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บทที่ 1 
 

วิศวกรรมความปลอดภัย 
 

ความรูพ้ืนฐาน โดยทางทฤษฎีแลวความปลอดภัยในการทํางานจะถูกจัดใหมีขึ้นโดย
อาศัยหลักพื้นฐาน 3 ประการ หรือที่เรียกวา 3 E คือ Engineering หลักการทางดานวิศวกรรม 
Education หลักการศึกษาอบรม และ Enforcement หลักการบังคับใหเปนไปตามระเบียบ     
ขอบังคับขององคกรและบานเมือง 
 ทุกประเทศที่มีการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมที่กาวหนาแลว จะมีสมาคมวิชาชีพใน
สาขาวิศวกรรมความปลอดภัยโดยเฉพาะเชน  American Society of Safety Engineers        
ในสหรัฐอเมริกา และ Institute of Safety Engineers ในสหราชอาณาจักร เปนตน สําหรับ   
การผลิตบุคลากรดานความปลอดภัยในสหรัฐอเมริกา มีการเรียนการสอนเรื่องวิศวกรรม    
ความปลอดภัยในมหาวิทยาลัยประมาณ 30 แหง ซ่ึงก็ไดมีการสอนจนถึงระดับปริญญาเอก    
อยูหลายแหงและผูประกอบอาชีพในสหรัฐอเมริกาก็ควรจะได รับประกาศนียบัตร CSE 
(Certified Safety Engineer) จาก American Society of Safety Engineers กอน สวนในทวีป 
ยุโรป เชน สหราชอาณาจักร ผูที่เปนวิศวกรความปลอดภัยจะตองเปนผูที่ผานการประกอบ  
วิชาชีพวิศวกรรม ดานใดดานหนึ่งกอนเปนระยะเวลาประมาณ  5  ป  แลวมาขอรับการอบรม
ดานวิศวกรรมความปลอดภัยเพ่ิมเติม จึงจะเปนวิศวกรรมความปลอดภัยโดยสมบูรณได 
 
วิศวกรคือใคร 

สมัชชาเพื่อการพัฒนาวิชาชีพวิศวกรรมแหงสหรัฐอเมริกา (Engineering Council for 
Professional Development) ไดสรุปความเห็นรวมกันของผูประกอบอาชีพวิศวกรรมจาก   
นานาชาติ เม่ือ ป ค.ศ. 1949 วา 

“An engineer is characterized by his ability to apply creatively scientific principles 
to design and develop Structures, machines apparatus for manufacturing processes, or 
works utilizing them singly or in combination; or to forecast their behaviors under  
separation and safety to life and proper” (อางจาก โกวิท ศตวุฒิ , 2529) 

จากขอความดังกลาวขางตนจะเห็นไดชัดเจนวาการประกอบวิชาชีพวิศวกรรมนั้น   
นอกจากจะตองมีความรูพ้ืนฐานทางดานวิศวกรรมแลว ยังตองคํานึงถึงองคประกอบดาน     
การประหยัดและความปลอดภัยเปนสาระสําคัญอีกดวย 

หนวยงานราชการที่ มีบทบาทเกี่ ยวของกับความปลอดภัยไดแก   กองตรวจ               
ความปลอดภัย (Safety Inspection Division) และสถาบันความปลอดภัยในการทํางานแหงชาติ 
(National Institute for Improvement of working Conditions and Environment, NICE)  
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กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน จัดตั้งขึ้นเม่ือ ป พ.ศ. 2525  มีหนาที่ใน
การสงเสริมพัฒนา ตรวจสอบและกํากับดูแลความปลอดภัยในการทํางานใหเปนไปตามกฎหมาย
ความปลอดภัยและมาตรฐานสากล กําหนดคณะกรรมการการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ 
(National Safety Council of Thailand , NSCT) ที่ไดจัดตั้งขึ้นเม่ือป พ.ศ. 2526  โดยมีบทบาท
หนาที่กําหนดนโยบายและแผนหลักการปองกันอุบัติภัยแหงชาติ ประสานงานกับหนวยงาน
ตางๆ และติดตามประเมินผลและแกไข นอกจากนี้ยังมีหนวยงานของกระทรวงอุตสาหกรรม 
ควบคุมดูแลดวยเชนกัน ผูเขียนหวังไววาวงการ ที่รับผิดชอบดานการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม 
เชน สภาวิศวกร จะมีความเห็นเชนเดียวกับสมัชชาเพื่อการพัฒนาวิชาชีพวิศวกรรมของ    
สหรัฐเอมริกา  และมีการกําหนดความรู พ้ืนฐานดานวิศวกรรมความปลอดภัยให เปน                
คุณสมบัติหน่ึงของวิศวกรทุกแขนงดวย 
 

งานในหนาที่ของวิศวกรความปลอดภัย ดังเปนที่ทราบกันดีอยูแลววา “วิศวกร” โดย
รากศัพท แปลวา “ผูสราง” ในปจจุบันวิศวกร นอกจากจะทําหนาที่ผูสรางแลวยังตองทําหนาที่
บํารุงรักษาซอมแซม ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แกไขใหสิ่งหรือระบบที่ตนไดสรางขึ้นมาสามารถ
ทํางานใหแกมนุษยไดใชจนบรรลุวัตถุประสงคได เพราะฉะนั้น วิศวกรความปลอดภัยนอกจาก 
จะมีหนาที่สรางและปรับปรุงระบบปองกันอุบัติภัย และระบบความปลอดภัยในการทํางานแลว 
ยังจะตองมีหนาที่ทําใหระบบนั้นๆ  ทํางานไดดีตามวัตถุประสงค น่ันคืองานตรวจสอบ        
ความปลอดภัย งานฝกอบรมความปลอดภัย งานประสานกับคณะกรรมการความปลอดภัย   
งานสืบสวนหาเหตุปจจัยของอุบัติเหตุและงานรวมมือกับฝายจัดการระดับกลาง เปนตน 

1. งานสรางและปรับปรุงระบบปองกันอุบัติภัย  ในฐานะที่เปนวิศวกรที่ไดรับ    
การศึกษามาทางดานวิศวกรรม ยอมจะมีความรูความเขาใจการทํางานของเครื่องยนตกลไก    
เครื่องไฟฟา การทรงตัวและความแข็งแรงของอาคารไดดี และรวดเร็วกวาผูมีวิชาชีพสายอื่น   
จึงนาจะเปนผูที่มีความสามารถสูงในการออกแบบและสรางระบบปองกันภัยที่เปนฮารดแวรไดดี 
เชนการออกแบบและสรางอุปกรณปองกันชิ้นสวนที่เคลื่อนไหวของเครื่องมืออุปกรณ เปนตน 
วิศวกรความปลอดภัยตองทํางานรวมกับฝายวิจัยและพัฒนา ( research and development 
department ) ขององคกรนั้นอยางใกลชิด และมักจะทํางานรวมกันไดดีเพราะสวนใหญก็จะมี
วิชาชีพเปนวิศวกรเชนเดียวกัน 

2. งานตรวจสอบความปลอดภัย  งานตรวจสอบความปลอดภัยเปนงานหลัก      
อีก  งานหนึ่ งของวิศวกรความปลอดภัย  (Safety Engineer) ที่ จะตองกระทําเปนประจํา         
นอกเหนือจากการที่จะตองกําหนดแผนใหผูเกี่ยวของทําการตรวจสอบความปลอดภัยตาม
แบบฟอรมสํารวจที่กําหนดวิธีการไวแลวลวงหนา วิศวกรความปลอดภัยจะตองทําหนาที่เปน   
ที่ปรึกษาแกพนักงานที่รับผิดชอบในเรื่องการปองกันอุบัติภัยเฉพาะจุด เพ่ือใหระบบภายใน  
องคกรเปนมาตรฐานอยางเดียวกันวิศวกรความปลอดภัยทําหนาที่แนะนํา ชี้แจงระบบปองกัน
อุบัติภัยแกบุคคลภายนอก แกเจาพนักงานผูมีหนาที่ตามกฎหมายวาดวยความปลอดภัย วิศวกร       
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ความปลอดภัยตองเปนศูนยกลางรวบรวมขอมูลการตรวจความปลอดภัยทั้งหมดในหนวยงาน
โดยไมคํานึงวาแผนกใด ฝายใดเปนผูตรวจ และรายงานสรุปตอฝายจัดการพรอมขอเสนอแนะ
เพ่ือปรับปรุงระบบตอไป 

3.    งานฝกอบรมความปลอดภัย ในฐานะที่วิศวกรความปลอดภัยไดเปนศูนยกลาง
ของขอมูลระบบปองกันอุบัติภัยทั้งหมดในหนวยงานยอมทราบดีวา หนวยใด ฝายใด ขององคกร
มีจุดออน จุดแข็ง  ในเรื่องที่เกี่ยวกับความรูความเขาใจและทัศนคติตอระบบปองกันอุบัติภัย
อยางไรก็จะมีความสามารถในการจัดโครงการฝกอบรมพนักงานในหนวยนั้น ฝายนั้นใหมี  
ความเขาใจในระบบเปนอยางเดียวกัน   โครงการฝกอบรมในระหวางการทดลองงาน                
( on-the-job training) เปนโครงการที่มีความสําคัญที่สุดของโครงการปองกันอุบัติภัยเพราะเปน
การปูพ้ืนฐานใหพนักงานทุกคน  ไดมีแนวคิดและวิธีการปฏิบัติอยางเดียวกัน  กอนที่จะเปน
พนักงานขององคกรอยางเต็มตัววิศวกรความปลอดภัยจะตองรับผิดชอบโครงการนี้ดวย    
ความรวมมือจากทุกฝายทุกหนวย การบรรยายที่เปนการใหความรูในเรื่องวัตถุอันตราย  
(hazardous materials) เสี่ยงภัย  (hazards)  ในการทํางาน การปฏิบัติงานใหปลอดภัย การใช
อุปกรณปองกันภัยสวนบุคคล การฝกหัดใหเปนคนชางสังเกตความผิดปกติ เปนสิ่งที่วิศวกร
ความปลอดภัยจะมีความสามารถกระทําไดดี 
 

3.    งานประสานงานกับคณะกรรมการความปลอดภัย วิศวกรรมความปลอดภัย
ตองเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดี และมีความสามารถทํางานรวมกับคณะกรรมการความปลอดภัย
ขององคกรนั้นไดเปนอยางดี เน่ืองจากคณะกรรมการความปลอดภัยถูกจัดตั้งขึ้นเพ่ือใหเปน
แหลงความคิดที่จะจัดการกับปญหาตางๆ ของความไมปลอดภัยในหนวยงาน ดังน้ันวิศวกร
ความปลอดภัยจะตองมีความรูในวัตถุประสงคของโครงการที่คณะกรรมการชวยกันคิดเพื่อ    
แกปญหานั้น เปนการปองกันมิใหมีการทํางานซ้ําซอนเปนการปองกันมิใหมีขอมูลขาวสารที่
จะแจงแกพนักงานมีความขัดแยงกันและเปนการประกันความเชื่อม่ันวาวิธีการปญหาความไม
ปลอดภัยที่จะถือปฏิบัติตอไปน้ันจะไมขัดตอแนวนโยบายหลักดานความปลอดภัยในการทํางาน
ของหนวยงาน 

4.  งานสืบสวนหาเหตุปจจัยของอุบัติ เหตุ   ทุกครั้งที่ อุบัติ เหตุเกิดขึ้นตองมี           
การสอบสวนทันทีเพ่ือวัตถุประสงค  2  ประการ  คือ เพ่ือหาเหตุปจจัยของการเกิดอุบัติเหตุน้ัน
สําหรับการคิดคนหาวิธีปองกันมิใหเหตุรายในทํานองเดียวกันเกิดขึ้นอีกซ้ําสองเปนประการ     
ที่หน่ึง และเพื่อเปนการหาขอมูลขาวสารที่เปนความจริงแกคลินิก โรงพยาบาลแพทยผูรักษา    
ผูบาดเจ็บ กองทุนเงินทดแทนและแกบริษัทประกันอุบัติเหตุ (ถามี) เปนประการที่สอง ผูเปน  
หัวหนาชุดสืบสวนในกรณีน้ีมักจะเปนวิศวกรความปลอดภัยเปนสวนใหญ เน่ืองจากเปนผูที่มี
ความคุนเคยกับเจาหนาที่ฝายชาง ฝายเทคนิคที่สวนใหญมักจะมีสวนเกี่ยวของกับอุบัติเหตุ    
ไมมากก็นอย 
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5.  งานรวมมือกับฝายจัดการระดับกลาง   การที่หนวยงานหรือองคกรจะกําหนด
ใหวิศวกรความปลอดภัยทํางานอยูภายใตการกํากับดูแลของฝายบริหารระดับสูงนั้น เกรงวาจะ
ไมไดผลดีเทาที่ควร ที่ถูกตองเหมาะสมแลววิศวกรความปลอดภัยควรจะทํางานรวมกับ       
ฝายบริหารระดับกลาง สวนจะอยูภายใตการกํากับดูแลดวยหรือไมน้ันคงจะตองพิจารณาเปน
กรณีไป เชน โรงงานที่ มีฝายผลิตเปนฝายที่ มีบทบาทมากในโรงงาน  การจัดใหวิศวกร       
ความปลอดภัยทํางานอยูภายใตการกํากับดูแลของฝายผลิตนั้นก็นับวาเหมาะสม ถาเปนบริษัท  
ที่มีขนาดใหญมาก มีทั้งฝายผลิต ฝายบริการ ฝายอาคาร ฝายยานพาหนะ การที่จะใหวิศวกร
ความปลอดภัยสังกัดฝายผลิตก็จะดูกระไรอยู ถาเปนเชนนี้มักจะใหไปสังกัดฝายวิศวกรรม หรือ
จัดตั้งฝายความปลอดภัยขึ้นมาทําหนาที่เปนฝายสนับสนุน เสนอแนะ ประสานงาน กําหนดวิธี
ปฏิบัติการทํางานมาตรฐาน แตกวาที่จะไปใชไดก็จะตองผานคณะกรรมการชุดใหญของ       
องคกรนั้น  ซ่ึงการทํางานในลักษณะนี้คอนขางจะขาดประสิทธิผลแตก็เปนลักษณะเดนของ   
องคการขนาดใหญ และเปนที่เขาใจของทุกคน ดังนั้นการทํางานของวิศวกรความปลอดภัยที่มี         
ประสิทธิผลในองคการขนาดใหญตองเบียดแทรกเขาไปในทุกฝายเพื่อมีใหมีการปฏิบัติเกิดขึ้น
จริงๆ การรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนอยางเดียวไมพอตองลงมือทําตามแผนนั้นดวยเพื่อ
ที่ จะได รูวาแผนและวิธีการนั้น มีปญหาและขอขัดของอยางไร ดังนั้นในกรณี น้ีวิศวกร              
ความปลอดภัยจะทํางานภายใตการกํากับดูแลของแตละฝายเม่ือครบกําหนดประชุมเพ่ือ     
แลกเปลี่ยนความเห็นระหวางวิศวกรความปลอดภัยดวยกันก็จะแยกกลุมออกมาเปนครั้งคราว 
ผลการประชุมเปนอยางไรวิศวกรความปลอดภัยจะตองนําไปหารือกับฝายที่ตนสังกัดอยูทุกครั้ง
เพ่ือหาแนวทางปฏิบัติที่ถูกตอง เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
 
คําจํากัดความ 

เพ่ือความเขาใจในแงผลของเหตุการณ ซ่ึงจะนําไปสูการเกิดความเสียหาย จําเปน   
ตองทําความเขาใจเกี่ยวกับสิ่งที่เราพยายามจะปองกัน หรือควบคุมเสียกอน โดยอาจจะกําหนด
นิยามวา  “อุบัติเหตุ” ก็คือ “เหตุการณอันไมพึงปรารถนา ซ่ึงผลของมันเปนอันตรายตอผูคน 
ทําลายทรัพยสิน หรือ สรางความเสียหายใหกับกระบวนการผลิต” สวนใหญผลที่เกิดขึ้นจะ      
เกี่ยวของกับวัตถุหรือแหลงพลังงาน (ทางเคมี อุณหภูมิ เสียง เครื่องจักร ไฟฟา ฯลฯ) ซ่ึงมีคาสูง
กวาคาขีดจํากัดพื้นฐาน (THRESHOLD LIMIT) ของทางกายภาพหรือโครงสราง ในสวนที่   
เกี่ยวกับมนุษย ผลอาจจะเกิดขึ้นในรูปของการฉีกขาด การไหม ถลอก แตก ฯลฯ  หรือขัดขวาง
การทํางานตามปกติของรางกาย (เชน เกิดมะเร็ง ปอดอักเสบ ฯลฯ )  สําหรับความเสียหายที่
เกิดแกทรัพยสินอาจจะเปนเหตุใหเกิดเพลิงไหม การแตกหัก การผิดรูปผิดรางไปจากเดิม ฯลฯ  
มีสาระสําคัญอยู  3  ประการดวยกันในการใหคําจํากัดความ 
 “อุบัติเหตุ คือ เหตุอันไมพึงปรารถนา ซ่ึงผลของมันกอใหเกิดอันตรายแกมนุษย ทําลาย
ทรัพยสิน หรือสรางความเสียหายใหกับกระบวนการผลิต” 
 



 1 - 7  

 ประการแรก ไมไดจํากัดวาผลที่เกิดกับมนุษยจะตองเปน “การบาดเจ็บ” แตใชถอยคําวา 
“เปนอันตรายแกมนุษย”  ซ่ึงรวมความถึง การบาดเจ็บและการเจ็บปวย ทั้งจากสภาวะจิต   
เบี่ยงเบน ผลกระทบทางประสาทและระบบอื่นๆ อันเนื่องมาจากการทํางานหรือสภาพแวดลอม
ในการทํางานที่ตองเผชิญ  (ANSI  Z  16.2 - 1962, Rev. 1969)  กลาวอยางสั้นๆ  คําวา     
“บาดเจ็บ” และ “เจ็บปวย” จะถูกนํามาใชภายหลัง ขึ้นอยูกับคําจํากัดความที่ดีที่สุดของอันตราย
ที่เกิดกับพนักงาน 
 
 ประการสอง คําจํากัดความขางตนจะไมทําใหเกิดความสับสนระหวางคําวา “บาดเจ็บ” 
กับคําวา “อุบัติเหตุ” ทั้งสองคํานี้ไมเหมือนกันเลย อาการบาดเจ็บและเจ็บปวยเปนผลมาจาก
อุบัติเหตุแตก็มิใชวาอุบัติเหตุทุกครั้งจะทําใหเกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยเสมอไป ความแตก
ตางตรงจุดนี้มีความสําคัญยิ่งตอความกาวหนาของการควบคุมความปลอดภัย และสุขภาพ   
การเกิดอุบัติเหตุเปนสิ่งซ่ึงสามารถควบคุมได แตความรายแรงของอาการบาดเจ็บอันเปน     
ผล  มาจากอุบัติเหตุเปนเรื่องของโชคโดยแท เน่ืองจากมีปจจัยหลายประการที่เขามาเกี่ยวของ 
เชน ความชํานิชํานาญ ปฏิกิริยาตอบสนองตอเหตุการณสภาพรางกาย อวัยวะสวนที่ไดรับ   
บาดเจ็บ ปริมาณของพลังงานที่มีการแลกเปลี่ยน สิ่งกีดขวางในบริเวณที่เกิดเหตุ และการสวม
อุปกรณปองกันภัย เปนตน ขอแตกตางระหวางอุบัติเหตุและการบาดเจ็บทําใหเรามุงความสนใจ
ไปที่  การเกิดอุบัติเหตุมากกวาจะพิจารณาถึงการบาดเจ็บ ซ่ึงอาจเกิดขึ้นได 
 
 ประการสุดทาย หากเหตุการณที่เกิดขึ้นมีผลตอการสรางความเสียหาย ใหแกทรัพยสิน 
หรือ กระบวนการผลิตเพียงอยางเดียว โดยไมมีการบาดเจ็บแตอยางใด ใหถือวาเปนอุบัติเหตุ
ดวยเชนกัน มี บอยคร้ังที่อุบัติเหตุสรางความเสียหายทั้งตอมนุษย ทรัพยสินและกระบวน     
การผลิตพรอมๆ กัน แตอยางไรก็ตาม อุบัติเหตุที่มีผลตอทรัพยสิน จะเกิดมากกวาอุบัติเหตุที่ทํา
ใหเกิดการบาดเจ็บ ความเสียหายของทรัพยสินไมเพียงแตจะมีมูลคาสูงเทานั้น แตเครื่องมือ  
เครื่องจักรตลอดจนอุปกรณที่ เกิดจากการเสียหายยังทําให เกิดอุบัติ เหตุตอเน่ืองได อีก          
การวิเคราะหอุบัติเหตุที่สรางความเสียหายใหกับทรัพยสิน หากดําเนินการบอยครั้งเทาใดก็จะ
ชวยใหไดขอมูลมาใชเปนแนวทางในการปองกันและการทําความเขาใจเกี่ยวกับสาเหตุของ
ปญหาที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุไดมากขึ้นเทานั้น โครงการความปลอดภัยซ่ึงละเลยความเสียหาย
ของทรัพยสินที่เกิดจากอุบัติเหตุจะทําใหมองขามขอมูลเกี่ยวกับอุบัติเหตุ ซ่ึงมีมากกวาที่
วิเคราะหออกมา อันนับเปนอุปสรรคขัดขวางประสิทธิภาพในการลดการบาดเจ็บ หรือคาใชจาย
ในการควบคุม 
 บริษัทหลายแหงที่มีโครงการละเอียดซับซอน จะจัดเหตุการณที่ไมพึงปรารถนาทุกชนิด
เปน “เหตุการณผิดปกติ” เพ่ือขยายขอบเขตการควบคุมความเสียหายในโครงการของตน      
ใหกวางขวางมากขึ้นเหตุการณที่ไมสรางความเสียหายจะถูกจัดใหมีศักยภาพสูง เพ่ือจะไดรับ
ความใสใจมากเทาๆ กับเหตุการณที่มีความเสียหายรุนแรง คําจํากัดความเชนนี้จะรวมเอา   
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อุบัติการณ  เหตุที่เกือบกลายเปนอุบัติเหตุที่เกิดกับการผลิตหรือคุณภาพ หรือเหตุที่เกือบ    
เกิดความเสียหาย 
 
 
 คําจํากัดความทั้ง 2 ประการตอไปน้ี เปนสิ่งจําเปนและสมควรนํามาใช 
 
 
 
 
 
 จากการกําหนดนิยามคําวา “อุบัติเหตุ” ของเราไดระบุไววา อุบัติเหตุ คือ ผลของ      
การสัมผัสใกลชิดกับวัตถุหรือแหลงพลังงานที่มีคามากเกินกวาขีดจํากัดพื้นฐานของรางกาย หรือ
โครงสรางรางกายมนุษยมีระดับความอดทน หรือขีดจํากัดของการบาดเจ็บสําหรับวัตถุ         
แตละชนิดหรือพลังงานแตละรูปแบบ โดยทั่วไป ผลกระทบที่ทําใหเกิดอันตรายจากการสัมผัสกับ
สิ่งเหลานี้เพียงคร้ังเดียว เชน การถูกบาด หัก เคล็ด การตัดแขน (ขา) การไหมจากสารเคมี ฯลฯ 
ลวนถือเปนอาการบาดเจ็บ สวนอันตรายที่เกิดจากการสัมผัสซ้ําๆ  เชน เอ็นอักเสบ มะเร็ง     
ตับถูกทําลาย  สูญเสียการไดยิน  ฯลฯ ถือเปนการเจ็บปวย (พึงตระหนักดวยวาการเจ็บปวยอาจ
เกิดจากการสัมผัสเพียงอยางเดียวไดเชนกัน) 
 
 
 
 
 
 
 
 จุดวิกฤตของทั้งสองประเด็น ก็คือ การมีองคประกอบรวมกัน ไดแก การสัมผัสกับวัตถุ
หรือแหลงพลังงานที่มีปริมาณมากกวาขีดจํากัดของรางกาย หรือโครงสรางที่จะทนทานได ไมวา
จะเปนเพียงบางสวนหรือทั่วรางกายก็ตามและทายที่สุด ทั้งสองประเด็นก็มีการควบคุมเหมือน
กันอีกดวย น่ันคือ การปองกันการสัมผัสหรือลดระดับใหอยูในขั้นที่ปราศจากอันตราย ทั้งคูจะ
เกี่ยวของกับขั้นตอนการดําเนินการเดียวกันคือ การจําแนกการสัมผัสการประเมินผล           
ความรุนแรง และความเปนไปไดในการเกิดเหตุการณ รวมถึงการพัฒนาวิธีการควบคุมที่   
เหมาะสม การดําเนินการกับปญหาที่เกิดจากงานอาชีพจะตองมีความรูที่กวางไกล โครงการ
ความปลอดภัยและสุขภาพที่มีประสิทธิผลจะตองลึกซึ้งเพียงพอที่จะรับมือกับอุบัติเหตุทั้งหมด 
ไมวาผลลัพธจะกอใหเกิดการบาดเจ็บ การเจ็บปวย ทรัพยสินเสียหายหรือเกือบเสียหายก็ตาม 

อุบัติการณ (Incident) คือ เหตุการณทีไ่มพึงปรารถนา ซ่ึงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสภาพไปจาก
เดิมเพยีงเล็กนอยจะเปนอันตรายตอมนุษย ทําลายทรัพยสินและสรางความเสียหายใหกับกระบวนการได

อุบัติเหตุ (Accident) เปนผลมาจากการสัมผัสกับวัตถุ หรือแหลงพลังงานที่มีปริมาณมากเกิน
กวาขีดจํากัดพืน้ฐานของรางกายหรือโครงสรางที่จะทนทานได 
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นิยามของศัพทคําที่สาม ไดแก คําวา “ความปลอดภัย” ซ่ึงมักจะกําหนดวาเปนภาวะ
ปลอดจากอุบัติเหตุหรือจากการเจ็บปวย การบาดเจ็บหรือความเสียหาย อยางไรก็ดี ความหมาย
ที่เปนรูปธรรมมากกวาก็คือ “การควบคุมความเสียหายจากการเกิดอุบัติเหตุ” คําจํากัดความ 
เชนนี้เกี่ยวของกับการบาดเจ็บ การเจ็บปวย ทรัพยสินเสียหาย และความเสียหายที่มีตอ
กระบวนการ ซ่ึงรวมไวทั้งการปองกันอุบัติเหตุ และการลดความเสียหายใหนอยลงเม่ือเกิด  
อุบัติเหตุ นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับงานการควบคุมในระบบการจัดการอีกดวย 
 
การศึกษาเกี่ยวกับความปลอดภัย  
 ผลการศึกษาที่จะอธิบายตอไปนี้ จะชวยใหผูอานเขาใจไดมากขึ้นวาเหตุใดเราจึงควรให
ความใสใจกับอุบัติเหตุที่ทําใหทรัพยสินเสียหาย 
 
 

 
 
 
 

ความปลอดภยั(Safety) คือ การควบคุมความเสียหายที่เกิดจากอุบัติเหตุ 
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 ในการอางถึงอัตราสวน 1-10-30-600 ผลการศึกษาอัตราสวนการเกิดอุบัติเหตุ 
1 = การบาดเจ็บสาหัส หรืออาการรุนแรงถึงขั้นพิการ 
10  = การบาดเจ็บไมรุนแรง 
30 = อุบัติเหตุที่ทําใหทรัพยสินเสียหายทุกประเภท 
600 = เหตุการณที่ไมเกิดการบาดเจ็บหรือความเสียหายใดๆ  (เหตุการณที่ 

เกือบกลายเปนอุบัติเหตุ) 
 
 พึงระลึกไววา  ตัวเลขเหลานี้เปนเพียงเหตุการณและอุบัติเหตุที่มีรายงานไวเทานั้น    
ไมใชจํานวนเหตุการณที่เกิดขึ้นทั้งหมด  เม่ือพิ จารณาตัว เลขอัตราสวนจะสั งเกตเห็นวา          
มีการรายงานอุบัติเหตุที่ทําใหทรัพยสินเสียหายไว 30  ครั้งตออาการบาดเจ็บสาหัสหรือ    
ทุพพลภาพ  1  ครั้ง อุบัติเหตุที่ทําใหทรัพยเสียหาย มีมูลคาหลายพันลานดอลลาร ในแตละป 
มักจะถูกเรียกผิดๆ วาเปน “เหตุการณที่เกือบกลายเปนอุบัติเหตุ” คํานี้ไดมาจากการฝกอบรมใน
ระยะแรกๆ และกลายเปนแนวคิดผิดๆ ที่ทําใหหัวหนางานพิจารณาคําวา “อุบัติเหตุ” เฉพาะเหตุ
ที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บเทานั้น 
 
 ความสัมผัสของอัตราสวน 1-10-30-600  แสดงใหเห็นอยางชัดเจนวาเปนการเขลา 
อยางยิ่งที่จะมุงความพยายามทั้งมวลไปที่เหตุการณเพียงไมกี่ครั้งที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บสาหัส
หรือพิการ ใน เม่ือมีโอกาสสําคัญๆ อีกมากมายที่เปดใหควบคุมความสูญเสียทั้งหมดที่เกิดจาก
อุบัติเหตุไดอยางมีประสิทธิผลมากกวาเดิมสมควรเนนย้ําไวตรงนี้ดวยวา การศึกษาในเรื่อง 
อัตราสวนดังกลาวเปนการดําเนินการของกลุมองคกรขนาดใหญในชวงเวลาที่กําหนด จึงไม    
จําเปนวาอัตราสวนนี้จะตองเหมือนกันกับของกลุมอาชีพหรือองคกรอ่ืน ๆ เพราะนั่นไมใช  
เจตนารมณของการศึกษาครั้งนี้ จุดสําคัญอยูที่วาการบาดเจ็บรายแรงเปนเหตุการณที่เกิดขึ้น
นอยครั้ง ในขณะที่เหตุการณที่ไมรุนแรงมากนักจะมีโอกาสเกิดขึ้นไดบอยคร้ังกวาจําเปนตอง
ดําเนินการเพื่อปองกันไมใหความสูญเสียรายแรงเกิดขึ้นได ผูนําในเรื่องความปลอดภัยตองย้ํา
ดวยวาการดําเนินการเหลานั้นจะมีประสิทธิผลมากที่สุด เม่ือใชกับเหตุการณและอุบัติเหตุเล็กๆ 
นอยๆ แตมีศักยภาพในการสรางความเสียหายโดยตรง 
 
แบบจําลองสาเหตุที่ทําใหเกิดความเสียหาย 
 เม่ือไมกี่ปมานี้ มีการแนะนําแบบจําลองสาเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุและความเสียหาย
มากมายหลายรูปแบบ มีเปอรเซ็นตสูงกวาที่วาแบบจําลองเหลานั้นซับซอน และยุงยากเกินกวา
จะเขาใจ และจดจําได แบบของสาเหตุความเสียหายที่จะนําเสนอตอไปนี้ เปนแบบที่งาย       
ใหขอมูลประเด็นสําคัญเทาที่จําเปนซึ่งชวยใหผูใชเขาใจและคงความรูเกี่ยวกับขอเท็จจริง
สําคัญๆ ซ่ึงใชในการควบคุมอุบัติเหตุไดอยางกวางขวาง ตลอดจนชวยแกไขปญหาการจัดการ
เกี่ยวกับความเสียหายที่เกิดขึ้นได 
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แบบจําลองสาเหตุที่ทําใหเกิดความเสียหาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โปรดระลึกวา สาระสําคัญบางประเด็นตามที่แสดงไวในแบบจําลอง จะชวยใหผูใชจด
จํารายละเอียดที่เสนอไวในหนังสือเลมน้ีไดมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขาดการควบคุม

1. โครงการไม 
 เพียงพอ 
2. มาตรฐานของ 
 โครงการไม 
 เพียงพอ 
3. การปฏิบัต ิ
 ตามมาตรฐาน 
 ไมเพียงพอ 

สาเหตุพ้ืนฐาน 

 
ปจจัยจากคน 

 
ปจจัยจากงาน

สาเหตุในขณะนั้น 

 
การกระทํา 

และ 
สภาพแวดลอม 

ที่ไมได 
มาตรฐาน 

เหตุการณผิด

 
สัมผัส 

กับพลังงาน 
หรือ 
วัตถ ุ

ความเสีย

คน 
ทรัพยสิน
กระบวนการ 
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บทที่ 2 
 

อุบัติเหตุ ความสูญเสียและการควบคุม 
 

ความสูญเสีย (LOSS) 
 
 ตามที่สะทอนออกมาในนิยามเกี่ยวกับอุบัติเหตุจะเห็นไดชัดเจนในแงที่สรางอันตรายให
กับผูคน ทรัพยสินหรือกระบวนการ ความหมายโดยนัยสําคัญของความเสียหาย คือ “การกระทํา
ที่ขัดขวางความเปนปกติ”  และ “การทําใหผลกําไรลดลง” ดังน้ัน ความเสียหายยอมเกี่ยวของ 
กับคน ทรัพยสิน กระบวนการและทายที่สุดคือ ผลกําไร 
 
 เม่ือเหตุการณผิดปกติเกิดขึ้นในแตละครั้ง ลักษณะและระดับความรุนแรงของ         
ความเสียหายจะเปนเรื่องของโชคชะตา ผลที่เกิดขึ้นอาจจะเปนเรื่องเล็กนอย ไมมีความสําคัญไป
จนถึงขั้นหายนะก็ไดหรือเปนรอยถลอกขีดขวนไปจนถึงขั้นเสียชีวิต หรือเสียหายทั้งโรงงานก็ได 
ลักษณะและระดับความรุนแรงของความเสียหายสวนหนึ่งจะขึ้นอยูกับความบังเอิญของสภาพ
เหตุการณ และอีกสวนหนึ่งจะขึ้นอยูกับการดําเนินการ ซ่ึงทําใหความเสียหายลดนอยลง       
การกระทําเพื่อลดความเสียหายในขั้นนี้ รวมถึงการใหการปฐมพยาบาลที่ทันทวงทีและเหมาะสม 
การผจญเพลิงที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  การซอมแซมเครื่องมือ  และอุปกรณที่ชํารุด     
อยางรวดเร็ว  การดําเนินการตามแผนฉุกเฉินไดอยางมีประสิทธิภาพ และการฟนฟูบุคลากร
อยางไดผลเพ่ือใหการทํางานไดดังเดิม 
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ความสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุ 
 

เวลาของพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บ 
- เวลาในการผลิตยอมเสียไป  เม่ือพนักงานบาดเจ็บและไมอาจทดแทนไดดวยการจาย

เงินชดเชยให 
 
เวลาของเพือ่นรวมงาน 

- เวลาที่เสียไปเนื่องจากอยูรวมในเหตุการณ รวมทั้งชวยนําคนเจ็บสงหองพยาบาล หรือ 
รถพยาบาล 

- เสียเวลาเนื่องจากความเห็นอกเห็นใจ หรือความอยากรูอยากเห็น การทํางานถูกขัด
จังหวะ ขณะเกิดการบาดเจ็บและหลังจากนั้น เม่ือมีการวิพากษวิจารณเหตุการณที่   
เกิดขึ้น 

- การเสียเวลาตามปกติ ซ่ึงเปนผลมาจากการทําความสะอาดหลังเกิดเหตุ รวบรวมเงิน
บริจาคไปชวยเหลือพนักงานและครอบครัวของเขา การพิจารณาคําใหการของผูเห็น
เหตุการณ คาลวงเวลาในการจางบุคคลอื่นมาทํางานแทน  และเวลาที่เจาหนาที่จาก
หนวยงานความปลอดภัยใชในการสอบสวนอุบัติเหตุ 

 
เวลาของหัวหนางาน 

เวลาที่หัวหนางานใชในการจัดการอุบัติเหตุควรรวมถึง 
- การชวยเหลือพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บ 
- สอบหาสาเหตุของอุบัติเหตุ เชน การสอบสวนเบื้องตน  การติดตามผล  ทําวิจัยเพ่ือหา

ทางปองกัน ฯลฯ 
- จัดการใหมีการทํางานตอไป จัดหาวัสดุใหม จัดตารางการทํางานเสียใหม 
- คัดเลือกและจัดอบรมพนักงานใหม รวมถึงเปดรับใบสมัคร ประเมินผลผูสมัคร ฝกอบรม

พนักงานใหม และสับเปลี่ยนกําลังคน 
- จัดทํารายงานอุบัติเหตุ เชน รายงานการบาดเจ็บ  รายงานความเสียหายของทรัพยสิน  

รายงานอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับเครื่องมือตางๆ ฯลฯ 
- เขารวมฟงคําใหการเกี่ยวกับอุบตัิเหตุ 
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ความเสียหายทั่วๆ ไป 
- เวลาของการผลิตเน่ืองจากความเสียใจ  ความตกใจ  การหันเหความสนใจของพนักงาน  

การพูดคุยกับพนักงานอื่นๆ ที่ไมไดอยูในเหตุการณ 
- เกิดความเสียหายของงานเนื่องจากตองหยุดเครื่องจักร  เครื่องมือ  โรงงาน  อุปกรณ

ตางๆ ฯลฯ  ซ่ึงอาจจะเปนเพียงชั่วคราวหรือระยะยาวก็ได  และกอใหเกิดผลกระทบตอ
เครื่องมือและแผนปฏิบัติการอื่นๆ ดวย 

- ประสิทธิภาพของพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บจะลดลง  เม่ือกลับมาทํางานอีกครั้ง  เปน
เพราะขอจํากัดของงาน  ความพิการของรางกาย  ขาหักตองเขาเฝอกเปนตน 

- ธุรกิจและชื่อเสียงของบริษัทตองเสียหาย  ทําใหสาธารณชนไมพอใจ ฯลฯ  ลวนเปน
ความเสียหายที่พบไดทั่วไป 

- คาใชจายเพิ่มขึ้นจากการจายเงินชดเชย  จายคาประกัน ฯลฯ ซ่ึงเปนคาใชจายทาง
กฎหมาย 

- คาใชจายเพิ่มจากการสํารองจายคาประกันและภาษี  ซ่ึงเปนเพียงจํานวนเล็กนอยในแต
ละป  เม่ือเทียบกับตนทุนของความเสียหายที่เกิดขึ้น 

- สิ่งเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ ที่ เพ่ิมเขามา ซ่ึงอาจจะเปนลักษณะเฉพาะของกระบวนการใด 
กระบวนการหนึ่งและเหมาะสมกับกรณีอุบัติเหตุ 

 
ความเสียหายของทรัพยสิน   

- คาใชจายของอะไหลและเครื่องมือฉุกเฉินตางๆ 
- คาใชจายของเครื่องมือและวัสดุนอกเหนือจากที่ใชงานตามปกติ  ซ่ึงอาจไดมาจาก 

ความชวยเหลือก็ได 
- คาซอมแซมและหาชิ้นสวนมาแทนของเกา 
- มูลคาของเวลาที่ใชในการซอมแซมและหาเครื่องมือมาทดแทนของเกา  จะเปนในแง

ของความเสียหายของกําลังการผลิต  และทําใหตารางการซอมบํารุงเครื่องมืออ่ืนๆ ตอง
ลาชาไปดวย 

- คาใชจายในการปรับแกการดําเนินการใหถูกตองมากกวาการซอมแซม 
- ความเสียหายจากความเกาลาสมัยของชิ้นสวนอะไหลที่เก็บไว 
- คาเสื่อมสภาพของอุปกรณกูภัยและอุปกรณฉุกเฉิน 
- คาเสื่อมสภาพของผลผลิตระหวางที่คนงานดําเนินการกับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น  การสอบ

สวน  การเก็บกวาดทําความสะอาด  การซอมแซมและการหาขอพิสูจน 
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ความสูญเสยีอ่ืนๆ 
- การลงโทษ  การปรับ 

การกระทําและสภาพการณที่ต่ํากวามาตรฐาน  มักจะพบเห็นในรูปแบบใดรูปแบบ
หน่ึง ดังตอไปน้ี 
การกระทําทีต่่ํากวามาตรฐาน 

- ใชเครื่องมือโดยที่ไมมีหนาที่เกี่ยวของ 
- ลมเหลวในการเตือนภัย 
- ลมเหลวในการรักษาความปลอดภัย 
- ใชเครื่องมือทํางานดวยอัตราความเร็วที่ไมเหมาะสม 
- ใชเครื่องมือความปลอดภัยที่ไมมีประสิทธิภาพ 
- การถอดระบบปองกันภัยออก 
- ใชเครื่องมือที่ชํารุด 
- ใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่ไมเหมาะสม 
- ใชเครื่องมือไมเหมาะสม 
- การติดตั้งไมเหมาะสม 
- การยกไมเหมาะสม 
- ตําแหนงที่รับผิดชอบไมเหมาะสมกับงานที่ทํา 
- ซอมอุปกรณในขณะที่กําลังใชงานอยู 
- การลอเลนกันขณะทํางาน  ซ่ึงอาจกอใหเกิดอันตราย 
- ด่ืมแอลกอฮอล และ/หรือ ใชยา 

 
สภาพการณที่ต่ํากวามาตรฐาน 

- เครื่องกําบัง (Guard) ไมเหมาะสม 
- อุปกรณปองกันภัยไมเพียงพอหรือไมเหมาะสม 
- เครื่องมือ  อุปกรณ หรือวัสดุชํารุดเสียหาย 
- การทํางานในที่แออัดหรือคับแคบ 
- ระบบการเตือนภัยไมเพียงพอ 
- อยูในสภาวะที่ลอแหลมตอการเกิดเพลิงไหมหรือเกิดระเบิด 
- การดูแลสถานที่ไมเหมาะสม ที่ทํางานไมเปนระเบียบ 
- สภาพแวดลอมเสี่ยงอันตราย  มีกาซ  ฝุนละออง  ควัน  ไอกาซ  ไอนํ้า 
- เสียงดังมาก 
- สัมผัสกับสารกัมมันตรังสี 
- อุณหภูมิที่สูงหรือต่ํามากเกินไป 
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- แสงสวางไมเพียงพอหรือแสงจามากเกินไป 
- การถายเทอากาศไมเพียงพอ 

สาเหตุพื้นฐาน ( BASIC  CAUSES ) 
สาเหตุพ้ืนฐาน ก็คือ โรคหรือสาเหตุที่แทจริงของโรคที่อยูเบื้องหลังอาการที่แสดงออกมา

เปนเหตุผลที่วา ทําไมการกระทําหรือสภาพการณที่ต่ํากวามาตรฐานจึงเกิดขึ้น  และเปนปจจัยที่
เม่ือวิเคราะหแลวพบวา  เพ่ือใหเกิดการควบคุมการจัดการที่ไดผล  บอยคร้ังที่สิ่งเหลานี้จะถูก
เรียกขานวาเปน “สาเหตุรากฐาน”  “สาเหตุที่แทจริง”  “สาเหตุโดยออม”  “สาเหตุสั่งสมหรือ
สาเหตุสงเสริม” เน่ืองจากสาเหตุในขณะนั้น (อาการ การกระทําและสภาพเหตุการณที่ไมได
มาตรฐาน) เปนสิ่งที่เห็นไดชัดเจนทันที แตสาเหตุพ้ืนฐานจะตองใชการตรวจสอบ ซ่ึงกินเวลา
กวาจะเขาถึงและสามารถควบคุมได 

 
เน่ืองจากเหตุการณของการจัดกลุมสาเหตุในขณะนั้น (IMMEDIATE CAUSES) เปน  

2 กลุมใหญๆ (การกระทําที่ต่ํากวามาตรฐานและสภาพการณที่ไมไดมาตรฐาน) จึงจัดกลุม
สาเหตุพ้ืนฐาน  (BASIC  CAUSES) ออกเปน 2 กลุมดวยเชนกัน ไดแก ปจจัยจากบุคคลและ
ปจจัยจากงาน 
 
สาเหตุพื้นฐานของความเสียหาย 

ปจจัยจากบุคคล 
การขาดความสามารถทางกาย / การทําหนาที่ของ
รางกาย 

- ความสูง  นํ้าหนัก  ขนาด  ความแข็งแรง  การ
เหยียด ฯลฯ ไมเหมาะสม 

- ความจํากัดในการเคลื่อนไหวรางกาย 
- ขีดจํากัดความสามารถในการทรงกาย 

ในทาตางๆ  
- ไวตอการรับสาร / ภูมิแพ 
- ไวตอความรูสกึ (อุณหภูมิ  เสียง  ฯลฯ ) 
- บกพรองในการมองเห็น 
- บกพรองในการไดยิน 
- บกพรองตอประสาทสัมผัสอ่ืนๆ  

(การแตะตอง รส การไดกลิ่น การทรงตัว) 

ความเครียดทางจิต / การทํางานของจติใจ 
- ความเครียดทางอารมณ 
- ความเหนื่อยลาอันเนื่องจากการ 

ทํางานหนักของจิตใจ 
- การตัดสินใจ / การพิจารณาตัดสิน 

ในปญหาที่หนักหนวง 
- การทํางานประจํา ทําหนาที่เดียวซ้ําๆ  

ซ่ึงตองการความเอาใจใสอยางมาก 
- ทํากิจกรรมที่ไมมีคุณคาสาระ “หรือ”  

ไมมี “คุณคา” 
- สับสนเกี่ยวกบัทิศทาง 
- มีความตองการขัดแยงในตวัเอง 
- หมกมุนกับปญหา 
- มีความคับของใจ 
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ปจจัยจากบุคคล 
การขาดความสามารถทางกาย / การทําหนาที่ของ
รางกาย (ตอ) 

- การขัดของของระบบทางเดนิหายใจ 
- การขาดสมรรถภาพทางกายโดยถาวรอื่นๆ 
- การทุพพลภาพชั่วคราว 

การขาดความสามารถทางจิต / การทําหนาที่ของ
จิตใจ 

- กลัวและเจ็บปวยดวยโรคหวาดกลัว 
- อารมณถูกรบกวน 
- ความเจ็บปวยทางจิต 
- ระดับสติปญญา 
- ดอยความสามารถในการเขาใจสิ่งตางๆ 
- ตัดสินพิจารณาสิ่งตางๆ ไดไมดี 
- รวมมือกับผูอ่ืนไดไมดี 
- มีปฏิกิริยาตอบโตชา 
- ความสามารถของกลไกทางจิตต่ํา 
- ความสามารถในการเรียนรูต่ํา 
- ลมเหลวในการจดจํา 

ความเครียดทางกายหรือการทําหนาที่ของ        
รางกาย 

- บาดเจ็บหรือเจ็บปวย 
- ออนลาเนื่องจากทํางานหนักเปนเวลานาน 
- ออนเพลียเนื่องจากขาดการพักผอน 
- ออนเพลียจากประสาทสัมผัสทํางานหนัก 
- เผชิญกับอันตรายที่มีผลตอสุขภาพ 
- เผชิญกับอุณหภูมิที่รุนแรง 
- การขาดออกซิเจน 
- ความแปรปรวนของความกดอากาศ 
- การฝนรางกายใหเคลื่อนไหว 

ขัดกับสภาพธรรมชาต ิ
- ระดับนํ้าตาลในเลือดต่ํา 
- การใชยา 

ความเครียดทางจิต / การทํางานของจติใจ 
(ตอ) 

- เจ็บปวยทางจิต 
การขาดความรู 

- ขาดประสบการณ 
- การแนะนํางานไมเพียงพอ 
- การฝกหัดเบื้องตนไมเพียงพอ 
- การฝกอบรมเพิ่มเติมไมเพียงพอ 
- เขาใจผิดเกี่ยวกับทิศทาง 

การขาดความชํานาญ 
- การสอนงานเบื้องตนไมเพียงพอ 
- การฝกงานไมเพียงพอ 
- ขาดการฝกฝน 
- ขาดการชี้แนะ 

แรงจงูใจไมเหมาะสม 
- เรียกรองความสนใจ 
- แรงกดดันจากเพื่อน 
- หัวหนางานเปนตัวอยางไมเหมาะสม 
- การ FEED BACK ผลการปฏิบตัิงาน 

ไมเพียงพอ 
- การผลักดันใหเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสม 

ไมเพียงพอ 
- แรงจูงใจในการผลิตไมเหมาะสม 
- ใหรางวัลกับการกระทําที่ไมเหมาะสม 
- การกระทําที่เหมาะสมกลับถูกลงโทษ 
- ขาดแรงกระตุน 
- มีความคับของมากเกินไป 
- แสดงความกาวราวอยางไมเหมาะสม 
- พยายามจะประหยัดเวลาหรือแรงงาน 

อยางไมสมควร 
- พยายามหลีกเลี่ยงความลําบากอยาง 

ไมสมควร 
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ปจจัยจากงาน 
ภาวะผูนํา และ / หรือ การแนะนําไมเพียงพอ  

- ขาดความชัดเจน หรือมีความขัดแยงกัน
ในสายบังคบับัญชา 

- ขาดความชัดเจน หรือขัดแยงกันในการ
มอบหมายหนาที่ 

- การมอบหมายอํานาจใหทําการแทนไม
เหมาะสม หรือไมเพียงพอ 

- มอบนโยบาย  วิธีการ  การดําเนินการ
หรือแนวทางไมเพียงพอกับความ
ตองการ 

- มีความขัดแยงกันในวัตถุประสงค  
เปาหมาย  หรือมาตรฐานทีม่อบให 

- การวางแผนหรือวางโครงการเกี่ยวกับ 
งานไมเพียงพอ 

- การสอนงาน  การชี้แนะแนวทาง และ / 
หรือ การฝกอบรมไมเพียงพอ 

- จัดหาวัสดุอางอิง  คูมือ  และแนวทาง
การปฏิบัติงานไมเพียงพอ 

- การระบุและประเมินความเสียหาย 
ที่เกิดขึ้นไมเพียงพอ 

- ขาดความรูในเรื่องการแนะนํางาน /  
การจัดการ 

- การจัดคนใหมีคุณสมบัติตรงกับความ
ตองการยังไมเพียงพอ 

- การดําเนินการเพื่อการวัดและประเมิน
ผลไมเพียงพอ 

- การให FEED BACK เกี่ยวกับการ 
กระทําที่ไมถกูตองยังไมเพียงพอ 

เครื่องมือและอุปกรณไมเพียงพอ 
- การประเมินความตองการและความเสี่ยง 

ไมเพียงพอ 
- การพิจารณาวาดวยการจัดสภาพงานและ 

ทาทางการทํางานไมเพียงพอ 
- มาตรฐานหรือแบบกําหนดไมเพียงพอ 
- เครื่องมือที่มีไมเพียงพอ 
- การดัดแปลง /ซอมแซม/บํารุงรักษาไมเพียงพอ 
- การประหยัดและการนํามาใชประโยชน 

อีกยังไมเพียงพอ 
- การถอดออกหรือแทนที่อุปกรณไมเหมาะสม 

มาตรฐานของการทํางานไมเพียงพอ 
- การพัฒนามาตรฐานยังไมเพียงพอ 

- รายการและการประเมินผลความตองการ 
- สอดคลองกับการออกแบบขบวนการผลิต 
- การมีสวนรวมของพนักงาน 
- มาตรฐาน / วิธีการ / กฎระเบียบ ไมเปน 
   อันหนึ่งอันเดียวกัน 

- การสื่อสารเกี่ยวกับมาตรฐานไมเพียงพอ 
- สิ่งพิมพ 
- การแจกจาย 
- การแปลเปนภาษาที่เหมาะสม 
- การฝกอบรม 
- การเสริมสรางโดยใชเครื่องหมาย รหัสสี 
   และเครื่องทุนแรง 
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ปจจัยจากงาน 
การควบคุมทางวศิวกรรมไมเพียงพอ  

- การประเมินความเสียหายทีเ่กิดขึ้น 
ยังไมเพียงพอ 

- การคํานึงถึงทาทางการทํางาน   
การจัดสภาพงานยังไมเพียงพอ 

- มาตรฐาน แบบกําหนด และ / หรือ 
เกณฑในการออกแบบยังไมเพียงพอ 

- การตรวจสอบการกอสรางยังไมเพียงพอ 
- การประเมินความพรอมในการดําเนิน

การยังไมเพียงพอ 
- การติดตามการดําเนินการเบื้องตน 

ยังไมเพียงพอ 
- การประเมินผลความเปลี่ยนแปลง 

ยังไมเพียงพอ 
ควบคุมจัดซือ้ไมเพียงพอ 

- แบบกําหนดหรือขอกําหนดความ
ตองการไมเพียงพอ 

- การวิจัยวาดวยวัสดุ/เครื่องมือ 
ยังไมเพียงพอ 

- ใหขอมูลหรือขอกําหนดความตองการ 
กับผูผลติไมเพียงพอ 

- เสนทางการขนสงสินคาไมเพียงพอ 
- ขั้นตอนการตรวจรับ, ตรวจสอบและ 

รับสินคาไมเพียงพอ 
- การสื่อสารดานความปลอดภัยและ 

อาชีวอนามัยไมเพียงพอ 

มาตรฐานของการทํางานไมเพียงพอ (ตอ) 
- การขนสงวัสดไุมเหมาะสม 
- การเก็บวัสดุไมเหมาะสม 
- การดูแลมาตรฐานไมเพียงพอ 

- การติดตามสายการปฏิบตัิงาน 
- การปรับปรงุใหกาวหนา 
- ติดตามการใชมาตรฐาน/วธิีการ/กฎระเบียบ 

- การแยกแยะรายการที่เปนอันตรายไมเพียง
พอ 

- การกําจัดของเสียและขยะไมเหมาะสม 
การชํารุดเสยีหาย 

- การวางแผนการใชงานไมเพียงพอ 
- ยืดอายุการใชงานไมเหมาะสม 
- การตรวจสอบ และ/หรือ การติดตามผล 

ไมเพียงพอ 
- การรับนํ้าหนักหรืออัตราการใชงาน 

ไมเหมาะสม 
- การบํารุงรักษาไมเพียงพอ 
- ใชงานโดยผูทีไ่มมีคุณสมบัติหรือไมไดรับ 

การฝกอบรมมา 
- ใชงานผิดวัตถุประสงค 

การใชงานในทางที่ผิด 
- ยอมใหใชโดยหัวหนางาน 

- เจตนา 
- ไมเจตนา 

- ไมยอมใหใชโดยหัวหนางาน 
- เจตนา 

     - ไมเจตนา 
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ปจจัยจากงาน 
 การซอมบํารุงไมเพียงพอ 

- การปองกันไมเพียงพอ 
- ประเมินความตองการ 
- การหลอลื่นและการใชงาน 
- การปรับแตง / การประกอบ 
- การทําความสะอาด / ขัดสนิม 

- การซอมแซมไมเพียงพอ 
- การบอกกลาวความตองการ 
- ตารางเวลาทํางาน 
- ตรวจสอบแตละระบบ 
- การเปลี่ยนอะไหล 
 

 
การขาดการควบคุม (LACK OF CONTROL) 
 การควบคุม  เปนหนึ่งในสี่ของงานการจัดการที่ มีความสําคัญยิ่ง  ประกอบดวย        
การวางแผน  การจัดระเบียบองคกร  การนําและการควบคุม  หนาที่ เหลานี้เปนงานของ         
ผูจัดการทุกระดับทุกตําแหนงงานใดๆ ไมวาจะเปนการบริหาร  การตลาด   การผลิต   คุณภาพ  
วิศวกรรม  การจัดซื้อหรือความปลอดภัย  ผูแนะนํางาน/หัวหนางาน/ผูจัดการตองเปนผูวางแผน  
วางระเบียบ  เปนผูนําและควบคุมใหเกิดประสิทธิผลมีเหตุผล  3  ประการ  สําหรับการขาด   
การควบคุม ไดแก 
1. โครงการไมเพียงพอกับความตองการ 
 โครงการควบคุมความปลอดภัย / ความสูญเสีย อาจไมเพียงพอ เน่ืองจากกิจกรรมใน
โครงการนอยเกินไป  ในขณะที่กิจกรรมที่จําเปนตองมีในโครงการจะผันแปรไปตามขอบเขต  
ลักษณะและประเภทขององคกร  งานวิจัยและประสบการณจากโครงการที่ประสบความสําเร็จใน
หลายๆ บริษัทและในหลายๆ ประเทศไดชี้แนะถึงกิจกรรมที่จะเปนรากฐานของความสําเร็จ     
ซ่ึงองคกรตางๆ ทั่วโลก ไดนําไปใชเปนตนแบบในการจัดตั้งโครงการการจัดการเพื่อควบคุม
ความปลอดภัยและความสูญเสีย 
2. มาตรฐานของโครงการไมเพียงพอ 
 สาเหตุพ้ืนฐานที่ทําใหเกิดความสับสนและความลมเหลวได ไดแก  มาตรฐานที่มีไม
กําหนดความตองการเฉพาะ ไมชัดเจน และ/หรือ มาตรฐานไมเพียงพอ ตัวอยางขางลางนี้ คือ 
มาตรฐานสิบประการ  ซ่ึงบริษัทยักษใหญแหงหน่ึงใชงานอยู มาตรฐานเชนน้ีจะชวยใหพนักงาน
รูไดวา บริษัทคาดหวังอะไรจากพวกตน และใหเกณฑวัดที่ชัดเจนวาสิ่งที่กระทําสัมพันธกับ  
มาตรฐานมากนอยเพียงไร  มาตรฐานที่พอเพียงมีบทบาทสําคัญยิ่งตอการควบคุม 
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3. การปฏิบัติตามมาตรฐานไมเพียงพอ   
 การไมปฏิบัติตามมาตรฐานที่มีอยู  เปนเหตุผลหลักของการขาดการควบคุม  อันที่จริง  
ผูจัดการสวนใหญตางเห็นดวยวา น่ีเปนเหตุผลใหญที่สุดเพียงประการเดียวของความลมเหลว  
ในการควบคุมความเสียหายจากอุบัติเหตุ  ความเห็นพองที่เกือบเปนเอกฉันทน้ี  อธิบายให   
เขาใจวาเหตุใดจึงเนนเรื่องการวัดปริมาณและคุณภาพของความพยายามที่มีตอโครงการ 
 เพ่ือใหเขาใจเกี่ยวกับสภาพการณที่นําไปสูสาเหตุการเกิดเหตุการณที่ไมพึงปรารถนา 
ไดดียิ่งขึ้น  จะตองพิจารณาถึงองคประกอบหลักหรือสวนหนึ่งของระบบในการดําเนินธุรกิจ     
ซ่ึงจะเปนแหลงกําเนิดขององคประกอบดังกลาว  องคประกอบ 4 ประการที่วา ประกอบดวย 

1. คน  (PEOPLE)  
2. เครื่องมือ  (EQUIPMENT)   
3. วัสดุ  (MATERIALS)   
4. สภาพแวดลอม  (ENVIRONMENT) 

 
องคประกอบทั้ง  4  ประการนี้  จะตองเกี่ยวของ  หรือมีปฏิสัมพันธอยางเหมาะสม    

ซ่ึงกันและกันหรือปญหาซึ่งอาจนําไปสูความเสียหายได 
 คน  (PEOPLE)  องคประกอบตัวน้ีรวมถึง ผูจัดการ พนักงาน ผูรับเหมา ลูกคา  แขก  
ผูมาเยือน ผูคารายยอย  สาธารณชน  รวมเขาเปนมนุษย  จากประสบการณแสดงใหเห็นวา  
องคประกอบที่เปนคนมีสวนเกี่ยวของกับสาเหตุของอุบัติเหตุ/เหตุที่เกิดขึ้น  เปนสัดสวนคอนขาง
มาก อยางไรก็ดี “คน” มิไดหมายถึง “พนักงานผูมีสวนเกี่ยวของกับเหตุการณ”  แนวความคิด
เดิมๆ ที่เชื่อวา กวา 85% ของอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากความผิดพลาดของคนงาน ไดรับ
การวิเคราะหเจาะลึกมากขึ้นเรื่อยๆ ดวย  ความรูและประสบการณยุคใหม องคประกอบที่เปน 
“คน” จะเกี่ยวของกับ 

- ผูบริหารผูซ่ึงกําหนดนโยบาย วิธีการปฏิบัติ การดําเนินงาน มาตรฐานและเรื่องอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวของกับ “บรรยากาศของบริษัท” 

- วิศวกรและผูออกแบบซึ่งเปนผูที่สรางสรรคสภาพแวดลอมในการทํางาน  ที่พนักงานจะ
ตองทํางานดวย 

- ผูซ่ึงจัดการเกี่ยวกับระบบการบํารุงรักษาเชิงปองกัน ดูแลเครื่องมือ เครื่องจักรและ
อุปกรณใหอยูในสภาพที่ดี และใชงานไดโดยปลอดภัย 

- ผูจัดการซึ่งจะคัดเลือก จาง และจัดจําหนายในการทํางานใหกับพนักงาน 
- หัวหนางานผูซ่ึงแนะนํา  ใหขอมูล  สอน  จูงใจ  ชี้แนะ  และเปนพ่ีเลี้ยงหนางาน 

 
ดังที่กลาวมาแลววา มีหลักฐานพยานเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ  วา อยางนอย  80 %  ของความ
ผิดที่เกิดจากมนุษย สามารถใช “การจัดการ”  เพียงอยางเดียวเทานั้นที่จะชวยไดบาง  



 1 - 23  

การจัดการกับองคประกอบที่เกี่ยวกับคนและการมีปฏิสัมพันธกับองคประกอบอ่ืนๆ ใน
ระบบ  นับเปนวิธีการที่สําคัญในการควบคุมใหเกิดประสิทธิผล 

 เครื่องมือ  (EQUIPMENT)  องคประกอบนี้จะเกี่ยวของกับเครื่องมือและเครื่องจักร  
ทั้งหมดที่พนักงานตองทํางานดวยหรืออยูใกลชิด  เครื่องจักรที่ติดตั้งอยูกับที่ ยานพาหนะ 
อุปกรณที่ใชงานกับวัสดุตางๆ เครื่องมือที่ตองใชมือทํางาน  เครื่องปองกันภัยสวนบุคคล และ
อ่ืนๆ   สิ่งของซึ่ งคนเราตองทํางานดวยนี้ เปนแหลงใหญของการเกิดการบาดเจ็บ  และ          
การเสียชีวิต  มันเปนเปาหมายมานานแสนนานในการออกกฎหมายควบคุมความปลอดภัยของ
เครื่องจักรกล และการฝกอบรมผูปฏิบัติงาน มาเม่ือเร็วๆ น้ีเอง ที่ขอบังคับไดขยายออกไป   
โดยเนนหนักในเรื่องของการจัดสภาพแวดลอมในการทํางาน  หรือ “ปจจัยทางวิศวกรรมที่  
เกี่ยวของกับมนุษย”  ปจจัยดังกลาวเปนเรื่องของการออกแบบงานและสถานที่ทํางานใหเหมาะ
กับสมรรถนะของมนุษย  ใหเหมาะกับขนาดรางกาย  การเหยียดกาย  พิสัยของการเคลื่อนไหว  
ความสามารถในการมองเห็น  รูปแบบของปฏิกิริยาตอบสนอง  ขีดจํากัดความเครียดและอื่นๆ 
ความลมเหลวของการรับรู  สภาพทางกายภาพที่ไมไดมาตรฐาน  ดังที่เคยเปนมาในอดีตนําไป 
สูการจําแนกสาเหตุของอุบัติเหตุวาเปน “การกระทําที่ ไมปลอดภัย” เปาหมายหลัก คือ          
การออกแบบเครื่องมืออุปกรณตางๆ ตลอดจนสภาพแวดลอมเพ่ือทําให “การทําหนาที่ของ
พนักงาน”  เปนธรรมชาติและมีความสะดวกสบายมากขึ้น  และชวยปองกันความสับสน     
ความออนลา  ความคับของใจ การทํางานหนักเกินไป ความบกพรองและอุบัติเหตุดวย 
 วัสดุ  (MATERIALS)  รวมถึงวัตถุดิบ สารเคมีและสารอื่นๆ  ซ่ึงพนักงานใชทํางานดวย
และเปนสวนประกอบในกระบวนการ นับเปนแหลงสําคัญของความเสียหายจากอุบัติเหตุอีก
ประการหนึ่ง  ในหลายๆ บริษัท การบาดเจ็บอันเกี่ยวเนื่องจากวัสดุใชงานมีอัตราเฉลี่ย  20 % 
ถึง  30%  ของการบาดเจ็บทั้งหมด  เชนเดียวกันกับความเสียหายของทรัพยสิน ซ่ึงมักจะ  
เกี่ยวของกับวัสดุที่ลนหก  การกัดกรอนโดยกรด การไหมหรือการระเบิด 
 สวนยอยของระบบในประเด็นนี้ไดรับความสนใจในงานการจัดการเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ 
เม่ือไมกี่ปมานี้ ซ่ึงมีเหตุจูงใจมาจากการเนนความสําคัญของงานดานอาชีวะอนามัยมากขึ้น   
ปจจุบันนี้เราแทบจะไมพบผูจัดการยุคใหมที่ไมรูจักคูมือความปลอดภัยในการใชวัสดุและ     
การรักษาสุขภาพ  ตลอดจนการดําเนินการเพื่อรักษาความปลอดภัยจากวัสดุอันตรายตางๆ   
ไมมีผูจัดการคนใดจะทํางานควบคุมความเสียหายจากอุบัติเหตุไดเปนที่นาพอใจ  หากไม
สามารถดําเนินการใหการใชวัสดุเปนไปอยางเหมาะสมและปลอดภัย 

สภาพแวดลอม  (ENVIRONMENT)  รวมถึงทุกสวนที่อยูลอมรอบ ไมวาจะเปนอาคาร 
ร้ัวที่ลอมรอบผูคน เครื่องมือและวัสดุ พ้ืนผิวที่สิ่งตางๆ ตั้งอยูและเคลื่อนที่ไป ของเหลว  และ
อากาศซึ่งอยูรอบๆ สสารอื่นๆ อันตรายจากสารเคมี เชน หมอก ไอนํ้า กาซ ไอกาซ ฝุนละออง  
อากาศและปรากฏการณที่เกี่ยวกับบรรยากาศ อันตรายจากชีวภาพ    เชน รา เห็ด แบคทีเรีย 
ไวรัส และสภาพทางกายภาพ เชน แสงสวาง เสียง ความรอน ความเย็น ความกดอากาศ 
ความชื้นและการแผรังสี 
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องคประกอบหลักหรือระบบยอย  4  ประการของระบบการบริหารองคกรทั้งระบบ   
(คน เครื่องมือ วัสดุ สิ่งแวดลอม)  ไมวาจะเปนแตละองคประกอบหรือจากความสัมพันธที่มี    
ตอกัน ลวนเปนแหลงสําคัญของสาเหตุ ซ่ึงมีสวนรวมทําใหเกิดอุบัติเหตุและเหตุการณ และ   
อาจสรางความเสี่ยงอ่ืนๆ ดังน้ันตองมีการพิจารณาองคประกอบทั้ง  4  อยางระมัดระวังทุกครั้ง 
ที่ทําการตรวจสอบเหตุการณดังกลาวโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือมีการพัฒนาและจัดทํามาตรการ
เพ่ือการแกไขและปองกัน ผูจัดการที่มีประสิทธิภาพควรจะตองดูแลระบบทั้งหมด 
 
ข้ันตอน  3  ประการ   ในการควบคุมความสูญเสีย 
 แบบจําลองไมเพียงแตจะสะทอนใหเห็นถึงสาเหตุนานัปการเทานั้น แตยังชี้ใหเห็นถึง
โอกาสอันมากมายในการควบคุมอีกดวย ซ่ึงโอกาสดังกลาวอาจแบงออกเปน  3  กลุม  หรือ     
3 ขั้นตอนในการควบคุม ไดแก  
 
การควบคุมกอนการสัมผัสกับเหตุการณ   (PRE-CONTACT CONTROL) 
 เปนขั้นตอนซึ่งรวมเอาทุกสิ่งที่ตองทําเพื่อพัฒนา และจัดทําโครงการเพื่อหลีกเลี่ยง 
ความเสี่ยงปองกันความเสียหายจากการเกิดเหตุการณ   และวางแผนดําเนินการเพื่อลด     
ความเสียหายเม่ือเหตุการณเกิดขึ้น 
 การควบคุมกอนการสัมผัสกับเหตุการณเปนขั้นตอนที่บังเกิดผลมากที่สุด  ณ  จุดนี้   
เราจะพัฒนาโครงการที่ไดผลดีที่สุด  สรางมาตรฐานที่ใหผลมากที่สุด  คงไวซ่ึงผลตอบกลับของ
การกระทําที่มีประสิทธิภาพและจัดการใหมีการปฏิบัติตามมาตรฐานในการดําเนินการ เปาหมาย
ของขั้นตอนนี้ คือ “การปองกัน” อันเปนสวนหนึ่งของการควบคุม 
การควบคุมเมื่อสัมผัสกับเหตุการณ  ( CONTACT  CONTROL ) 
 อุบัติเหตุมักจะเกี่ยวโยงกับการสัมผัสกับแหลงของพลังงาน  หรือสสาร  ซ่ึงมีคาเหนือขีด
จํากัดพื้นฐานความทนทานของรางกายหรือโครงสราง  มาตรการในการควบคุมหลายๆ ประการ  
จะใหผลยังจุดและชวงเวลาที่มีการสัมผัส  ดวยการลดการแลกเปลี่ยนปริมาณพลังงาน หรือ  
การสัมผัสที่จะกอใหเกิดอันตราย ตัวอยางเชน 

- การแทนที่ดวยรูปแบบของพลังงานหรือสารที่มีอันตรายนอยกวา 
- ใชมอเตอรไฟฟาแทนเพลาและสายพาน  (SHAFT  AND  BELT) 
- ใชสารที่มีจุดติดไฟสูงหรือวัสดทุี่ไมติดไฟ 
- ใชของแข็ง ของเหลว นํ้า และกาซ ที่มีความเปนพิษนอย 
- ใชเครื่องชวยยกของหนักๆ แทนที่จะใชคนยก 
- ลดปริมาณของพลังงานที่ใชหรือที่ปลอยออกมา 
- หามวิ่งในสถานที่ทํางาน 
- ใชเครื่องมือที่มีแรงเคลื่อนไฟฟาหรือแรงดันต่ํา 
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- ลดอุณหภูมิในระบบน้ํารอนลง 
- ใชวัสดุซ่ึงไมจําเปนตองใชอุณหภูมิสูงในการผานกระบวนการ 
- ใชแผนรองกันกระแทกเพื่อลดความเร็วในการเดินเครื่อง 
- ควบคุมความเร็วของยานพาหนะ 
- ควบคุมความสั่นสะเทือนและสิ่งซ่ึงจะทําใหเกิดเสียง 
- กั้น ปดบัง และยอมสีเพ่ือลดความรอน แสงสวาง และแสงจาเกินไป 
- สรางเครื่องกีดขวางระหวางแหลงพลังงานกับผูคนหรือทรัพยสิน 
- ใชอุปกรณหรือเครื่องมือปองกันอันตรายสวนบุคคล 
- ทาครีมหรือโลชั่นที่ผิวหนัง 
- สรางแนวปองกันไฟ 
- หลุมหลบระเบิด 
- กองหรือกําจัดสารพิษออกจากอากาศ 
- สรางเครื่องกําบังหรือฉนวนปองกันเสียงดังจากเครื่องจักร  ความรอน  ความเย็นไฟฟา  

และกัมมันตภาพรังสี 
 

การแกไขพื้นผิวที่มีการสัมผัส 
- มีการรองรับจุดที่มีการสัมผัส 
- เสริมเครื่องกันกระแทกดวยการสรางเสาค้ํายันในบริเวณที่มีการขนยาย 
- ใชวัสดุหุมเหลี่ยม  มุมของเกาอ้ีทํางาน  เคานเตอร  เฟอรนิเจอร  และเครื่องมือตางๆ 
- ขัดพื้นผิวที่ขรุขระหรือมุมที่แหลมคมของเครื่องมือและวัสดุตางๆ ใหเรียบ 
- เก็บเศษวัสดุ  กลบหลุม  และสิ่งชํารุดตางๆ ใหพนจากพื้นที่ยานพาหนะใชสัญจร 

 
เพิ่มความแข็งแรงใหกับรางกายหรือโครงสราง 
- ควบคุมนํ้าหนักและสภาพรางกาย 
- ฉีดวัคซีนสรางภูมิคุมกัน 
- ใชยารักษาเพื่อชวยใหเลือดแข็งตัวในรายที่เปนโรคโลหิตไหลไมหยุด ฯลฯ 
- เสริมความแข็งแรงบริเวณหลังคา พ้ืน เสา ชานชาลา  อุปกรณยกของ  บริเวณขนถาย 

สินคา  ฯลฯ 
- เสริมความแข็งแรงใหโครงสรางของยานพาหนะ  เพ่ือใหมีแรงตานความสั่นสะเทือน 
- ชุบเครื่องมือ  เชน  ใบมีดที่ใชตัดใหแข็งขึ้น 

 
 
 



 1 - 26  

 ขั้นตอนการสัมผัสกับเหตุการณที่เกิดขึ้น  อาจจะเกิดหรือไมเกิดความเสียหายก็ได  ขึ้นอยู
กับปริมาณของพลังงานหรือสารที่เกี่ยวของ  การควบคุมที่ไดผลจะมีการแลกเปลี่ยนใหมี
ปริมาณนอยลง  ซ่ึงมีผลใหเกิดความเสียหายเพียงเล็กนอยแทนที่จะรุนแรง  มาตรการ  
ดังกลาวไมไดปองกันการสัมผัสกับเหตุการณ แต มีสวนสําคัญยิ่ งในการควบคุม         
ความเสียหาย 

 
การควบคุมหลังจากการสัมผัสกับเกตุการณ  (POST – CONTACT  CONTROL) 
 หลังเกิดอุบัติเหตุ  หรือ หลัง “การสัมผัสกับเกตุการณ”  ปริมาณความเสียหายยอม  

ควบคุมไดในหลายวิธีดวยกัน  เชน  
- ดําเนินการตามแผนปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน 
- ใหการปฐมพยาบาลและรักษาพยาบาลอยางเหมาะสม 
- ดําเนินการกูภัย 
- ควบคุมเพลิงไหมและการระเบิด 
- เคลื่อนยายเครื่องมือ  วัสดุและอุปกรณที่เสียหายออกไป  และไมใชงานจนกวาจะ   

ซอมเสร็จ 
- ซอมแซมเครื่องมือ  วัสดุ  อุปกรณ  ที่ชํารุดโดยเร็ว 
- รีบเรงระบายมลภาวะในอากาศในบริเวณที่ทํางานออกไปโดยเร็ว 
- ชําระลางสิ่งที่หกลนออกมาอยางมีประสิทธิภาพ 
- ควบคุมการเรียกรองเงินชดเชย 
- ใชมาตรการขนยายและควบคุมความเสียหาย  เพ่ือรวบรวมของท่ีชํารุดแลวกลับมาใช

ประโยชนใหม 
- ฟนฟูสุขภาพพนักงานที่ไดรับบาดเจ็บอยางมีประสิทธิภาพและโดยรวดเร็ว 
 
 การควบคุมภายหลังการสัมผัสกับเหตุการณไมอาจปองกันอุบัติเหตุได  แตชวยลด   

ความเสียหายใหนอยลง  ทั้งยังใหเห็นความแตกตางระหวางการบาดเจ็บและการเสียชีวิต    
ความเสียหายแบบที่ยังนํากลับมาซอมแซมไดกับการสูญเสียโดยสิ้นเชิง  การรองทุกขกับ       
การฟองรอง  และระหวางธุรกิจหยุดชะงักกับการตองปดกิจการ 
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บทที่ 3 
 

การปองกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบการ 
 

การปองกันอัคคีภัยเปนวิทยาศาสตรแขนงหน่ึง ซ่ึงตองอาศัยเวลาและความรูพ้ืนฐาน  
ในดานตางๆ เชน เคมี ฟสิกส วิศวกรรม เพ่ือความรูความเขาใจอยางลึกซึ้ง ดังน้ัน การออกแบบ
ระบบการปองกันอัคคีภัยควรเปนความรับผิดชอบของผูเชี่ยวชาญเทานั้น เพราะถามีระบบ   
การปองกันอัคคีภัยอยางมีประสิทธิภาพแลวยังชวยประหยัดคาใชจายในการปองกันอัคคีภัย    
อีกดวย 

เม่ือโรงงานจัดตั้งระบบการปองกันอัคคีภัยขึ้นแลว ก็เปนหนาที่ของเจาหนาที่และ        
ผูควบคุมงานที่จะดูแลใหระบบการปองกันอัคคีภัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และใชงานได
อยางถูกตองเหมาะสม 

 
สาเหตุของการเกิดและแหลงกําเนิดอัคคีภัย 
 

เพ่ื อชวยให เจาหนาที่ และผูควบคุมงานได มีระบบการปองกัน อัคคี ภัยอยางมี           
ประสิทธิภาพ ดังนั้นการเขาใจสาเหตุของอัคคีภัยจะชวยใหสามารถพบแหลงเกิดอัคคีภัยไดงาย 
และรายงานใหผูรับผิดชอบหาทางปองกัน 

 
 

ภาพองคประกอบของการเกิดเพลิงไหม 
 
การเกิดและการลุกลามของเพลิงไหมโดยทั่วๆไป เกิดขึ้นจากองคประกอบ 4 อยาง คือ 

เชื้อไฟ,อากาศ (ออกซิเจน), ความรอน (อุณหภูมิที่ทําใหเชื้อไฟลุกไหม) และปฏิกิริยาลูกโซ  
ทางเคมี สําหรับองคประกอบที่ 4 น้ัน เกิดขึ้นหลังจากที่เกิดเพลิงไหมแลว แตองคประกอบ      
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3 อยางแรกนั้น ถาอยูรวมกันเม่ือใดก็จะทําใหเกิดเพลิงไหมได ดังน้ัน การปองกันการเกิด      
เพลิงไหมก็คือ การควบคุมองคประกอบ 3 อยางแรก แตการจะระงับอัคคีภัยน้ันตองควบคุม     
องคประกอบที่ 4 ดวย เพราะฉะนั้น การออกแบบระบบการปองกันอัคคีภัยน้ัน จะตองมี       
การตรวจตราเสียกอนวา สาเหตุของการเกิดเพลิงไหมจะเกิดไดในบริเวณใดบาง และจะเกิด
ปฏิกิริยาลูกโซทางเคมีในลักษณะใดไดบาง เพ่ือจะไดเลือกใชอุปกรณดับเพลิงอยางถูกตอง
เหมาะสม 

โดยทางปฏิบัติ การควบคุมเพลิงไหม กระทําโดยควบคุมเชื้อไฟหรือความรอน วิธีที่ดี  
ที่สุดในการปองกันการเกิดความรอนสูงจนถึงจุดติดไฟนั้น กระทําไดโดยการตรวจตราและกําจัด
ไมใหมีแหลงกําเนิดความรอนสูง สําหรับการควบคุมเชื้อไฟน้ันทําไดโดยการดูแลโรงงาน       
ใหสะอาด เปนระเบียบเรียบรอยและปฏิบัติตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญในการเก็บรักษา    
สารที่ไวไฟอยางไรก็ตามแหลงกําเนิดเพลิงไหมที่พบเห็นอยูเสมอๆ ในโรงงานคือ 

(1) อุปกรณไฟฟา  อาจเกิดประกายไฟซึ่งมีความรอนสูงเนื่องมาจากสายไฟที่เปน
ฉนวนหุมเปอยลอกออก นอกจากนี้อุปกรณไฟฟาบางชนิดซึ่งไดรับการดูแลรักษาที่ไมเหมาะสม
อาจมีความรอนสูงในตัวของมันเอง เม่ือถูกตองกับฝุนละออง กาซ ไอของสารไวไฟ หรือเชื้อไฟ
อ่ืนๆ ก็อาจเกิดการลุกไหมได 

(2) ความเสียดทาน ของสวนประกอบของเครื่องจักรเครื่องยนต เชน ตลับลูกปน เพลา  
ซ่ึงทําใหเกิดความรอนสูงเม่ือถูกตองกับเชื้อไฟ เชน ฝุนผง ใยผา พลาสติก เปลือกแหงของ 
เมล็ดพืช สารเคมีบางชนิด ขี้เลื่อย ฯลฯ อาจเกิดการลุกไหม 
 (3) วัสดุไวไฟชนิดพิเศษ  เชน โซเดียม โปแตสเซียม ซ่ึงสามารถลุกไหมไดเองในน้ํา 
ฟอสฟอรัส ซ่ึงลุกไหมไดเองเม่ือถูกกับอากาศ หรือวัสดุอ่ืนๆ ซ่ึงสามารถลุกไหมไดเอง เม่ือ
สัมผัสกับเชื้อไฟก็จะเกิดการลกุไหมขึ้น 
 (4) การเชื่อมและการตัดโลหะ  ซ่ึงจะเกิดประกายไฟตลอดเวลาที่ทํางาน เม่ือสัมผัส
กับเชื้อไฟก็เกิดการลุกไหมขึ้น 
 (5) เตาเผาซึ่งไมมีฝาปดหรือเปลวไฟที่ไมมีสิ่งปดคลุม  ถาในบริเวณใกลเคียงมี  
เชื้อไฟซ่ึงไมไดรับการระมัดระวังดูแล เม่ือเกิดการสัมผัสระหวางเปลวไฟกับเชื้อไฟก็จะเกิด   
การลุกไหม 
 (6) การสูบบุหรี่หรือการจุดไฟ  บริเวณที่มีไอของสารไวไฟ เชน นํ้ามันเบนซิน ถาไม
ระมัดระวัง อาจเกิดการจุดระเบิดและอันตรายถึงชีวิต นอกจากนี้ ความรอนจากกนบุหร่ีที่ติดไฟ
และไมขีดที่ใชจุดไฟแลวอาจทําใหเชื้อไฟบางชนิดเกิดการลุกไหมไดโดยงาย 
 (7) วัตถุที่ผิวรอนจัด  เชน เหล็กที่ถูกเผา ทอไอนํ้า ฯลฯ เม่ือมีการกระทบระหวางผิว  
ที่รอนจัดกับเชื้อไฟอาจเกิดการลุกไหม 
 (8) ไฟฟาสถิต    คือการสัมผัสของประกายไฟซึ่งเกิดขึ้นเนื่องจากการถายเทประจุ   
ไฟฟาสถิตกับเชื้อไฟอาจทําใหเกิดการลุกไหม 
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 (9) เครื่องทําความรอน  เน่ืองจากเครื่องทําความรอนจะมีทั้งเปลวไฟซึ่งเกิดขึ้นจาก
การเผาไหมของเชื้อเพลิงที่ใชทําความรอนและความรอนสะสมไวที่ตัวเครื่อง ถาเกิดการสัมผัส 
เปลวไฟ หรือความรอนกับเชื้อไฟก็ยอมเกิดการลุกไหมได 
 (10) การลุกไหมดวยตนเอง เชน พวกขยะ การสะสมของสารบางชนิด จะกอใหเกิด
ความรอนขึ้นในตัวของมันเองจนกระทั่งถึงจุดติดไฟ เม่ืออยูรวมกับเชื้อไฟก็ยอมเกิดการลุกไหม 
 
อันตรายจากอัคคีภัย 
 เม่ือพิจารณาถึงความปลอดภัยจากอัคคีภัยน้ัน สิ่งสําคัญที่สุดก็คือ การรักษาชีวิตของ   
ผูประสพอัคคีภัย สวนเรื่องการรักษาทรัพยสินนั้น เปนเรื่องรองลงมา ดังนั้น เราตองเขาใจกอน
วาไฟทําใหคนเสียชีวิตไดอยางไร เพ่ือจะไดหามาตรการในการปองกันที่ตนเหตุของการบาดเจ็บ
และเสียชีวิต ซ่ึงโดยทั่วไปแลว ไฟจะทําอันตรายแกผูประสบเหตุไดในสามรูปแบบคือ 

ความรอน  ไฟไหมทําใหเกิดความรอนไดอยางรุนแรง  โดยที่อุณหภูมิในพ้ืนที่ที่เกิด  
ไฟไหมอาจสูงถึง  500-1300 องศาเซลเซียส (ลองเทียบกับอุณหภูมิของน้ําเดือดเทากับ      
100  องศาเซลเซียส)  ซ่ึงความรอนที่อุณหภูมิขนาดนี้ จะสามารถทําลายเนื้อเยื่อของรางกายได
อยางรุนแรง การสูดอากาศที่มีความรอนน้ีเขาไปสามารถลวกและทําลายเนื้อเยื่อของปอดได   
ในทันทีและการสัมผัสกับความรอนสูงขนาดนี้ อาจทําใหเกิดการหมดสติไดอยางรวดเร็ว อยางไร   
ก็ตาม ความรอนก็เปนเพียงสวนอันตรายสวนหนึ่งของไฟไหม และ จากสถิติของประเทศ   
สหรัฐอเมริกา การเสียชีวิตจากเพลิงไหมบานนั้น หน่ึงในส่ีเทานั้นที่เกิดจากความรอน สวนอีก 
สามในสี่น้ัน การเสียชีวิตเกิดจากควันและกาซพิษ และ การขาดอากาศหายใจ 

การขาดอากาศหายใจ    ในการเกิดไฟไหม ออกซิเจนในบริเวณนั้นจะถูกใชไปใน
ปฏิกิริยาการเผาไหม ทําใหปริมาณออกซิเจนในอากาศลดลงอยางรวดเร็ว  โดยทั่วไปอากาศที่
เราหายใจมีออกซิเจนอยูประมาณ 21 %  ถาระดับออกซิเจนลดลงเหลือ  17  %  สมองจะเริ่มตื้อ 
และการควบคุมกลามเนื้อจะทําไดลําบากขึ้น ซ่ึงทําใหการคิดและการหนีไฟทําไดยากลําบาก
มากขึ้น ถาระดับออกซิเจนลดลงเหลือ  6-10 %  การหายใจจะหยุด  หลังจากเราขาดออกซิเจน
เพียง  4-6  นาที ก็อาจจะเกิดสมองตายได ดังน้ัน  จึงเห็นไดวาระยะเวลาที่เรามีการหนีไฟนั้น  
มีจํากัด  และเปนเวลาที่มีคามาก จึงจําเปนอยางยิ่งที่เราตองมีการเตรียมตัวใหพรอมและใชเวลา
ที่มีจํากัดนั้นใหคุมคาที่สุด 

กาซพิษและควัน    กาซพิษและควัน เปนสาเหตุหลักของการเสียชีวิตที่เกิดจาก
เพลิงไหม  โดยเฉพาะในกรณีที่ไฟไหมตอนกลางคืนขณะที่คนสวนใหญกําลังนอนหลับ คนที่
นอนหลับอยูและสูดเอากาซเขาไป อาจไมตื่นขึ้นมาอีกเลย หรือ อาจจะหมดสติทันทีที่ลุกขึ้นเพ่ือ
จะพยายามหนีไฟกาซพิษที่มักจะเกิดขึ้นในเพลิงไหมอาคารทั่วไปมี 4 ประเภท ไดแก 

- กาซคารบอนมอนอกไซด  เปนกาซที่มีพิษและจะเขาไปแทนที่ออกซิเจนในเลือด  
พบไดในไฟไหมทุกประเภท 
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- กาซไฮโดรเจนไซยาไนด เปนกาซพิษที่เกิดจากการไหมของผาไหม ผาขนสัตว ผา
ไนลอน และพลาสติกบางประเภท ที่มักจะพบในวัสดุทําผาหม เฟอรนิเจอร ผามาน 
และเสื้อผา 

- กาซไฮโดรเจนคลอไรด  เปนกาซที่เกิดจากพลาสติกที่มีคลอรีนเปนสวนผสม ทําให
เกิดการระคายเคืองในตา และ ระบบทางเดินหายใจ ทําใหเปนอุปสรรคตอการ    
หนีไฟ 

- กาซคารบอนไดออกไซด เปนกาซที่จะทําใหผูสูดตองหายใจเร็วขึ้น ทําใหสูดเอากาซ
พิษชนิดอ่ืนเขาสูรางกายมากขึ้น 

นอกจากนี้ ยังมีควันซึ่งประกอบดวยอนุภาคขนาดเล็กที่จะบดบังแสง และทําใหความ
สามารถในการมองเห็นลดลง 
 ชนิดและปริมาณของกาซพิษ และควัน ขึ้นอยูกับวัสดุที่เปนเชื้อเพลิง ดังน้ัน การเลือกใช
วัสดุที่ไมกอใหเกิดควัน และ กาซพิษ นับวาเปนแนวทางที่สําคัญที่ชวยลดอันตรายที่เกิดจาก
ควันและกาซพิษได 
 
ลักษณะการเกิดอัคคีภัย 
 อัคคีภัย สวนใหญแลวจะเกี่ยวของกับวัสดุที่เปนเชื้อเพลิงของแข็ง และจะเกิดขึ้นตาม
ลําดับเปน 4 ระยะ ดวยกัน 
 
(1) ระยะเริ่มตน 
 การสลายตัวเนื่องจากความรอนของวัสดุที่ไหมไฟได จะเกิดอนุภาคเล็กๆ จํานวนมาก 
ซ่ึงอนุภาคเหลานี้มีทั้งอนุภาคของแข็งและอนุภาคของเหลว ซ่ึงประกอบดวย คารบอนซึ่งยังไม
ไหมไฟ ไอนํ้า และกาซตางๆ ซ่ึงเกิดขึ้นดวยการสลายตัวเนื่องจากความรอน 
 อนุภาคที่ไหมไฟเหลานี้ ในระยะเริ่มตนจะมีขนาดเล็กมาก นอยกวา 1 ไมครอน (หน่ึงใน
ลานของเมตร) ซ่ึงตาของมนุษยโดยทั่วไปแลวไมอาจมองเห็นอนุภาคที่เล็กกวา 5 ไมครอนได 
ดังน้ันการเกิดการเผาไหมในระยะเริ่มตนนี้จึงยังมองไมเห็น 
 
(2) ระยะเกิดเปนควนั 
 ถาเพลิงที่เกิดในเชื้อเพลิงที่เปนของแข็งยังคงดําเนินตอไป มันจะถึงระยะที่เกิดเปน  
ควันขึ้น การเผาไหมจะเพ่ิมขึ้นจนถึงจุดซึ่งทั้งปริมาณและมวลสารของอนุภาครวมตัวกันเพ่ิมขึ้น
จนเกิดเปนควันที่มองเห็นได ความรอนที่ออกมาจะเพิ่มขึ้นแตยังไมเพียงพอที่จะชวยให        
การลุกไหมดําเนินติดตอไปไดเอง 
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(3) ระยะเกิดเปลวไฟ 
 ระยะนี้เม่ือปริมาณความรอนมากพอที่จะจุดกาซ และอนุภาคที่ยังไมไหมไฟซ่ึงเกิดจาก
ความรอนใหลุกไหมขึ้น เม่ือไฟเขามาถึงระยะเกิดเปลวแลว มันจะเกิดพลังงานพอเพียงที่จะทํา
ใหเกิดการลุกไหมตอไปไดดวยตัวของมันเอง และความรอนจะสูงขึ้น ตราบใดที่ยังมีเชื้อเพลิง, 
ออกซิเจน และอุณหภูมิสูงเกินกวาจุดติดไฟของเชื้อเพลิงน้ันอยู 
 
(4) ระยะเกิดความรอนสูง  
 ระยะนี้เปนระยะสุดทายของเพลิง เปนชวงที่เกิดความรอนสูงตามมาอยางรวดเร็ว      
ถาเพลิงลุกลามขึ้นมาถึงขั้นนี้จะกอใหเกิดความเสียหายอยางมากมาย และยากที่จะดับลงได 
 อัคคีภัยเปนปรากฏการณธรรมชาติ ซ่ึงเกิดขึ้นเม่ือสสารมีอุณหภูมิสูงขึ้นจนถึงอุณหภูมิ
วิกฤติจะเกิดปฏิกริยาทางเคมี เชน เม่ือถูกกับออกซิเจน จะเกิดความรอน เปลวเพลิง แสงสวาง 
ควัน ไอนํ้า คารบอนมอนอกไซด หรือผลตอเน่ืองอ่ืนๆ 
 
ประเภท (Classification)  ของอุปกรณตรวจจบัอัคคีภัยโดยอัตโนมัต ิ
 อุปกรณตรวจจับ  แบงเปนประเภทตาง ๆ ดังน้ี 

1. อุปกรณตรวจจับความรอน (Heat Detector) คืออุปกรณตรวจจับอุณหภูมิหรืออัตรา 
การเพิ่มของอุณหภูมิสูงกวาปกติ 

2. อุปกรณตรวจจับควัน (Smoke Detector)  คืออุปกรณตรวจจับ อนุภาคที่เกิดจาก
การเผาไหมทั้งสภาวะที่มองเห็นไดและมองไมเห็น 

3. อุปกรณตรวจจับกาซเพลิงไหม (Fire Gas Detector)   คืออุปกรณตรวจจับกาซ 
ตางๆ ที่เกิดจากเพลงิไหม 

4. อุปกรณตรวจจับอ่ืนๆ คือ อุปกรณตรวจจับการเกิดอัคคีภัยในสภาพอื่นๆ นอกเหนือ
จากความรอน ควัน เปลวเพลิง หรือกาซที่กลาวขางตน 
  
ชนิดของอุปกรณตรวจจบั 

1. ชนิดเสน (Line Type)  เปนอุปกรณตรวจจับอัคคีภัย ลักษณะเปนเสนยาวตอ   
เน่ืองกัน ยกตัวอยางเชน อุปกรณตรวจจับอัตราการเพิ่มอุณหภูมิโดยทอลม อุปกรณตรวจจับ
ควันโดยลําแสง หรือ เคเบิลไวตอความรอน 

2. ชนิดจุด (Spot Type)  เปนอุปกรณตรวจจับอัคคีภัยที่ตําแหนงเฉพาะเปนจุดๆ    
ยกตัวอยางเชน  อุปกรณตรวจจับชนิดใชโลหะคู (Bi-metal) ชนิดใชโลหะผสมหลอมละลาย 
(Fusible Alloy) ชนิดใชอัตราการเพิ่มของลม (Pneumatic rate of rise)  ชนิดตรวจจับควัน  และ
ชนิดไฟฟาพลังความรอน (Thermoelectric)   
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3. ชนิดชักตัวอยางอากาศ (Air Sampling Type)  ประกอบดวย ตัวอุปกรณตรวจจับ 
ซ่ึงตอทอกระจายไปทั่วบริเวณที่จะปองกัน มีปมดูดอากาศตัวอยางจากบริเวณดังกลาวผานทอ
ไปยังกลองชักตัวอยาง ซ่ึงจะวิเคราะหอนุภาคตางๆ ที่เกิดจากเพลิงไหม 

 
สภาวะของการทํางาน 

1. ชนิดไมคืนสภาพเดิม (Non-Restorable) เม่ืออุปกรณทํางานตรวจจับสภาวะ  
เพลิงไหมแลวสารที่เปนองคประกอบจะถูกทําลาย 

2. ชนิดคืนสภาพเดิม (Restorable Detector)  เม่ืออุปกรณทํางานตรวจจับสภาวะ
เพลิงไหม สารเปนองคประกอบไมถูกทําลาย การคืนสภาพทําไดโดยบุคคลหรืออัตโนมัติ 
 
อุปกรณตรวจจับความรอน 

ความรอนเปนพลังงาน ทําใหสารมีอุณหภูมิสูงขึ้น และโดยนัยเดียวกันพลังงาน     
ความรอนจะเกิดขึ้นจากการเผาไหมของสาร 
 หลักการทํางาน 
 อุปกรณตรวจจับอุณหภูมิตายตัว (Fixed Temperature Deteclor)   

1. อุปกรณตรวจจับชนิดนี้จะทํางานเมื่ออุณหภูมิสูงขึ้นถึงระดับที่ตั้งไว 
2. ความรอนหนวง (Thermal lag)  ในขณะที่อุปกรณชนิดนี้ทํางาน โดยปกติแลว

อุณหภูมิของบรรยากาศรอบๆ จะสูงกวาอุณหภูมิตายตัวของอุปกรณ คาความแตกตางระหวาง
อุณหภูมิตายตัวกับอุณหภูมิของบรรยากาศรอบๆ เรียกวา “ความรอนหนวง” และเปนสัดสวนกับ
อัตราการเพิ่มของอุณหภูมิ 

3. ตัวอยางของสารองคประกอบสําหรับอุปกรณชนิดอุณหภูมิตายตวั 
ก) โลหะคู (Bi-metallic)  ประกอบดวย โลหะ 2 ชนิด  ซ่ึงมี

คาสัมประสิทธิ์ของการขยายตัวดวยความรอนที่ตางกัน 
จัดประกบติดกันในลักษณะที่ทําใหงอไปดานหน่ึงเม่ือได
รับความรอนและงอไปทางดานตรงขามเม่ือเย็นลง 

ข) ตัวนําไฟฟา (Electrical Conductivity)  สารองคประกอบ
เปนลวดความตานทาน ซ่ึงคาความตานทานจะเปลี่ยน
แปลงไปตามอุณหภูมิ 

ค) โลหะผสมหลอมละลาย (Fusible Alloy)  สารองคประกอบ
เปนโลหะผสมพิ เศษ  ซ่ึ งจะหลอมละลายเมื่อรอนถึง
อุณหภูมิพิกัด 

ง) เคเบิลไวตอความรอน  (Heat Sensitive Cable)  เปน
อุปกรณชนิดเสนชนิดแรกที่ประกอบดวยสายนํากระแส
จํานวน  2  เสน กั้นดวยฉนวนไวตอความรอนซึ่งจะออน
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ตัวลงที่อุณหภูมิพิกัดและทําใหสายทั้ง  2  เสนนั้นเปนตัว
สัมผัสทางไฟฟา ชนิดที่สองเปนสายเสนเด่ียว สอดอยู
กลางทอโลหะ โดยอัดสารพิเศษระหวางชองวางของสาย
กับทอ เม่ือสารนั้นรอนถึงอุณหภูมิวิกฤติจะเปลี่ยนสภาวะ
จากฉนวนไฟฟาเปนตัวนําไฟฟา ทําใหเกิดตัวสัมผัสทาง
ไฟฟาระหวางทอกับสาย 

จ) การขยายตัวของของเหลว สารองคประกอบเปนของเหลว 
ซ่ึงขยายตัวทางปริมาตรตามอุณหภูมิที่สูงขึ้น 

 
อุปกรณตรวจจับอัตราการชดเชย (Rate Compensation Detector) 

1. เปนอุปกรณซ่ึงทํางานเมื่ออุณหภูมิของบรรยากาศโดยรอบสูงถึงจุดที่ตั้งไว โดย    
ไมขึ้นกับอัตราการเพิ่มของอุณหภูมิ 

2. ตัวอยางของอุปกรณชนิดนี้ไดแก อุปกรณตรวจจับเฉพาะจุด ประกอบดวย     
หลอดโลหะซึ่งจะขยายตัวตามยาวเม่ือรอน ถาการขยายตัวถึงจุดที่กําหนด จะทําให
เกิดแรงดันบิดตัวสัมผัส และภายในหลอดจะมีโลหะอีกชิ้นหนึ่งคอยสงแรงดานไมให
ตัวสัมผัสปด  แรงทั้งสองจะอยูในภาวะสมดุลย เม่ืออัตราการเพิ่มอุณหภูมิของ
อากาศโดยรอบสูงขึ้นชาๆ ทําใหความรอนสามารถผานไปถึงชิ้นโลหะภายในและ
เกิดแรงตานตัวสัมผัสใหเปดอยูจนกระทั่งอุณหภูมิสูงขึ้นถึงพิกัดที่กําหนด อยางไร  
ก็ตามหากอุณหภูมิโดยรอบสูงขึ้นอยางรวดเร็ว จนไมมีเวลาเพียงพอที่จะทําให    
ชิ้นโลหะภายในรอน ตัวสัมผัสจะปดในขณะที่ อุณหภูมิของอุปกรณยังต่ําอยู          
ผลไดรับคือการชดเชยความรอนหนวง (Com-pensates for Thermal Lag) 

 
อุปกรณตรวจจับอัตราการเพิ่ม (Rate of Rise Detector) 

เปนอุปกรณซ่ึงจะทํางานเมื่ออัตราการเพิ่มของอุณหภูมิสูงขึ้นเกินอัตราพิกัดที่ตั้งไว 
เชน 

ก) อุปกรณ ตรวจจับด วย อัตราการเพิ่ มความดัน ใน เสนท อ 
(Pneumatic Rate-of-Rise Tubing) อุปกรณตรวจจับชนิดนี้เปน
เสนยาว ประกอบดวย ทอที่มีเสนผาศูนยกลางเล็กๆ โดยปกติ
เปนทอทองแดง ติดตั้งอยูบนฝาเพดาน หรือขอบบนของพื้นที่ที่
ตองการปองกันอัคคีภัยปลายทอตอเขาเครื่องตรวจจับ ซ่ึง
ประกอบดวย ไดอะเฟรมและชุดของตัวสัมผัส ซ่ึงจะทํางานที่
พิกัดความดันที่ตั้งไว ระบบจะปดสนิท (Sealed) ยกเวนปรับแตง
การระบายอากาศได เพ่ือใหชดเชยตอการเปลี่ยนอุณหภูมิตาม
สภาวะปกติ 
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ข) อุปกรณตรวจจับดวยอัตราการเพิ่มของความดันของลมชนิดจุด 
(Spot-Type Pneumatic Rate of Rise Detector) อุปกรณชนิดนี้
ประกอบดวยกลองอากาศ (Air Chamber) ไดอะแฟรม ตัวสัมผัส
และรูระบายอากาศบรรจุรวมอยูในกลองเดียวกัน หลักการ
ทํางานเหมือนกับชนิด ก. 

ค) อุ ป ก รณ ต ร ว จ จั บ ด ว ย ผ ล ข อ ง ไฟ ฟ าพ ลั ง ค ว าม ร อ น 
(Thermoelectric Effect Detector)  ประกอบดวยองคประกอบไว
ตอความรอน ชนิดเทอรโมคัปเปล (Thermocouple)  หรือเทอร
โมไพล (Thermopile)  ซ่ึงศักยไฟฟาสูงขึ้นตามอุณหภูมิที่เพ่ิมขึ้น 
ศักยไฟฟาจะตรวจทราบ (Monitor) โดยอุปกรณควบคุม  และจะ
เริ่มสัญญาณเตือนภัย เม่ืออัตราการเพิ่มของศักยไฟฟาเร็วกวา
ปกติ 

 
อุปกรณตรวจจับควัน 
 ควัน  คือ อนุภาคที่เกิดจากการเผาไหมของสสารรวมตัวกันในบรรยากาศทั้งที่มองเห็น
ไดและมองไมเห็น 
 
หลักการทํางาน 

(1) อุปกรณตรวจจับควันโดยอาศัยหลักการเกิดไอออน (Ionization 
Smoke Detection Principle)  สวนใหญเปนอุปกรณชนิดจุด ประกอบดวย
สารกัมมันตภาพรังสี บรรจุอยูในกลองตรวจจับ (Sensing Chamber) เปน
ผลใหอากาศภายในกลองเกิดไอออนมีสภาพเปนตัวนํา และทําใหกระแส 
ไฟฟาไหลผานไดระหวางขั้วอีเลคโทรด เม่ืออนุภาคควันผานเขาในกลอง 
อนุภาคควันจะจับตัวรวมกับไอออนทําใหการเคลื่อนที่ชาลงและคาความนํา
ไฟฟาลดลง  อุปกรณตรวจจับจะเริ่มสัญญาณเม่ือคาความนําลดลงถึง     
จุดพิกัดที่กําหนดไว 

(2) อุปกรณตรวจจับควันโดยอาศัยหลักการบดบังไฟฟาพลังแสง 
(Photoelectric Light Obscuration Smoke Detection Principle)  
ประกอบดวยแหลงกําเนิดแสงที่ฉายลําแสงตรงไปยังอุปกรณไวแสง (Photo 
sensitive device)  อุปกรณตรวจจับและเร่ิมสัญญาณ เม่ืออนุภาคควันที่อยู
ระหวางแหลงกําเนิดแสงกับอุปกรณไวแสงบดบังและลดปริมาณแสงถึง   
จุดพิกัดที่กําหนด 
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อุปกรณตรวจจับที่อาศัยหลักการขางตน โดยปกติเปนชนิดจุด (Spot Type) 
สําหรับอุปกรณตรวจจับชนิดเสน (Line Type)  จะตรวจจับควันโดยการ
ฉายลําแสงผานบริเวณพื้นที่ที่ตองการปองกัน ไปยังอุปกรณไวแสง 

(3) อุปกรณตรวจจับควันโดยอาศัยหลักการกระจายไฟฟาพลังแสง 
(Photoelectric Light Scattering Smoke Detection Principle)  เ ป น
อุปกรณชนิดจุดประกอบดวยแหลงกําเนิดแสง และอุปกรณไวแสง โดยแสง
จากแหลงกําเนิดมิไดสองตรงยังอุปกรณไวแสง เม่ือมีอนุภาคควันเกิดขึ้นใน
บริเวณนั้น แสงจะกระทบอนุภาคควันแลวสะทอนไปยังอุปกรณไวแสง    
ทําใหอุปกรณตรวจจับควันเริ่มสัญญาณ 

(4) อุปกรณ ตรวจจับควัน โดยอาศั ยหลักบริดจความต านทาน 
(Resistance Bridge Smoke Detection Principle)  เปนอุปกรณชนิดจุด 
เม่ือมีอนุภาคควันและความชื้นจากเพลิงไหมตกกระทบตาขายบริดจไฟฟา
คาความนําไฟฟาของวงจรตาขายจะเพิ่มขึ้นถึงจุดพิกัด ทําใหอุปกรณตรวจ
จับเริ่มสัญญาณ 

(5) อุปกรณตรวจจับควันโดยอาศัยหลักกลองหมอกควัน  (Cloud 
Chamber Smoke Detection Principle)  เปนอุปกรณตรวจจับโดยการดูด
อากาศตัวอยางโดยใชปมเขาไปในกลองที่มีความชื้นสูงภายใน เม่ืออากาศ
เขาสูภายในความกดดันของอากาศจะลดลง ถาหากมีอนุภาคควันปนอยู
ความชื้นในอากาศจะกลั่นตัวเปนหมอกคลุมอนุภาคควัน ความหนาแนน
ของหมอกควันจะถูกตรวจวัดโดยหลักการของไฟฟาพลังแสงเมื่อความหนา
แนนหมอกควันสูงถึงจุดพิกัดจะทําใหอุปกรณตรวจจับควันเริ่มสงสัญญาณ 

 
อุปกรณตรวจจับเปลวเพลิง 
 เปลวเพลิงจะเปนแสงเปลงออกจากกลุมกาซรอนจัดเนื่องจากการเผาไหมของเชื้อเพลิง
เปลวเพลิงที่เกิดขึ้นจากการเผาไหมของสารบางชนิด เชน กาซไฮโดรเจน จะไมสามารถมองเห็น
ดวยตาเปลา 
หลักการทํางาน 
 อุปกรณตรวจจับเปลวเพลิง (Flame Detector)  คือ อุปกรณที่ทํางานเนื่องจากพลังงาน
ของการแผรังสีในชวงที่มองเห็นได (ประมาณ  4,000  ถึง  7,700  อังสตรอม) และที่มองไมเห็น 

1. อุปกรณตรวจจับการกระพริบของเปลวเพลิง (Flame Flicker Detector)  คือ
อุปกรณตรวจจับเปลวเพลิงแบบไฟฟาพลังแสงซึ่งประกอบดวยกรรมวิธีที่ปองกันมิ
ให มีปฏิกิ ริยาตอบสนองตอแสงที่มองเห็น   จนกวาแสงนั้นจะถูกผสมคลื่น 
(Modulated) ใหเกิดความถี่ที่มีคุณลักษณะเหมือนการกระพริบของเปลวเพลิง  
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2. อุปกรณตรวจจับรังสีอินฟราเรด (Infrared Detector)  คืออุปกรณที่ทํางานเนื่องจาก
พลังงานของการแผรังสีในชวงที่มองไมเห็น (สูงกวา 7,700  อังสตรอม) 

3. อุปกรณตรวจจับเปลวเพลิงโดยไฟฟาพลังแสง (Photoelectric Flame Detector) 
คืออุปกรณที่ประกอบดวยเซลลพลังแสง (Photo cell)  ซ่ึงเม่ือไดรับพลังงานของ
การแผรังสีจะแปรคาความนําไฟฟาหรือเกิดศักยไฟฟา 

4. อุปกรณตรวจจับรังสีอุลตราไวโอเล็ต (Ultraviolet Detector)  คืออุปกรณ ที่ทํางาน 
เน่ืองจากพลังงานของการแผรังสีในชวงที่มองไมเห็น (ต่ํากวา  4,000  อังสตรอม) 

 
อุปกรณตรวจจับกาซที่เกิดจากเพลิงไหม 
 กาซซึ่งเกิดจากการเผาไหมของสสาร คือ โมเลกุลที่ไมรวมตัวกันและอาจจะผสมกับ         
ออกซิเจน หรือ ไฮโดรเจนได 
 
หลกัการทํางาน 

(1)  สารกึ่งตัวนํา (Semiconductor) อุปกรณชนิดใชสารกึ่งตัวนําจะมีปฏิกิริยาตอบสนอง
โดยอาศัยหลักการที่วา คุณสมบัติทางไฟฟาของสารกึ่งตัวนําเม่ือกระทบกับกาซผสม ออกซิเจน 
หรือไฮโดรเจน (Oxidizing or Reducing Gases)  จะเปลี่ยนคาความนําไฟฟา 
 (2) สารเรงปฏิกิริยา (Cataytic Element) อุปกรณชนิดนี้ประกอบดวยสารคงสภาพ    
ซ่ึงชวยเรงอัตราการผสมออกซิเจน (Oxidation) ของกาซเผาไหมเปนผลใหสารนั้นมีอุณหภูมิสูง
ขึ้นถึงพิกัดทํางาน 
 
การดูแลควบคุมแหลงกําเนิดอัคคีภัย 
 เกิดเพลิงไหมน้ันเกิดขึ้นเนื่องจากปฏิกิริยาระหวางความรอน เชื้อไฟ และออกซิเจนใน
อากาศเมื่อทราบวาอะไรบางที่สามารถผลิตความรอนสูงพอที่จะติดไฟได ก็จําเปนตองควบคุม  
ไมใหมีองคประกอบอีก 2 อยางเขาไปอยูรวมดวย แตถาควบคุมไมไดทั้งสองอยาง ซ่ึงปกติเรา
ควบคุมออกซิเจนไมไดเพราะมันมีอยูในอากาศ เราก็ตองคอยดูแลควบคุมไมใหมีเชื้อไฟเขาไป
สัมผัสกับสิ่งที่ทําใหเกิดความรอนสูง  ขอแนะนําสําหรับการดูแลควบคุมแหลงกําเนิดอัคคีภัยน้ัน 
อาจทําไดโดยการลดความรอน และ/หรือ การกําจัดหรือปองกันไมใหมีเชื่อไฟที่จะไปสัมผัส  
ความรอน ซ่ึงกลาวโดยสังเขปไดดังน้ี 
 อุปกรณไฟฟา ควรใชสายไฟ มอเตอร สะพานไฟ ฯลฯ ที่เหมาะสมกับงาน ตองแนใจวา
การตอสายไฟทําอยางถูกตอง ควรมีการตรวจสอบสายไฟ และรอยตอสายไฟอยูเสมอๆ เพ่ือ
ความแนใจวาจะไมเกิดการชอต นอกจากนี้ การทําความสะอาดอุปกรณไฟฟาควรใชนํ้ายา
เฉพาะ และควรเปนชนิดที่ไมไวไฟ  การลดความเสียดทาน อาจทําไดโดยการใชสารสําหรับ 
หลอลื่นที่ไมไวไฟและเปนชนิดที่ไดรับการแนะนําจากผูสรางอุปกรณหรือฝายวิศวกรรม ควรมี
การทําความสะอาดอุปกรณเสมอๆ เพ่ือไมใหเกิดการสะสมของฝุนซึ่งอาจเปนเชื้อไฟ  วัสดุไวไฟ
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ชนิดพิ เศษ  ควรเก็บรักษาใหถูกตอง  ซ่ึงควรเปนการเสนอแนะจากฝายวิศวกรรมหรือ            
ผูเชี่ยวชาญ  การเชื่อมและการตัดโลหะ ควรจัดเปนบริเวณแยกตางหากจากงานอื่นๆ ควรอยูใน
บริเวณที่มีการถายเทอากาศสะดวกและพื้นที่จะตองเปนชนิดทนไฟ แตถาหากจัดใหอยูแยก  
ตางหากไมได ก็ควรที่จะปฏิบัติตามกรรมวิธตีอไปน้ีคือ 

ก. ตองเปนบริเวณที่ฝายปองกันอัคคีภัยรับรองวาใชได 
  ข. ตองมีการจัดเตรียมบริเวณและหลักปฏิบัติสําหรับการปองกันอัคคีภัยอันอาจ
จะเกิดขึ้นจากเหตุตางๆ 
 การจัดเตรียมบริเวณสําหรับการตัดและการเชื่อมน้ัน ตองคํานึงถึงพ้ืนที่ทนไฟ         
การปองกันประกายไฟจากการเชื่อมหรือตัดไมใหกระเด็นไปบริเวณอ่ืนๆ โดยเฉพาะตองไมมี
เชื้อไฟอยูในบริเวณใกลเคียง และควรจัดหาอุปกรณสําหรับดับเพลิงไวในบริเวณนี้ดวย 
 การใชเตาเผาแบบเปดหรือเปลวไฟที่ไมมีสิ่งปดคลุม ตองมีการปองกันการกระเด็นของ
ลูกไฟตองไมเก็บสารที่เปนเชื้อไฟไวในบริเวณที่ใกลเคียง  รวมทั้งตองมีการถายเทอากาศ       
ที่เหมาะสม หัวแรงสําหรับเชื่อมหรือสิ่งที่ใหเปลวไฟโดยไมมีสิ่งปดคลุมไมควรทิ้งไวโดยไมมี  
การดูแล 
 การสูบบุหร่ีและการประจุไฟ ฝายจัดการควรจัดใหมีบริเวณสําหรับใหพนักงานสูบบุหร่ี 
ถาบริเวณใดที่สูบบุหรี่ไมไดควรจัดปายแสดงบอกไวและตองเขมงวดใหพนักงานทํา ตามบริเวณ
ที่อนุญาตใหสูบบุหร่ีควรจัดภาชนะสําหรับใสขี้บุหร่ี และจัดเตรียมบริเวณสําหรับปองกันการเกิด
อัคคีภัยที่อาจเกิดจากความเลินเลอ รวมทั้งประกาศหลักปฏิบัติในการใชบริเวณนี้เพื่อให
พนักงานเขาใจและใหความรวมมือปองกันอัคคีภัย ในบริเวณใดที่หามการสูบบุหร่ีควรหามจุดไฟ
ดวย สําหรับบริเวณที่ตองการจุดไฟ เชน การจุดไฟหัวแรงสําหรับเชื่อม ควรมีภาชนะสําหรับ   
ใสไมขีดหรือสิ่งที่ใชจุดไฟอ่ืนๆ ที่ใชแลว  วัตถุที่ผิวรอนจัดในกรณีของไฟ ทอไอนํ้า ทอนํ้ารอน 
ฯลฯ ไมควรเดินทอเหลานี้ผานสวนที่เปนพ้ืนหรือเพดาน ควรจัดใหผานผนังทนไฟ หรือมี     
การหุมหอดวยสารทนไฟและถายเทความรอนได สําหรับพวกโลหะที่ถูกทําใหรอนจัดควรบรรจุ    
ในภาชนะและผานไปตามอุปกรณที่จัดไวโดยเฉพาะเทานั้น 
 ไฟฟาสถิต ประจุไฟฟาสถิตสวนใหญเกิดขึ้นเนื่องจากการเสียดสีกันของสารที่ไมเปน   
ตัวนําซึ่งเม่ือเกิดการถายเทประจุไฟฟา ก็จะทําใหเกิดประกายไฟ และถาประกายไฟสัมผัสกับ    
เชื้อไฟก็อาจเกิดการลุกไหม การปองกันไมใหเกิดไฟฟาสถิตเปนไปไมได วิธีแกไขที่นิยมใช   
โดยทั่วไปก็คือ 

ก. การตอสายลงดิน (Grounding) 
 ข. การตอกับวัตถุที่ทําหนาที่เปนตัวรับประจุได (Bonding) 
 ค. รักษาระดับความชื้นสัมพัทธในระดับที่เหมาะสม 
 ง. การทําใหบรรยากาศรอบๆ  เปนประจุไฟฟา ซ่ึงจะทําหนาที่เปนตัวนําประจุไฟฟา
ออกจากวัตถุที่เก็บประจุไฟฟาสถิตไวในตัวมัน แตวิธีน้ีควรใชภายใตคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ



 1 - 38  

ทางดานนี้เทานั้นเพราะมิฉะน้ันกรรมวิธีในการทําใหเกิดประจุไฟฟา อาจเปนตัวกอใหเกิด    
การลุกไหมเสียเอง 
 เครื่องทําความรอน เชื้อเพลิงที่ใชสําหรับเครื่องทําความรอนควรมีจุดติดไฟที่อุณหภูมิสูง
บริเวณที่ติดตั้งเครื่องควรมีการระบายอากาศที่ดี เพราะเชื้อเพลิงถาเผาไหมไมสมบูรณจะเกิด
กาซคารบอนมอนนอกไซดซ่ึงเปนอันตรายตอคน ควรอยูหางจากสารไวไฟในกรณีที่มีเปลวไฟ 
ควรมีฝาปดกั้นที่ทนไฟและไมติดไฟ มีปลองสําหรับปลอยอากาศรอนหรือกาซที่เกิดจาก       
การ  เผาไหม พวกขี้เถาที่เกิดขึ้นจากการเผาไหมไมควรตักออกจนกวาไฟจะมอดหมดแลว พวก
เครื่องทําความรอนที่ห้ิวหรือยายเปลี่ยนที่ได  ควรมีที่สําหรับห้ิวหรือการขนยายที่เหมาะสม 
 การลุกไหมดวยตนเอง เกิดจากปฏิกิริยาการสันดาปของออกซิเจนกับเชื้อไฟจนกระทั่ง
ติดไฟและเกิดการลุกไหมขึ้น สวนมากมักจะเกิดขึ้นในบริเวณที่มีอากาศพอที่จะเกิดการสันดาป 
แตไมมากพอที่จะถายเทอากาศซึ่งจะทําใหเกิดความรอนสูง ดังนั้นในที่ที่เก็บสารที่อาจเกิด   
การสันดาปไดควรมีการถายเทอากาศที่เหมาะสม  และปราศจากเชื้อไฟที่อาจเรงปฏิกิริยา    
การสันดาป การใชถังขยะชนิดที่มีฝาปดมิดชิดสําหรับขยะที่เปอนน้ํามันหรือสีจะชวยปองกัน  
การลุกไหมดวยตนเองได 
 
การใชอุปกรณปองกันอัคคีภัย 
 ระบบการปองกันอัคคีภัยที่สมบูรณแบบจําเปนอยางยิ่งที่จะตองรวมถึงการดับเพลิง 
เพราะไมวาจะมีระบบการปองกันอัคคีภัยที่ดีอยางไร อุบัติเหตุอาจเกิดขึ้นไดเสมอ เม่ือเกิด  
เพลิงไหมสิ่งสําคัญสองสิ่งที่จะตองระลึกถึงเสมอก็คือ 
 (1) กดปุมเตือนอัคคีภัยทนัที่ ไมวาขนาดของเพลิงน้ันจะเล็กหรือใหญ  
 (2) พยายามดับเพลิงหรือควบคุมเพลิง ดวยเครื่องมือดับเพลิงที่เหมาะสมเพื่อลดภัย  
อันเกิดจากเพลิงไหมใหเหลือนอยที่สุด 
 
 การเตือนอัคคีภัย 
 ภายในโรงงานควรมีเครื่องเตือนภัยอันเกิดจากเพลิงไหมอยูในที่ที่ใชไดสะดวกและ   
เห็นไดงาย ถาเปนไปไดควรมีเครื่องเตือนภัยที่สามารถสงสัญญาณถึงหนวยดับเพลิง (ทั้งของ
โรงงานเองและของหนวยราชการ) นอกจากนี้พนักงานทุกคนควรไดรับการแนะนํา (ถาเปนไปได
ควรฝกดวย) สําหรับการรายงานการเกิดเพลิงไหมวาควรจะรายงาน อยางไร เม่ือไร และที่ไหน 
เพราะเมื่ออยูในสภาวะที่ตื่นตกใจ การไมคุนตอการรายงานเกิดเพลิงไหมจะทําใหเสียเวลาใน
การลดอัคคีภัย 
 เครื่องดับเพลิง 
 ผูควบคุมงานควรทราบถึงชนิดของเพลิง ซ่ึงอาจเกิดขึ้นในบริเวณที่เขารับผิดชอบอยู 
รวมทั้งชนิดของเครื่องดับเพลิงที่จะตองใชสําหรับแตละชนิดของเพลิง โดยทั่วไป ชนิดของเครื่อง
ดับเพลิงซ่ึงจําแนกตามชนิดของเพลิงอาจแบงไดโดยสังเขปดังน้ี  
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 (1)  ชนิด A (Class  A)  เปนเพลิงที่ เกิดขึ้นจากการลุกไหมของสารที่ เปนเชื้อไฟ
ธรรมดา เชน ไมกระดาษ หรือเสื้อผา เครื่องดับเพลิงสําหรับเพลิงชนิดนี้คือ นํ้า หรือสารผสม  
ซ่ึงมีนํ้าเปนสวนประกอบสําคัญ 
 (2)  ชนิด B  (Class  B)  เปนเพลิงที่เกิดขึ้นจากการลุกไหมของเชื้อไฟประเภทที่เปน
ของเหลว ยางเหนียว นํ้ามัน สําหรับการดับเพลิงประเภทนี้ ทําใหโดยการปองกันไมใหมีอากาศ
เขาไปชวยในการลุกไหม ดังน้ันเครื่องดับเพลิงจึงเปนประเภทสารเคมีที่หนักกวาอากาศ       
เม่ือ  ฉีดเขาไปในเพลิงจะเปนตัวขัดขวางไมใหอากาศเขาไปสัมผัสกับตนเพลิงอีก เชน               
กาซคารบอนไดออกไซดเหลว 
 (3)  ชนิด C (Class C)  เปนเพลิงที่เร่ิมตนจากอุปกรณไฟฟา สารที่จะนํามาใชดับเพลิง
ตองเปนสารที่ไมเปนตัวนําไฟฟา และเนื่องจากเมื่อเกิดเพลิงแลว ตัวที่ทําหนาที่เปนเชื้อไฟมักจะ
เปนเชื้อไฟประเภท A  หรือ B  ดังน้ันสารที่จะใชดับเพลิงจะตองสามารถดับเพลิงสารประเภท
อ่ืนไดดวย 
 (4)  ชนิด  D  (Class  D)  เปนเพลิงที่เกิดขึ้นจากเชื้อไฟที่เปนโลหะ  เชน แมกนีเซียม, 
ลิเทียม, และโซเดียม เครื่องดับเพลิงและวิธีใชจะตองเปนชนิดพิเศษ 
 สําหรับการตัดสินใจซื้อหรือติดตั้งเครื่องดับเพลิงชนิดใดยี่หอใดเปนการตัดสินใจของ  
ฝายจัดการอยางไรก็ดี เม่ือมีการติดตั้งเครื่องดับเพลิง ก็ควรจะใหผูขายอธิบายถึงประโยชนและ
การใชเครื่องดับเพลิงนั้นแกผูควบคุมงานและพนักงานดวย เพราะในปจจุบันวิวัฒนาการของ
เครื่องมือดับเพลิงเจริญขึ้นเรื่อยๆ เครื่องดับเพลิงบางชนิดอาจใชไดเฉพาะชนิดของเพลิง      
บางชนิดอาจใชไดกับเพลิงทุกชนิด  เครื่องดับเพลิงบางชนิดอาจจะทําลายผลิตภัณฑบางอยาง 
เชน สิ่งทอ แตบางชนิดไมมีปฏิกิริยากับสิ่งทอ ฯลฯ 
 ดังน้ันการติดตั้งเครื่องดับเพลิงควรอยูในที่ที่เห็นไดงายใชไดสะดวกและติดตั้งในลักษณะ
ที่ใชไดสะดวก เชน ควรติดอยูตามผนัง  หรือเสา  และอยูสูงจากพื้นไมเกิน  5  ฟุต  สําหรับ
เครื่องดับเพลิงขนาดไมเกิน  40  ปอนด  และไมเกิน  3.5  ฟุต  จากพื้นสําหรับเครื่องดับเพลิง
ขนาดมากกวา  40  ปอนด  ผูควบคุมงานตองถือเปนหนาที่ที่ จะตองดูแลไมให มีสิ่ งใด             
ไปขัดขวางการเขาไปใชเครื่องดับเพลิง  บริเวณที่ติดตั้งเครื่องดับเพลิงควรทาสีแดงเพื่อสังเกต
เห็นไดงาย ควรมีการตรวจสอบการบํารุงรักษาเครื่องดับเพลิงอยางสม่ํ าเสมอ เพราะ             
เครื่องดับเพลิงบางชนิดจะตองมีการบรรจุนํ้ายาใหมทุกๆ ระยะ และการละเลยอาจหมายถึง
ความสูญเสียจากอัคคีภัยอยางมหาศาล 
 
การปองกันอัคคีภัยในอาคารสูง 
 สิ่งแรกที่เราควรจะศึกษาและสํารวจ เม่ือเราตองเขาไปใชอาคารสูง  ไมวาจะเปนที่พัก
อาศัยถาวร โรงแรม หรือที่ทํางาน ก็คือทางหนีไฟ ซ่ึงทางหนีไฟก็คือเสนทางที่เราใชหรือ     
ออกจากอาคารเมื่อเกิดไฟไหมขึ้น  โดยทางหนีไฟของอาคารสูงจะประกอบดวยสวนหลัก     
สามสวน ไดแก 
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 1. เสนทางสูบนัไดหนีไฟ 
  2. บันไดหนีไฟ 
 3. ชองทางเปดสูภายนอก 
 
1. เสนทางสูบันไดหนไีฟ 
 คือ เสนทางจากจุดใดๆ ในแตละชั้นถึงบันไดหนีไฟของชั้นนั้น ซ่ึงนับวาเสนทางนี้เปน
สวนที่มีอันตรายมากที่สุดของการหนีไฟ เพราะตามหลักการในการปองกันอัคคีภัยน้ัน เม่ือทาน
ไดเขาไปสูบันไดหนีไฟแลว ถือวาทานไดเขาสูพ้ืนที่ปลอดภัยและจะสามารถหนีออกสูภายนอก
อาคารไดโดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาเสนทางสูบันไดหนีไฟดังน้ี 

ทุกจุดในแตละชั้น ตองมีเสนทางสูบันใดหนีไฟอยางนอยสองทาง  เพราะในกรณีที่
เสนทางใดเสนทางหนึ่งเกิดถูกปกคลุมดวยไฟหรือควัน  ผูใชอาคารยังมีเสนทางเหลืออีกอยาง
นอย 1 เสนทางเพื่อที่จะหนีไปสูบันไดหนีไฟ ดังนั้น ทานควรจะพิจารณาวา ตําแหนงที่ทานอยู
ในอาคารนั้นมีเสนทางสูบันไดหนีไฟมากกวา 1 เสนทางหรือไม เชน ในกรณีที่ทานไปพักใน  
โรงแรม และพบวาหองพักของทานนั้นอยูปลายทางเดินซึ่งเปนทางตัน และ มีทางเดียวเทานั้น 
ที่ทานจะหนีไปสูทางหนีไฟไดคือยอนกลับไปตามทางเดิม ทานอาจจะพิจารณาขอเปลี่ยนหอง 
ใหอยู ในตําแหนงที่ปลอดภัยขึ้น  หรืออาจจะพิจารณาไดวาโรงแรมที่ท านพักนั้น  อาจ               
มีความบกพรองเร่ืองการปองกันอัคคีภัย และ เลือกที่จะไปพักโรมแรมอื่นแทน 

เสนทางสูบันไดหนีไฟ ตองมีระยะใกลที่สุด และไมมีสิ่งกีดขวาง   ในการออกแบบ
อาคารเพื่อความปลอดภัยจากอัคคีภัยที่ถูกตองน้ัน ตองพยายามใหแตละจุดในพื้นที่มีเสนทาง    
สูบันไดหนีไฟที่สั้นที่สุดเพื่อลดอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นขณะหนีไฟ  ดังน้ันบันไดหนีไฟ         
ตองกระจายอยูในตําแหนงที่เหมาะสมและไมอยูใกลกันเกินไป โดยหลักในการพิจารณาอยาง
งายนั้น คือ ระยะจากจุดใดๆ ในอาคารถึงบันไดหนีไฟที่ใกลที่สุดไมควรเกิน 60 เมตร สําหรับ
อาคารที่มีการติดตั้งระบบหัวฉีดน้ําดับเพลิงอัตโนมัติ  และไมควรเกิน 30 เมตร สําหรับอาคาร  
ที่ไมมีการติดตั้งหัวฉีดน้ําดับเพลิงอัตโนมัติ  สําหรับบุคคลที่มีขอจํากัดดานการหนีไฟ เชน เด็ก 
และ คนชรานั้น ตองพิจารณาเรื่องเสนทางสูบันไดหนีไฟน้ีเปนพิเศษ เชน ในการพักในโรงแรม  
อาจจะเลือกหองที่อยูใกลกับทางหนีไฟมากที่สุด 

เสนทางสูบันไดหนีไฟ ตองมีปายบอกทางชัดเจน  ในอาคารสูงตองมีปายบอก    
เสนทางในการหนีไฟที่ชัดเจน และตองแยกออกจากปายบอกเสนทางสัญจรในเวลาปกติ โดย
ปายบอกทางนี้ตองมีแสงสวางแมแตในกรณีที่ไฟฟาดับ 
 
2. บันไดหนีไฟ 

บันไดหนีไฟเปนหัวใจหลักของเสนทางหนีไฟในอาคารสูง โดยมีหลักการที่สําคัญ คือ 
เม่ือผูใชเขามาสูบันไดหนีไฟถือวาปลอดภัย  ดังน้ันบันไดหนีไฟจึงตองมีระบบองคประกอบ     
ที่สําคัญหลายประการดังตอไปน้ี 
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ระบบปองกันไฟ  บันไดหนีไฟตองอยูในพื้นที่ที่สามารถปองกันไฟท่ีไหมอยูในบริเวณ
อ่ืนของอาคารได ดังน้ันผนังของปลองบันไดหนีไฟตองทําดวยวัสดุที่สามารถทนไฟได          
เชน คอนกรีตผนังอิฐ ผนังคอนกรีตบล็อค และตองแยกจากสวนอ่ืนของอาคารอยางเด็ดขาด 

ระบบปองกันควัน    ควันและกาซพิษถือวาเปนสาเหตุหลักของการตายจากอัคคีภัย  
ดังน้ันตองมีการปองกันไมใหควันและกาซพิษเขามาทําอันตรายผูที่กําลังหนีไฟอยูได  โดยทั่วไป
แลวบันไดหนีไฟในอาคารแบงออกเปนสองประเภท ไดแก 
 บันไดหนีไฟนอกตัวอาคาร   มีลักษณะเปนบันไดเปดโลงที่อยูหางจากตัวอาคาร     
พอสมควร บันไดหนีไฟดังกลาวเปนบันไดที่มีความปลอดภัยสูงและเหมาะสมกับการใชงาน     
ในประเทศไทย เน่ืองจากมีการระบายอากาศตามธรรมชาติและไมมีปญหาในการปองกันควัน 

บันไดหนีไฟภายในตัวอาคาร   มีลักษณะเหมือนเปนปลองบันได  ซ่ึงบันไดประเภทนี้
ถาไมมีระบบปองกันควันที่ดีแลวและควันสามารถเขาสูปลองบันไดไดแลว  ก็จะมีพฤติกรรม
เหมือนเปนปลองควันและปลองไฟที่จะนําความรอนและควันไฟไปสูสวนตางๆ ของอาคาร   
ดานบน และกอใหเกิดอันตรายแกผูใชเปนอยางมาก  เหมือนในกรณีของโรงแรมรอยัลจอมเทียน
ที่พัทยา 

 
สําหรับการปองกันควันเขาสูปลองบันไดน้ัน มีแนวทางในการทาํไดดังตอไปน้ี 
1. ตองมีการแยกปลองบันไดจากพื้นที่สวนอ่ืนของอาคารดวยผนัง หรือ ประตู          

ที่สามารถปองกันควัน และปดไดโดยอัตโนมัติเพ่ือปองกันไมใหมีการเปดทิ้งไว และ
เปนชองทางใหควันเขาสูปลองบันไดได 

2. มีระบบอัดอากาศในปลองบันได เพ่ือเพ่ิมความดันอากาศในปลองบันไดและปองกัน
ไมใหควันไฟเขาไปสูปลองบันได 

3. มีการทําโถงกันควัน (Smoke Lobby)  ซ่ึงมีลักษณะเหมือนเปนหองโถงเล็กๆ กั้น
กอนที่จะเขาสูบันไดหนีไฟ  โดยในหองโถงนี้จัดใหมีระบบระบายอากาศซึ่งอาจเปน
แบบธรรมชาติ หรือ แบบใชเครื่องยนตเพ่ือปองกันไมใหควันเขาไปสูปลองบันได 

 
ถาทางหนีไฟที่อยูภายในอาคารของทาน มีลักษณะเปนปลองบันไดโลงๆ และไมมีประตู

หรือผนังกั้นจากพื้นที่อ่ืนของอาคาร ตองระวังทางหนีไฟน้ันอาจไดรับอันตรายจากควันไฟได 
ประตูหนีไฟ    เสนทางเขาสูบันไดหนีไฟน้ัน ตองปดกั้นดวยประตูหนีไฟที่มีอัตรา    

การทนไฟที่เหมาะสม  โดยสวนประกอบที่สําคัญของประตูหนีไฟไดแก 
 1. บานประตู   สวนใหญทําจากเหล็ก อาจมีกระจกไดแตไมควรมีขนาดใหญมากนัก    
ถาประตูหนีไฟทําดวยไม หรือ วัสดุติดไฟอ่ืน ควรจะสงสัยไวกอนวาไมไดมาตรฐาน 

2. Door Closer   หรือ ตัวปดประตูอัตโนมัติ เพ่ือทําหนาที่ผลักประตูใหปดสนิท       
อยูตลอดเวลาเพื่อปองกันไมใหควันไฟสามารถเขาไปสูปลองบันไดหนีไฟได และชวยใน      
การรักษาความดันในกรณีที่ปลองบันไดมีการอัดอากาศขณะเกิดไฟไหม  ประตูหนีไฟที่ไมมี     
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Door Closer   อาจถูกเปดทิ้ งไวและเปนทางเขาของควันสูปลองบันได  หรืออาจทําให       
ระบบอัดอากาศไมสามารถรักษาความดันที่เหมาะสมในปลองบันไดไวได 

4. Panic Bar หรือ  Push Bar  เปนอุปกรณที่ใชผลักประตูใหเปดออก โดยสามารถใช 
ทอนแขนหรือลําตัวในการผลักใหประตูเปดออก โดยประตูหนีไฟไมควรเปนระบบลูกบิด    
ธรรมดา เพราะอาจจะไมสะดวกในการหนีไฟเนื่องจากผูที่หนีไฟอาจไดรับบาดเจ็บที่มือจน     
ไมสามารถเปดประตูได อาจมีการถือของ หรืออุมเด็กไว ทําใหการบิดลูกบิดทําไดยาก หรืออาจ
มีคนที่หนีไฟอีกเปนจํานวนมากดันตอเน่ืองมาจากดานหลัง ทําใหไมสามารถบิดลูกบิดประตูได 
 ทิศทางในการเปดประตูหนีไฟน้ัน ตองเปนไปตามทิศทางการหนีไฟเพ่ือทําใหสามารถ
เปดไดสะดวกในกรณีที่มีคนหนีไฟจํานวนมาก โดยในชั้นบนตองมีการเปดเขาสูปลองบันไดและ
ขณะที่ในชั้นลางสุดตองมีทิศทางการเปดออกจากปลองบันไดออกสูพ้ืนที่ปลอดภัยภายนอก 
 บันไดหนีไฟตองไมมีสิ่งกีดขวางและมีขนาดเพียงพอตอจํานวนผูใช    การหนีไฟ
ในบันไดหนีไฟตองสามารถทําไดโดยสะดวก  โดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาดังนี้ 

1. ตองไมมีการเก็บของในปลองบันไดหนีไฟ หรือ ใชปลองบันไดหนีไฟเพื่อจุดประสงค
อ่ืน 

2. การหนีไฟในปลองบันไดหนีไฟตองสามารถทําไดโดยสะดวก และไมมีสิ่งกีดขวาง 
เชน บานประตูหนีไฟ เม่ือเปดออกตองไมกีดขวางเสนทางการหนีไฟในปลองบันได 

3. บันไดหนีไฟของอาคารสูงไมควรเปนบันไดเวียน เพราะการหนีไฟทําไดลําบากและ
อาจเกิดอันตราย 

4. ขนาดความกวางและจํานวนบันได ตองเพียงพอตอการอพยพหนีไฟของคนที่อยูใน
อาคารทั้งหมดเมื่อทานตองใชอาคารสูงไมวาจะเปนโรงแรม คอนโดมิเนียม ที่ทํางาน สิ่งแรกที่
ทานควรจะทําเปนอยางยิ่ง ก็คือใชเวลาสัก 15 นาทีในการสํารวจเสนทางของการหนีไฟ
ในปลองบันไดหนีไฟ  โดยลองเดินลงมาจากชั้นที่ทานอยูจนถึงชั้นลางสุด เพ่ือใหทาน       
เกิดความคุนเคย และทราบวาเสนทางบันไดหนีไฟน้ีมีอุปสรรคหรือความปลอดภัยมากนอย
เพียงไร หรือวามีเสนทางอื่นที่ปลอดภัยกวาหรือไมในการหนีไฟ ซ่ึงการสํารวจดังกลาวอาจ
สามารถชวยชีวิตของทาน ครอบครัว หรือเพ่ือนรวมงานไดในกรณีที่เกิดเพลิงไหม เน่ืองจาก    
ในขณะที่เกิดเพลิงไหมเวลาทุกวินาทีมีความหมาย  ถาทานตัดสินใจมุงหนาไปในเสนทางที่ผิด 
ทานอาจจะพบกับอันตรายที่ไมคาดคิดและไมมีโอกาสที่จะกลับไปสูเสนทางที่ปลอดภัยได 

ระบบไฟฉุกเฉิน    ในปลองบันไดหนีไฟตองมีการติดตั้งระบบไฟฉุกเฉินเพ่ือให        
แสงสวางในกรณีที่เกิดไฟดับ  โดยระบบไฟฉุกเฉินดังกลาวตองไดรับการดูแลใหอยูในสภาพดี
และพรอมที่จะทํางานตลอดเวลา 
 
3. ชองทางเปดสูภายนอก 

เม่ือทานหนีไฟลงมาตามปลองบันไดหนีไฟ  เสนทางนั้นตองนําทานสูที่ปลอดภัย      
ภายนอกอาคารโดยชองทางเปดสูภายนอกอาคารนั้น ควรมีลักษณะดังตอไปน้ี 
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1. ปลองบันไดหนีไฟควรเปดออกสูพ้ืนที่ปลอดภัยภายนอกอาคาร  โดยผูที่หนีไฟตอง
สามารถออกสูพ้ืนที่ปลอดภัยไดอยางตอเน่ือง  อยางไรก็ตามมีอาคารสูงหลายแหงที่ปลองบันได
หนีไฟเปดสูพ้ืนที่ภายในอาคารที่มีอันตราย เชน ตองมีการเดินผานหองเก็บของ หรือ หองครัว 
กอนที่จะถึงพ้ืนที่ปลอดภัยดานนอกอาคาร ซ่ึงถือวาผิดหลักการของการปองกันอัคคีภัย      
เน่ืองจากวาความปลอดภัยของผูหนีไฟลดลงเมื่อออกจากปลองบันได  ดังน้ัน ในกรณีที่ปลอง
บันไดหนีไฟเปดสูพ้ืนที่ในอาคาร ตองมีการปองกันพื้นที่ดังกลาวใหมีความปลอดภัยตอเน่ือง  
จนถึงพ้ืนที่ภายนอกอาคาร 

2. พ้ืนที่บริเวณทางออกตองเพียงพอสําหรับคนที่อยูในอาคาร  บริเวณที่ปลองบันได
หนีไฟเปดสูภายนอกอาคารนี้ ตองมีพ้ืนที่มากพอที่จะรับคนไดไมนอยกวาครึ่งหน่ึงของผูที่อาศัย
อยูในอาคาร 

3. การหนีขึ้นทางหลังคาควรเปนทางเลือกสุดทาย  สําหรับการหนีไฟขึ้นไปสูดาดฟา
น้ัน ตามหลักการแลว ไมถือวาเปนเสนทางในการหนีไฟที่ปลอดภัย เพราะการนําคนลงจาก  
ดาดฟาโดยอาศัยเฮลิคอปเตอรหรือรอกโรยตัวน้ัน ยังเปนวิธีการที่ไมมีความแนนอนและขึ้นอยู
กับหลายปจจัย เชน สภาพภูมิอากาศ   และสภาพของบุคคลที่ทําการหนีไฟดังนั้น วิธีดังกลาว 
จึงตองเปนทางเลือกสุดทายจริงๆ ในกรณีที่จะอพยพคนขึ้นดาดฟา ก็ตองม่ันใจดวยวาสภาพ
โครงสรางของพื้นดาดฟายังคงแข็งแรงพอที่จะรับนํ้าหนักของผูที่กําลังหนีไฟได 

 
4. ประตูทางออกตองเปดไดจากภายในตลอดเวลา  ประตูที่เปดออกสูภายนอกตอง

เปนประตูที่สามารถเปดจากภายในปลองบันไดไดตลอดเวลา และไมมีการติดตั้งกลอนดานนอก
ในอาคารสูงหลายอาคารมีการลอคประตูที่เปดออกจากปลองบันไดหนีไฟ เน่ืองจากกลัวเกี่ยวกับ
การรักษาความปลอดภัย ซ่ึงการกระทําดังกลาวเปนอันตราย   ตอชีวิตของผูที่กําลังหนีไฟเปน
อยางมาก 
 
อุปกรณเสริมความปลอดภัยในอาคาร 
 นอกจากทางหนีไฟซ่ึงเปนสวนสําคัญที่สุดในการปองกันอัคคีภัยของอาคารสูงแลว
อาคารสูงตองมีอุปกรณเสริมสําหรับความปลอดภัยจากอัคคีภัยดังตอไปน้ี 
     ระบบหัวฉีดนํ้าดับเพลิงอัตโนมตั ิ
 เปนอุปกรณที่ชวยเพ่ิมความปลอดภัยจากอัคคีภัยในอาคารสูงไดเปนอยางมาก โดยมี
การเริ่มการพัฒนาในประเทศสหรัฐเอมริกาตั้งแตป ค.ศ. 1878  และมีการพัฒนามาอยาง       
ตอเน่ืองโดยมีลักษณะเปนหัวฉีดน้ําดับเพลิงที่จะทํางานโดยอัตโนมัติในกรณีที่ อุณหภูมิ          
ในบริเวณนั้น สูงกวาคาที่กําหนดไว  โดยหัวฉีดน้ําจะทําการพนน้ําออกมาเพื่อทําการดับเพลิง     
ที่อยูในพื้นที่ จากการเก็บขอมูลในตางประเทศในชวง  100  ป ที่ผานมาพบวา  ระบบนี้นับวา
เปนระบบที่มีประสิทธิภาพสูงมากในการปองกันอัคคีภัย  อยางไรก็ดีการทํางานของระบบ     
หัวฉีดน้ําอัตโนมัติน้ีก็ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ เชน มาตรฐานของอุปกรณที่ใช ปริมาณ  
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และแรงดันของน้ําที่สงใหกับหัวฉีดน้ํา การดูแลบํารุงรักษาระบบใหอยูในสภาพที่พรอมตลอด
เวลา  ซ่ึงเปนจุดที่ตองใหความสําคัญโดยเฉพาะในประเทศไทยที่อาจมีปญหาของระบบที่ไมได
มาตรฐาน และขาดการบํารุงรักษาในระยะยาว 
     ระบบตรวจจับและระบบแจงเหตุไฟไหม 
 ในอาคารสูงจะตองมีระบบตรวจจับการเกิดไฟไหม  ซ่ึงอาจเปนระบบตรวจจับความรอน
ระบบตรวจอัตราการเพิ่มความรอน หรือระบบตรวจจับควัน ซ่ึงเม่ือมีการตรวจจับวามีการเกิด
อัคคีภัยขึ้น ก็จะมีการสงสัญญาณไปยังหองควบคุมของอาคารเพื่อที่จะมีการดําเนินการตาม   
วิธีปฏิบัติที่ไดกําหนดไว  นอกจากระบบตรวจจับแลว ก็ตองมีระบบแจงเหตุซ่ึงมีลักษณะเปน
อุปกรณสําหรับใหผูประสพเหตุทําการแจงถึงการเกิดอัคคีภัย  โดยอุปกรณแจงเหตุดังกลาว   
ตองติดตั้งอยูในที่ที่เห็นไดชัด  และอยูในเนนทางของการหนีไฟเพ่ือที่ผูที่แจงเหตุจะไดสามารถ     
หนีไฟไดทันที่ที่แจงเหตุแลว 
     ระบบเครื่องดับเพลิงมือถือ 
 ในแตละชั้นของอาคารสูง ควรมีการติดตั้งเครื่องดับเพลิงมือถือขนาด 5.5  กิโลกรัม     
ไวโดยเฉลี่ยไมนอยกวา 1 เครื่องตอพ้ืนที่ 1,000  ตารางเมตรและติดตั้งเพ่ิมเติมในจุดที่ มี    
ความเสี่ยงจากการเกิดอัคคีภัย เชน หองเก็บของ หองซักรีด เปนตน 
     ระบบทอยืนและสายฉีดนํ้าดับเพลิง 
 เปนระบบที่ใชจายน้ําสําหรับดับเพลิงในอาคารสูง โดยทั่วไปจะประกอบดวยสองสวนคือ 
มีหัวตอสายฉีดน้ําดับเพลิงขนาด 2 น้ิวครึ่ง  สําหรับพนักงานดับเพลิงหรือผูที่ไดรับการฝกฝน 
มาแลวฉีดน้ําดับเพลิงขนาดใหญและสายฉีดน้ําดับเพลิงขนาด 1 ½ น้ิว หรือ 1 น้ิว สําหรับ       
ผูอยูอาศัยในอาคารใชจนกวาพนักงานดับเพลิงจะมาถึง โดยสายฉีดน้ําดับเพลิงนี้มีสองประเภท
คือ สายสงนํ้าแบบพับ (Hose Rack) มีลักษณะเปนทอพับแขวนไว โดยในการใชงานตองคลี่ทอ   
ทั้งหมดออกกอนจึงจะใชงานได  ซ่ึงอาจจะเปนอุปสรรคในการดับเพลิงที่อยูใกลกับตําแหนงของ
สายสงนํ้า และอีกประเภทเปนแบบสายยางฉีดน้ําชนิดแข็ง (Hose  Reel)  มีลักษณะเปนทอแข็ง
มวนอยูในลูกลอ และสามารถดึงออกมาใชตามความยาวที่ตองการ  ซ่ึงมีความสะดวกใน      
การใชงานมากกวาสายสงนํ้าแบบพับ 
     ประตูทนไฟ 
 ในอาคารสูงที่เปนที่พักอาศัย เชน โรงแรม คอนโดนิเนียมนั้น   มีเปนจํานวนมากที่
ประตูหองพักทําดวยไม ที่สามารถทนไฟไดไมเกิน 5  นาที  ซ่ึงนับวาเปนอันตรายเพราะประตู
ประเภทนี้ไมสามารถกันไฟไดทั้งในกรณีที่เกิดเพลิงไหมภายนอกหองและลามเขามาในหอง 
หรือ เกิดเพลิงไหมภายในหองและลามออกไปนอกหอง  ซ่ึงจะมีผลใหการลามของไฟและควัน 
ในอาคารสูงเปนไปอยางรวดเร็ว โดยทั่วไปแลวประตูที่กั้นหองพักอาศัยในอาคารสูงควรมีอัตรา
การทนไฟไมนอยกวา  30  นาที  ซ่ึงสามารถสอบถามไดจากผูผลิต 
 อุปกรณเสริมเพ่ือความปลอดภัยจากอัคคีภัยเหลานี้ เปนหนาที่ของวิศวกรและสถาปนิก
ที่จะออกแบบใหมีประเภทและจํานวนที่เพียงพอกับการใชงานในแตละอาคาร สําหรับผูใชอาคาร
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ทั่วไปนั้น หนาที่ของทานก็คือ ตรวจดูวาในอาคารสูงที่ทานอยูอาศัยหรือเขาไปใชงานนั้นมี
อุปกรณเหลานี้อยูครบหรือไม   ถามีไมครบตองตรวจสอบกับผูรับผิดชอบวาทําไมจึงไมมี     
การติดตั้งอุปกรณเหลานี้ นอกจากนี้อุปกรณเพ่ือความปลอดภัยเหลานี้จะสามารถทํางานได
อยางมีประสิทธิภาพก็ตอเม่ือมีการดูแลบํารุงรักษาที่ถูกตอง ดังนั้นทานในฐานะผูใชอาคารตอง     
คอยตรวจสอบวาทางอาคารมีการดูแลบํารุงรักษาอุปกรณเหลานี้อยางไร ใครเปนผูรับผิดชอบ 
ในการตรวจสอบและมีกําหนดในการตรวจสอบอยางไร 
 
ขอปฏิบัติตนเมื่อเกิดไฟไหม 
 ในกรณีที่ทานตองอยูในเหตกุารณไฟไหม  เวลาทุกวินาทีมีคาและการตัดสินใจของทาน
ในเสี้ยววินาทน้ัีนอาจมีผลตอชีวิตของทานและบุคคลอ่ืนอยางใหญหลวง  ดังน้ันทานควรมีการ
เตรียมตวัใหพรอมอยูเสมอ  โดยมีแนวทางในการปฏิบตัิตนดังน้ี 

1. เม่ือทราบวาเกิดไฟไหม  ตองมีสติและประเมินสถานการณวาจะใชเสนทางใดใน 
การหนีไฟ 

2. ถาคิดวาเพลิงไหมมีขนาดเล็ก  และทานมั่นใจวาสามารถดับเองได ตองทําการแจง
เหตุเพลิงไหมหรือใหคนแจงเหตุเพลิงไหม  และ เร่ิมการอพยพผูคนกอนที่จะเริ่ม 
ดับไฟ  ไฟที่จะทําการดับเองนั้นตองมีขนาดเล็กและอยูในพื้นที่จํากัด  ทานตองอยู
ในตําแหนงที่สามารถหนีไฟไดอยางทันทีในกรณีที่ไมสามารถดับไฟได และตอง  
แนใจวาขณะที่ดับไฟตองไมมีควันเกิดขึ้นมาก  เพราะขณะดับเพลิงนั้นทานจะไมมี
อุปกรณชวยในการปองกันควันเลย 

3. การเปดประตูเขาไปในหองที่มีไฟไหมอยู  อาจทําใหควันและความรอนอยางรุนแรง
พุงเขามาในหองที่ทานอยูและทําอันตรายแกทานและผูอ่ืนได  ดังน้ันกอนที่จะเปด
ประตูใดๆ ก็ตามตองตรวจกอนวาประตูน้ันรอนหรือไม  โดยใชหลังมือสัมผัสลูกบิด
บานประตูวาอุณหภูมิสูงกวาปกติหรือไม  ถาอุณหภูมิไมสูงกวาปกติใหเปดประตู
ดวยความระมัดระวัง  เพราะไฟที่ดับไปแลวอาจลุกติดขึ้นมาอีกจากการไดรับ
ออกซิเจนจากการเปดประตู  ถาอุณหภูมิของประตูสูงกวาปกติ ใหใชเสนทางหนีไฟ
เสนทางอื่น 

4. หามใชลิฟตในขณะเกิดเพลิงไหมโดยเด็ดขาด 
5. ปดประตูในเสนทางที่ทานผานใหสนิท  เพ่ือลดการลามของไฟและควันไปยังสวน

อ่ืนของอาคาร 
6. ในกรณีที่ทานอยูในอาคารเตี้ย  ทานอาจใชหนาตางเปนทางหนีไฟ  แตกอนที่เปด

หนาตาง  ทานตองปดประตูทั้งหมดในหองใหเรียบรอยกอน  เพราะเมื่อเปด     
หนาตางอาจเกิดลมดูดทําใหไฟและควันพุงเขาสูหองที่ทานอยู 
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7. ในการหนีไฟ  ถาทางที่ทานหนีไฟปกคลุมดวยควันใหใชเสนทางอื่น  ถาไมมี     
เสนทางอื่นใหคลานต่ําๆ โดยใหหายใจในระดับ  30-60  เซนติเมตร (12-24 น้ิว)  
เหนือระดับพ้ืน 

8. ในกรณีที่ทานติดอยูในหองและไมสามารถหนีออกมาได  ใหปดประตูทุกบาน      
ใหสนิท  และใชผาเช็ดตัว ผาหม หรือเทปกาว ปดรอยแยกตามประตูและผนังทุกจุด  
ในกรณี ที่ ท านอยู ในอาคารสูงอย ากระโดดออกทางหน าต างโดยเด็ดขาด             
ใหพยายามแจงใหเจาหนาที่ดับเพลิงทราบวาทานติดอยูในหองโดยทางโทรศัพท  
หรือใหผาโบกทางหนาตาง 

9. ถาเสื้อผาของทานติดไฟ   อยาวิ่งเพราะจะทําใหไฟลุกมากขึ้นเนื่องจากเปน       
การเพิ่มออกซิเจนใหกับไฟ  ใหหยุดเคลื่อนที่ลมตัวนอนลงกับพ้ืน  เอามือคลุมหนา
ไว  และกลิ้งตัวเพ่ือดับไฟ  ในกรณีที่คนอ่ืนเสื้อผาติดไฟ  จับใหเขาลมลงและกลิ้งตัว
หรือใชผาหมผืนใหญคลุมตังเพ่ือดับไฟ 

10. ในกรณีที่มีบาดแผลไฟลวก  ไมใหใชวัสดุที่มีลักษณะเปนน้ํามันทาแผล เพราะจะทํา
ใหความรอนไมสามารถระบายออกและทําการบาดเจ็บเพ่ิมมากขึ้น  ควรทําใหบาด
แผลเย็นลงดวยการปลอยใหนํ้าเย็นไปผานแผลประมาณ 10-15 นาที และรีบไปพบ
แพทยทันที 

11. ในกรณีที่ทานอาศัยอยูในอาคารสูง  แตละอาคารอาจจะมีขั้นตอนในการปฏิบัติเม่ือ
สัญญาณเตือนอัคคีภัยดังขึ้นที่แตกตางกัน  ใหปรึกษาเจาหนาที่ผูรับผิดชอบของ
อาคารใหเขาใจถึงขั้นตอนในการปฏิบัติที่ถูกตอง ความปลอดภัยจากอัคคีภัยน้ันเปน
เรื่องสําคัญที่เราทุกคนตองมีความเขาใจ  เพราะวาเปนภัยใหตัวที่อาจจะเกิดกับเรา
ไดทุกเวลา  การเตรียมตัวใหพรอมจะมีสวนสําคัญเปนอยางยิ่งในการรักษาชีวิตของ
ตัวทาน  และครอบครัวของทาน 
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แผนผังแสดงการจัดตําแหนงของบันไดหนีไฟที่ไมเหมาะสม 
แตละหองพักมีเนนทางหนีไฟเพียงเสนทางเดียว คือตองวิ่งมาที่สวนกลางของอาคาร 

ถาเกิดไฟไหมในเสนทางหนีไฟ จะทําใหผูอยูอาศัยไมสามารถหนีไฟได 
 

 
ภาพแสดงการกําหนดเสนทางหนีไฟในอาคารสูง 

 
แผนผังแสดงการจัดตําแหนงของบันไดหนีไฟที่เหมาะสม  แตละหองพักมีเสนทาง    

หนีไฟสองเสนทางคือวิ่งออกทางซายหรือขวาของอาคาร  ถาเกิดไฟไหมในเสนทางหนีไฟ    
เสนทางหนึ่งผูอยูอาศัยสามารถเลือกใชเสนทางอีกเสนได 
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บทที่ 4 
 

กิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยในการทํางาน 
 

 การสงเสริมความปลอดภัยในโรงงาน  เปนกิจกรรมที่ มีความสําคัญยิ่งใน     
การสรางเสริมทัศนคติจิตสํานึก  ความรูและความเขาใจของพนักงานทุกระดับคือ  ตั้งแตฝายจัด
การวิศวกร ผูควบคุม จนถึงพนักงาน  น่ันคือเม่ือผูบริหารทุกระดับมีจิตสํานึกและรับผิดชอบใน
เรื่องความปลอดภัย และถือปฏิบัติเชนเดียวกับการบริหารงานดานอ่ืนๆ แลว  ก็ยอมจะหวังได
วา พนักงานจะไดรับการคุมครองดูแลทั้งในดานการปองกันอุบัติเหตและสุขภาพอนามัย และใน
อันดับถัดไปจะตองพยายามสงเสริมใหพนักงานทุกคนไดมีจิตสํานึกและทัศนคติ  ตลอดจนความ
รูในการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  และรวมมือในการดูแลใหสถานที่ทํางานนี้ปลอดภัยตลอด
เวลาทั้งน้ีเพราะการปองกันอันตรายจากงานเปนความ “ปรารถนา” ของบุคคล 

 การแบงความรับผิดชอบและหนาที่ในการทํางานของบริษัทนั้น  เร่ิมมาจากจุด
สูงสุดคือ ฝายจัดการจายงานมาสูผูควบคุมงานใหมีความรับผิดชอบภายในขอบเขตหนึ่งๆ และ 
หนาที่ตองดูแลควบคุมลูกนองใหทํางานเปนไปตามเปาหมายของบริษัท จากนั้น ผูควบคุมงาน 
ควรแจกจายงานพรอมทั้งความรับผิดชอบของงานแกพนักงานในสวนที่ตัวเองควบคุมอยู  
ทํานองเดียวกันเม่ือคํานึงถึงระบบความปลอดภัยของพนักงานฝายจัดการระดับสูงสุดจะเปน 
กําหนดนโยบายใหเกิดความปลอดภัยของพนักงาน จากนั้นผูควบคุมจะเปนผูรับสนองนโยบาย
ของฝายจัดการมาดําเนินการตอไป พรอมทั้งหาวิธีปฏิบัติใหแกลูกนองในสายงานใหเกิด    
ความสนใจแกมบังคับใหตองชวยกันดูแลความปลอดภัยของตัวเอง และสวนรวม พนักงานจะ
เกิดความสนใจในเรื่องความปลอดภัยไดนั้น จะเริ่มจากการสังเกตเห็นผูควบคุมงานมี        
ความกระตือรือรนในดานการดูแลความปลอดภัย มีความพยายามในการดูแลทุกขสุขของ
พนักงาน  การชี้แนะถึงอันตรายตางๆ ที่จะเกิดขึ้นพรอมทั้งความเสียหายที่ตามมา มีการหมั่น  
ดูแลรักษาเครื่องจักรใหทํางานอยูในสภาพปกติ และเกิดความปลอดภัยอยูเสมอ ฯลฯ สําหรับ   
ผูควบคุมงานนั้น จะเกิดความสนใจในการดูแลความปลอดภัยก็อยูที่ฝายจัดการมีนโยบายหลัก 
ที่แนนอน มีความกระตือรือรนถึงความปลอดภัย มีการสนับสนุนชวยเหลือตามขอเสนอแนะที่   
ผูควบคุมงานเสนอมา จัดใหมีหนวยพยาบาล พรอมทั้งใหมีการตรวจรางกายพนักงานทุกคนเปน
ประจํา   ความสนใจ และรับแกไขปญหาตางๆ ที่เปนบอเกิดแหงอันตราย ฝายจัดการควรแสดง
ความจริงใจตอการดูแลความปลอดภัยใหปรากฎแกผูควบคุมงาน พรอมทั้งสรางทัศนคติที่ดีแก
พนักงานดวย 

 กิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยน้ีอาจมีหลายกิจกรรมทั้งที่เปนกิจกรรมที่ให
พนักงานปฏิบัติ และกิจกรรมจูงใจ เพ่ือสนับสนุนใหพนักงานไดปฏิบัติดวยความปลอดภัย     
อีกดวย ดังน้ี 
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(1)    ขาวสาร 
(2)    สนทนาความปลอดภัย 
(3)    การประกวดลดอุบัติเหตุ 
(4)    การประกวดความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย 
(5)    การประกวดคําขวัญ 
(6)    การประกวดพนักงานสวมเครื่องปองกัน 
(7)    การประกวดหัวหนางานตัวอยาง 
(8)    การประกวดความคิด 
(9) แถลงนโยบาย 
(10) ฝกอบรม 
(11) การพบปะรายบุคคล 
(12) ชมเชยพนักงานที่ไมเคยปวยในงาน 
(13) ตอบปญหาชิงรางวัล 
(14) ใหรางวัลและสิ่งตอบแทน 
(15) ตูรับความคิดเห็น 
(16) ทัศนาจรนอกโรงงาน 
(17) ประกวดพนักงานดีเดนดวนความปลอดภัยประจําป 
(18) รายงานสภาพงานที่ไมปลอดภัย 
(19) ปายประกาศและแผนปายความปลอดภัย 
(20) แผนปายสถิติอุบัติเหตุ 
(21) การแสดงผลงาน 
(22) การจัดนิทรรศการ 
(23) เลี้ยงสังสรรคฉลองความสําเร็จดานความปลอดภัย 
(24) การติดโปสเตอร 
(25) การติดสัญลักษณความปลอดภัย 
(26) ตั้งคณะกรรมการระดับพนักงาน เปนตน 

 
ในการดําเนินการนั้น ก็คงจะขึ้นอยูกับความเหมาะสมของแตละโรงงาน และแตละ 

หนวยงานที่จะเลือกดําเนินการกิจกรรมสงเสริมความปลอดภัย ซ่ึงอาจจะกลาวถึงรายละเอียดใน
บางกิจกรรมดังน้ี 

1. การจัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย 
วิธีที่ดีที่สุดวิธีหน่ึงที่จะจูงใจใหพนักงานเกิดความสนใจในการดูแลความปลอดภัยเพราะ

พนักงานมีสวนรับรู แสดงความคิดเห็นและชวยกันควบคุมไมใหเกิดอุบัติเหตุขึ้น เพราะพวกเขา
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เปนผูใกลชิดกับงานโดยตรงยอมทราบสาเหตุอยางแทจริง นอกจากนั้นยังเปนการเสริมสราง
ความรูแกพนักงานและถายทอดไปยังผูรวมงานอื่นๆ ที่ไมไดเปนกรรมการอยางใกลชิด 

 หลักการที่จะชวยใหคณะกรรมการระดับพนักงานชวยกันดูแลความปลอดภัยให
ประสบผลสําเร็จก็คือ 

(1) สรางความตองการรวมกันในการชวยเหลือซ่ึงกันและกันในหมูคณะกรรมการ 
(2) แมวาผูควบคุมงานจะแจกจายหนาที่ดูแลความปลอดภัยใหแกคณะกรรมการ     

ก็ตามแตเขาก็ยังคงมีสวนรับผิดชอบในการดูแลความปลอดภัยอยูน่ันเอง 
(3) เพ่ือใหสอดคลองกับหนาที่ที่ได รับ (ตรวจสอบสภาพการทํางาน สังเกตจุด

อันตราย  สอบสวนอุบัติเหตุ และรายงานเสนอแนะ)  คณะกรรมการตองมีการกําหนดการที่    
แนนอนและตั้งเปาหมายไวดวย 

  (4)  ผูควบคุมงานควรทําการติดตอสั่งงานกับสมาชิกในแผนกของตนเอง ไมควร    
ยกเอาคณะกรรมการขึ้นมาอาง 

(5) ควรรับฟงขอเสนอแนะของคณะกรรมการ  และหากขอเสนอแนะที่ดีมีคุณคาก็ควร
นํามาปฏิบัติ  แตถาอยูเหนืออํานาจของผูควบคุมงานตัดสินใจไดก็ควรเสนอใหระดับบริหารที่  
สูงกวาตัดสินใจ และหากขอเสนอแนะนั้นไมสามารถปฏิบัติไดก็ควรมีการชี้แจงแกคณะกรรมการ
ใหกระจาง 

(6) ระเบียบวาระการประชุมของคณะกรรมการควรจํากัดอยูแตเฉพาะเรื่องการดูแล
ความปลอดภัย คณะกรรมการไมควรเขาไปเกี่ยวของกับงานดานแรงงานสัมพันธ หรือเรื่องอ่ืน
ใดที่ไมเกี่ยวกับการปองกันอุบัติเหตุ  

(7) ควรมีการกําหนดเวลาในการหมุนเวียนเปลี่ยนคณะกรรมการ  เพ่ือใหพนักงานอื่น 
มีโอกาสบาง 

(8)  มีการเก็บบันทึกการประชุมทุกครั้ง 
(9)  การประชุมควรเปนไปตามกําหนดและยอมใหผูสนใจเขาฟงไดดวย 

 
2. โปสเตอรเก่ียวกับความปลอดภัย 
โปสเตอรเกี่ยวกับความปลอดภัย  เปนเครื่องเตือนพนักงานใหหม่ันระมัดระวังใน      

การปฏิบัติงานอยางปลอดภัย  ปกติผูควบคุมงานจะเปนผูกําหนดโปสเตอรและลักษณะภาพที่จะ  
ติดประกาศในแผนกใหสอดคลองกับนโยบายหลักในการดูแลความปลอดภัย สถานที่ใน       
การเลือกติดโปสเตอรควรอยูในที่เดนสะดุดตา  มองเห็นไดงาย และไมควรกีดขวางการสัญจร 
ระดับที่จะติดโปสเตอรที่ดีควรอยูระดับสายตาประมาณ  63  น้ิวจากพื้น ควรอยูในบริเวณที่มี
แสงสวางดี หรือในบางกรณี อาจตองมีไฟสองเฉพาะขนาดที่ใชติดโปสเตอรที่ดีควรมีความกวาง 
22  น้ิว  ยาว 30  น้ิว  หรืออาจจะใหญพอที่จะติดโปสเตอรได 1  แผน  ขนาดโปสเตอร      
มาตรฐานมีอยู  2  ขนาดคือ 
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 ขนาด  A  มีขนาด  8 ½  น้ิว  X   11  น้ิว 
 ขนาด  B  มีขนาด  17    น้ิว   X   23  น้ิว 
 
3. การเปดโอกาสใหพนักงานเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 
ระบบการใหมีขอเสนอแนะนั้นเปนการสนับสนุนใหพนักงาน มีสิทธิออกความคิดเห็น

สวนตัวไดอยางเสรี  เปนการเพิ่มความสนใจและรูสึกเปนสวนหนึ่งในการเพิ่มประสิทธิภาพของ
ความปลอดภัย  นอกจากนี้ผูบริหารและผูควบคุมงานสามารถรูรายละเอียดเพิ่มเติมจากจุดบอด
บางจุด  ซ่ึงตัวเองไมสามารถเขาไปถึง ตามปกติจะมีแบบฟอรมเสนอแนะ และตูเก็บขอมูล     
ดังกลาว  ควรจะรวบรวมขอเสนอแนะบอยๆ และรับรูทัน ผลของการตัดสินใจควรจะแจงให
ทราบทันที พรอมทั้งมีคําอธิบายสั้นๆ ใหพนักงานทราบในกรณีที่ไมสามารถยอมรับขอเสนอแนะ
น้ันได 

4. หลักสูตรปฐมพยาบาล 
 หลายบริษัทประสบผลสําเร็จในการจูงใจใหพนักงานดูแลความปลอดภัยโดยการจัดใหมี
หลักสูตรปฐมพยาบาล และมีการสาธิตตอพนักงานเปนครั้งคราว นอกจากนั้นควรรวม         
การปฐมพยาบาลเขาโครงการฝกอบรมพนักงานใหมดวย 
 5. การจัดประชุมเกี่ยวกับความปลอดภัย 
 การประชุมของแผนกอาจจะมีการฉายภาพยนตร หรือมีรูปประกอบคําบรรยาย  โดย
ตองใหพนักงานอยางนอย  15-20  คนมองเห็น  หรืออาจเปนภาพสไลดไดก็ยิ่งดี  นอกจากนี้
อาจมีการนําอุปกรณปองกันอันตรายแบบตางๆ มาแสดงใหดูดวย  ในกรณีที่มีการประชุม    
มากกวาหนึ่งแผนกขึ้นไปก็ควรอธิบายนโยบายหลักการของบริษัทเกี่ยวกับความปลอดภัย  และ
บอยครั้งทีเดียวที่การประชุมมักจะจัดใหมีการมอบรางวัลแกพนักงาน หรือแผนกที่สามารถดูแล
ความปลอดภัยไดดี และในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุรายแรงจําเปนตองทําการชี้แจงใหพนักงาน    
เขาใจขอเท็จจริง ไมใชปลอยใหเปนขาวลือ ซ่ึงบางครั้งอาจจะนําความเสียหายมาสูบริษัทได 
  การประชุมความปลอดภัยก็เหมือนกับการประชุมแบบอ่ืนๆ ซ่ึงจะตองคํานึงถึง
อุปนิสัยของมนุษยบางดังน้ี 
  (1) คนเราจะไมอยากเขาประชุมหากหัวขอการประชุมน้ันไมเปนที่นาสนใจ 
  (2) คนสวนมากมักไมยอมอุทิศตนในการทํางานดานนี้ นอกจากจะตองมี      
ความสนใจอยางแรงกลาตอความปลอดภัย 
  (3) คนเราจะยอมรับความคิดเห็นเพียงอยางสองอยางเทานั้น หากมากกวานี้   
ก็จะกอใหเกิดความเบื่อหนายและไมยอมรับฟง 
  (4) คนเราจะอยูในสภาพไมยอมรับฟง  หากอยูในทาไมสบาย เชน ยืนนานๆ 
หนาว รอนเกินไป แสงจาเกินไป หรือมีเสียงมารบกวน หรือในกรณีที่ผูน้ันปวยไมสบาย 
  (5) ควรจัดการประชุมใหดี มีการตระเตรียมไวกอน เชน เตรียมภาพยนตร  
สไลด คําบรรยาย การแสดง ฯลฯ  และควรมีลําดับการประชุมที่ดีดวย  การประชุมเกี่ยวกับ
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ความปลอดภัยไมควรใหนานเกินกวา 30 นาที  ควรจะใหสั้นและงายๆ ยกเวนเรื่องที่นาสนใจ
จริง ๆ อาจผอนผันใหถึงหน่ึงชั่วโมง ผูควบคุมงานตองเปนผูเสนอหัวขอเรื่องในการประชุม 
 6. การประกวดคําขวัญความปลอดภัย 
 การจัดใหมีการประกวดคําขวัญความปลอดภัย เปนกิจกรรมที่สําคัญกิจกรรมหนึ่ง       
ที่จะเปดโอกาสใหพนักงานไดมีสวนรวมในการรณรงคเพ่ือชวยเหลือสังคมที่ตนสังกัดอยูใน   
การที่จะเตือนใจเพื่อรวมงานใหไดมีความระมัดระวัง  และมีสติในขณะปฏิบัติงาน และในขณะ   
เดียวกันก็เปนการพัฒนาจิตสํานึก และทัศนคติของตัวพนักงานเองใหไดคิดใครครวญ และ    
ทบทวนถึงวิธีปฏิบัติงานของตนเองวาถูกหรือผิดหรืออยางไร แลวกลั่นกรองออกมาเปนขอความ 
หรือคําขวัญที่เปนการเตือน การใหระมัดระวัง ตลอดจนวิธีปฏิบัติตนอยางปลอดภัย เปนตน  
เพ่ือสงเขารวมประกวดตอไป ในการดําเนินงานนั้น  ปกติคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ
ความปลอดภัยของโรงงานจะเปนผูดําเนินการ โดยไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่จากฝาย     
จัดการโรงงาน ในอันที่จะจัดสรรงบประมาณใหและเขามีสวนรวม  คณะกรรมการอาจแตงตั้ง
คณะทํางานขึ้น เพ่ือยกรางกติกาการประกวด การประชาสัมพันธ การคัดเลือก และการตัดสิน 
กติกาการประกวดคําขวัญ  น้ันก็คงจะขึ้นอยูกับการยกรางของคณะทํางานหรือคณะกรรมการ
เปนหลัก 
 7. การแขงขันการลดอุบัติเหตุ 
 วิธีเปนที่นิยมในอเมริกา  เปนวิธีที่กอใหเกิดความในใจในการดูแลความปลอดภัยที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุดวิธีหน่ึง การแขงขันกันอาจจะแบงกันเปนแผนก โรงงาน ฝาย หรือ
ระหวางบริษัทที่เปนอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน ตามปกติจะจัดใหมีการประกวดในระยะเวลา  
6  เดือน หรือ  1  ป  การประกวดระหวางแผนกเปนการทาทายผูควบคุมงานมากที่สุด  เพราะ
เขาตองเปนผูชักจูงพนักงานในแผนกของตัวเองใหกระตือรือรนที่จะแขงขันกับแผนกอ่ืนใน    
การดูแลความปลอดภัย ในกรณีที่แตละแผนกมีความแตกตางกันทางดานขนาด (จํานวน
พนักงานตางกัน) ประเภทของการปฏิบัติงานก็อาจจะเปรียบเทียบกันไดดังน้ี 

- เปอรเซ็นตที่ลดลงของอัตราการเกิดอุบัติเหตุ (Frequency Rate)  ในชวงกําหนด
เวลาหนึ่ง 

- อีกวิธีหน่ึงคือ กําหนดแตมตอระหวางแผนก  แผนกใดมีการจายเงินทดแทนเนื่อง
จากอุบัติเหตุสูง ก็จะไดแตมตอสูง เปนตน เชน แผนก A ไดเงินทดแทน 600 บาท  
แผนก B ไดเงินทดแทน 400 บาท  และแผนก C ไดเงินทดแทน 300 บาท ดังนั้น
อัตราสวนที่จะนํามาเปนแตมตอคือ  600 : 400 : 300  หรือ 3 : 2 : 1.5  ผลการแพ
ชนะคือ Frequency  Rate มาหารดวยแตมตอ 

8. การสงเสริมการใชอุปกรณปองกันอันตราย 
   โดยหลักการดานความปลอดภัยน้ัน  การปองกันอันตรายที่แหลงหรือตนตอนั้น    
เปนความจําเปนที่ตองกระทํา  และใหถือวาการอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลนั้น  จะรอไว
เปนแหลงหรือสิ่งสุดทาย ทั้งน้ีเพราะทุกฝายตระหนักดีวา  พนักงานทุกคนนั้นไมนิยมที่จะใหมี
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อุปกรณใดๆ มาปดปาก  ปดจมูก  สวมบนใบหนา ศีรษะ หรือเทา  โดยเกือบจะทุกคนจะบนวา 
อึดอัด รําคาญ  เปนตน  แตโดยขอเท็จจริงน้ัน การควบคุมหรือปองกันอันตรายที่แหลงกําเนิด
หรือตนตอของเหตุแหงอันตรายนี้มักจะกระทําหรือดําเนินการไดไมสมบูรณเต็มที่  หรืออาจ
กระทําไดในขอบเขตที่จํากัด  ดังน้ัน  อันตรายที่แฝงเรนอยูในลักษณะตางๆ จึงยังไมหมดไป 
และในที่สุดก็คงไมสามารถหลีกเลี่ยงการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลได สําหรับ     
การดําเนินการปลูกฝงใหมีการใชอุปกรณดังกลาว  นับวาเปนเรื่องที่มีความสําคัญยิ่งฉะนั้น      
ผูที่เกี่ยวของและรับผิดชอบจะตองมุงรณรงคและสงเสริมอยางเปนระบบ  เพ่ือใหพนักงานทุกคน
ไดมีการสวมใสอุปกรณฯ จนติดเปนนิสัยในที่สุด  ในการดําเนินการอาจทําไดหลายวิธี  แตในทีน้ี
จะยกตัวอยางวิธีดําเนินการสงเสริมโดยการคัดเลือก พนักงานตัวอยางที่ใชอุปกรณปองกัน
อันตรายสวนบุคคล และการรณรงคใหมีการสวมใสอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล  ที่ทาง
บริษัทฯ จัดใหอยางกวางขวาง 
 9. การเสนอความคิดเรื่องความปลอดภัย 
 เพ่ื อใหการดํ าเนินการปองกัน อุบัติ เหตุ เปนไปอยางไดผล   และอาศัยความรู           
ความสามารถของพนักงานผูปฏิบัติงานอยูในลักษณะงานนั้นๆ ไดมีความคิดสรางสรรค  และ
เสนอความคิดนั้นเพ่ือนําไปปฏิบัติไดจริงๆ เปนการใหพนักงานมีสวนรวมในการปองกัน     
อุบัติเหตุที่จะเกิดขึ้นแกตนเองและเพื่อนรวมงาน 

หลักการ 
(1) ใหพนักงานทุกระดับมีสิทธิสงความคิดเรื่องความปลอดภัย จะเปนรายบุคคลหรือ               

เปนทีมก็ได 
(2) การเสนอความคิดเรื่องความปลอดภัย อาจจะเปนการปรับปรุงเครื่องจักร วิธีการ    

ทํางาน คิดประดิษฐเครื่องมือใหม หรือปรับปรุงสภาพการทํางาน เปนตน 
(3) ความคิดที่เสนอนั้นสามารถนําไปปฏิบัติไดผลจริงตามที่เสนอ 
(4) พนักงานที่เสนอความคิดเรื่องความปลอดภัย และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจะได   

รับรางวัลชมเชยจากโรงงาน 
(5) คณะกรรมการปองกันอุบัติเหตุประจําโรงงาน จะเปนผูพิจารณาความคิดที่เสนอมา 
วิธีการ 
(1) ใหพนักงานแสดงความคิดเรื่องความปลอดภัย ผานทางคณะอนุกรรมการฯ ประจํา

หนวยงานของตนเองไดตลอดเวลา 
(2) คณะอนุกรรมการฯ สงเรื่องใหคณะกรรมการพิจารณาดําเนินการ  เพ่ือใหปฏิบัติ     

ไดผลในการปองกันอุบัติเหตุตามที่เสนอมา 
(3) หากไดผลตามที่เสนอมา คณะกรรมการจะทําเรื่องเสนอผูอํานวยการโรงงาน เพ่ือ     

พิจารณาใหรางวัล 
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10. การตรวจสอบปญหาสภาพแวดลอม 
เพ่ือตรวจสอบปญหาการสัมผัสหรือเกี่ยวของกับปจจัยสิ่งแวดลอม  เชน  สารเคมี

อันตราย เสียง ความสั่นสะเทือน  ความรอน  รังสีชนิดแตกตัวหรือรังสีชนิดไมแตกตัว  เปนตน  
ซ่ึงปจจัยสิ่งแวดลอมเหลานี้อาจกอใหเกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยในระยะสั้น (กรณีเฉียบพลัน) 
หรือกอใหเกิดอันตรายในระยะยาว (กรณีเร้ือรัง) ได ดังน้ันจึงจําเปนตองตรวจสอบระดับของ  
การสัมผัสปจจัยสิ่งแวดลอมวามากนอยเพียงใด เพ่ือหาทางลดการสัมผัสลง นอกจากนี้ยังตอง
สืบคนใหไดวาสิ่งที่พนักงานสัมผัสหรือเกี่ยวของน้ันคืออะไร จะกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพของ
พนักงานอยางไร  ทั้งน้ีจะตองตรวจสอบวาการสัมผัสสิ่งที่อาจเปนอันตรายตางๆ น้ัน  ไดปฏิบัติ
ใหเปนไปตามาตรฐานหรือกฎหมายแรงงานของประเทศไทยแลวหรือยัง  อยางไรก็ดี การตรวจ
สอบปญหาสุขศาสตร    อุตสาหกรรม ที่อาจตองใชเครื่องมือและอุปกรณทางดานสุขศาสตร    
อุตสาหกรรมประกอบดวย 

11. การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย 
บางครั้งเรียกวา การวิเคราะหงานอันตราย ซ่ึงเปนวิธีการวิเคราะหและประเมินอันตราย

ของงานอยางเปนระบบ ทั้งน้ีเพราะวางานแตละงานนั้นประกอบขึ้นดวยขั้นตอนตางๆ แตละ   
ขั้นตอนนั้นอาจมีอันตรายแผงอยู การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัยน้ี  จะสามารถคนหา
อันตรายที่อาจมีอยูในแตละขั้นตอนได  แลวก็จะสามารถเสนอแนวทางในการขจัดอันตรายหรือ
ปองกันอันตรายนั้นได เทคนิคการวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัยน้ีอาจมอบหมายใหผูจัดการ
แผนกวิศวกรรมหรือ หัวหนาผูควบคุมงาน ในแตละแผนกเปนผูดําเนินการได ทั้งน้ีจะตองมี  
การจัดอบรมผูที่จะดําเนินการเรื่องนี้เสียกอน 
 12. การสอบสวนอุบัติเหตุ / อุบัติการณ 
 เปนการดําเนินการเพื่อศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับสาเหตุของการบาดเจ็บ     
การเจ็บปวยและอุบัติการณตางๆ ทั้งน้ีเพ่ือจะไดสามารถแกไขและขจัดอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นซ้ําซาก   
ใหหมดไปได  ในการสอบสวนอุบัติเหตุน้ันควรพิจารณาทั้งสาเหตุทางตรงและสาเหตุทางออม
ของอุบัติการเสมอ เพราะบอยครั้งพบวาสาเหตุทางออมน้ันเปนเหตุสําคัญ (เชนขาดการฝก    
อบรม) ที่เปนเหตุทําใหเกิดสาเหตุทางตรงของอุบัติการณ แตตองพึงระลึกไวเสมอวา การสอบ
สวนอุบัติเหตุมิไดดําเนินการเพื่อหาผูกระทําผิดหรือเพ่ือตําหนิติติง แตมุงคนหาสาเหตุเพ่ือ     
หาทางแกไข ปกติการสอบสวนอุบัติเหตุ/อุบัติการณ  จะดําเนินการโดยทีมงาน ซ่ึงประกอบดวย
ฝายจัดการวิศวกรรม  เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน และผูชํานาญการในเรื่องที่      
เกี่ยวของเชน วิศวกรรม การซอมบํารุง  หรือการผลิต นอกจากนี้คณะกรรมการความปลอดภัย
อาจเขารวมในกิจกรรมนี้ดวยก็ได 
 13. การเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางปรับปรุงแกไข เพื่อใหถูกตองตาม
กฎหมายวาดวยความปลอดภัยในการทํางาน 
 จากการสํารวจตรวจสอบสถานที่ปฏิบัติงานจากรายงาน สถิติการประสบอันตราย จาก
ขอเท็จจริงตางๆ อาจพบปญหาความไมปลอดภัยตอพนักงานผูรับเหมาและบุคคลภายนอกที่  
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เขามาปฏิบัติงานหรือเขามาใชบริการในสถานประกอบกิจการ ซ่ึงปญหาทั้งหลายที่พบน้ันอาจจะ
เกิดจากการที่ไมไดปฏิบัติตามฎหมายแรงงานที่เกี่ยวกับความปลอดภัยและการคุมครองแรงงาน 
ซ่ึงมีดวยกันหลายฉบับ คณะกรรมการอาจมีมติใหเสนอแนะมาตรการเพื่อใหมีการปรับปรุงแกไข
ใหเปนไปตามกฎหมายเรื่องตางๆ เชน  

- การดูแลความปลอดภัยจากเครื่องจักร 
- การดูแลความปลอดภัยจากไฟฟา 
- การปองกันอัคคีภัย 
- การปองกันอันตรายจากความรอน 
- การจัดแสงสวางในสถานที่ทํางาน 
- การปองกันอันตรายจากเสียงดัง 
- การดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับหมอนํ้า 
- การทํางานในสถานที่อับอากาศ 
- การจัดทําเขตกอสรางเพื่อปองกันอันตราย 
- การดูแลความปลอดภัยในการตอกเสาเข็ม 
- การดูแลความปลอดภัยในงานกอสรางที่เกี่ยวกับน่ังราน 
- การปองกันอันตรายจากการตกจากที่สูง วัสดุกระเด็น การตกหลน และการพัง

ทลาย 
- การดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับลิฟทขนสงวัสดุ 
- การดแูลความปลอดภัยเกี่ยวกับปนจ่ัน 
- การปองกันอันตรายจากภาวะแวดลอม (สารเคมี) 
- การดูแลความปลอดภัยเกี่ยวกับภาวะแวดลอม (ประดาน้ํา) 
- การดูแลเกี่ยวกับการทํางานที่ยาวนานเกินไปโดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานลวง

เวลาที่มากเกินสมควร 
- การดูแลการจัดสวัสดิการที่วาดวยการจัดใหมีนํ้าดื่ม หองน้ํา และสวม 
- การจัดใหมีแพทย และพยาบาลประจํา 
- การจัดใหมีการตรวจสุขภาพประจําป 
14. การกําหนดระเบียบดานความปลอดภัย และมาตรฐานความปลอดภัยในการ

ทํางาน  กิจกรรมนี้อาจแยกออกเปน 2 สวน ดังน้ี 
(1)  การกําหนดระเบียบดานความปลอดภัย โดยทั่วไปกฎระเบียบดาน    

ความปลอดภัยก็จะกําหนดขึ้นโดยอาศัยนโยบายของบริษัทและกฎหมายที่หนวยราชการกําหนด
ใหสถานประกอบกิจการหรือบริษัทปฏิบัติซ่ึงกฎระเบียบความปลอดภัยเหลานี้เปนสิ่งที่บริษัทจะ
ตองติดประกาศหรือพิมพแจกจายใหพนักงานทุกคนไดทราบและถือปฏิบัติในการปฏิบัติงาน
ประจําวัน กฎระเบียบความปลอดภัยที่จะกําหนดขึ้นปกติจะตอง 
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- ใชภาษาที่เขาใจงาย ไมใชศัพทแสงที่เขาใจยาก 
- ใชภาษาที่ตรงไปตรงมา และชัดเจนไมออมคอม 
- ใหมีการอธิบายความสั้นๆ เพ่ิมเติม เพ่ือปองกันการสับสน 
- เปนระเบียบที่มีความเปนกลาง 
- มีจํานวนขอเทาที่จําเปน ไมมากจนจําไมไหว 
ตัวอยางเชน 

θ ใช ปรับ แตง และซอม เครื่องมือเม่ือไดรับอนุญาตเทานั้น 
θ รับการปฐมพยาบาลทันที รายงานอุบัติการณ  การบาดเจ็บ และ     

การเจ็บปวยทันที แมวาจะเล็กนอยเพียงใดก็ตาม เปนตน 
(2) มาตรฐานความปลอดภัยในการทํางาน  จะตองพิจารณากําหนดมาตรฐาน       

ความปลอดภัยในการทํางานขึ้น ซ่ึงในการกําหนดมาตรฐานนั้น อาจแตงตั้งและมอบหมายให
คณะบุคคลซึ่งอาจเปนคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานหรือผูชํานาญการ เขามาชวย         
ดําเนินการยกรางใหก็ได อยางไรก็ตามในการกําหนดมาตรฐานนี้อาจกําหนดเปน  2  สวน คือ  

      (1) มาตรฐานความปลอดภัยของเครื่องจักรอุปกรณและการปฏิบัติ และ 
      (2) มาตรฐานของความรับผิดชอบของบุคคล ซ่ึงอาจยกตัวอยางใหเห็นได เชน 

θ การกําหนดมาตรฐานของครอบนิรภัยเครื่องจักร 
θ การกําหนดมาตรฐานของที่จัดเก็บเครื่องมือ 
θ การกําหนดมาตรฐานของการขีดสีตีเสนบริเวณที่ทํางาน 
θ การกําหนดมาตรฐานของการมีสวนรวมของพนักงาน 
θ การกําหนดมาตรฐานของการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 
θ การกําหนดมาตรฐานของความรับผิดชอบของพนักงาน หองเก็บเคร่ือง

มือ ในการตรวจทดสอบเครื่องมือ ในการตรวจทดสอบเครื่องมือกอนนํา
ออกไปใช 

θ การกําหนดมาตรฐานของความรับผิดชอบดานความปลอดภัยของผู
บริหารระดับตางๆ 

 
15. จัดทําโครงการหรือแผนการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยฯ 
การฝกอบรมนับไดวาเปนภารกิจหน่ึงที่มีความสําคัญยิ่งขององคกรในปจจุบัน ดังนั้น 

ภารกิจของคณะกรรมการในการจัดทําโครงการหรือแผนกการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย 
ในการทํางาน รวมถึงการอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในดานความปลอดภัย
ของลูกจาง หัวหนางาน ผูบริหาร นายจาง และบุคลากรทุกระดับ จึงตองพิจารณาดําเนินการ   
ใหเปนรูปธรรม  โดยอาจพิจารณาแบงประเภทการฝกอบรม ดังน้ี 
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(1) การฝกอบรมการบริหารความปลอดภัย เปนหลักสูตรสําหรับผูบริหารและ
วิศวกร ระดับ ตางๆ  

(2) การฝกอบรมปฐมนิเทศ  สําหรับพนักงานใหม 
(3) การฝกอบรม เทคนิคความปลอดภัย ปกติจะจัดขึ้นสําหรับหัวหนาผูควบคุมงาน

และพนักงานทั้งหลาย ซ่ึงหลักสูตรอาจจะกําหนดขึ้นโดย 
- ผูผลิตเครื่องจักร / อุปกรณเทคนิค 
- กฎหมายของรัฐบังคับตองจัดการอบรมความปลอดภยัในเรื่องตางๆ 
- บริษัทหรือสถานประกอบการเปนผูกําหนดใหฝกอบรมเพื่ อให       

สอดคลองกับขอเสนอแนะของผูผลิตเครื่องจักร และใหเปนไปตาม
กฎหมายกําหนด 

(4) การฝกอบรมการปฏิบัติงานในบางจุด ที่มีความเสี่ยงอันตราย เชนงานที่มี
ลักษณะการใชอวัยวะที่ซํ้าซากจําเจ หรืออยูในอิริยาบถที่ไมดี  เปนตน 

 
16. การจัดทํานโยบายความปลอดภัย  
เน่ืองจากนโยบายเปนสิ่งที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงไดเม่ือกาลเวลา และสถานการณ

เปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้นอาจศึกษานโยบายความปลอดภัยของบริษัทที่ประกาศใชอยูในปจจุบัน  
หากเห็นวาองคประกอบของนโยบายควรมีการปรับปรุงก็สามารถนําเสนอใหปรับปรุงเปลี่ยน
แปลงแลว ใหนายจางหรือผูบริหารระดับสูง เพ่ือพิจารณาลงนามในนโยบายความปลอดภัยฉบับ
ใหมตอไป 
 
 17. การคนหา การประเมิน  และการควบคุมอันตราย (Hazard Recognition, 
Evaluation and control)   
 การทําใหเกิดและการดูแลใหเกิดสภาพความปลอดภัยที่ดีน้ันจะตองทําการคนหา
อันตรายใหพบ และทําการประเมินอันตรายที่อาจเกิดขึ้น แลวพัฒนาหนทางที่จะขจัดหรือ    
ควบคุมอันตราย ดังกลาว แลวจึงกําหนดแผนเพื่อดําเนินกิจกรรมนี้นับไดวาเปนกิจกรรมที่    
สําคัญยิ่ง ซ่ึงจะประกอบดวยเทคนิคตางๆ ที่เปนเครื่องมือสําคัญในการคนหาและการประเมิน
อันตรายแลวจึงทําการควบคุมตอไป เชน การตรวจความปลอดภัย  (Safety inspection)      
การวิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย (Job Safety analysis) การสอบสวนอุบัติเหตุ / อุบตัิการณ 
(Accident / incident investigation) การประเมินทางสุขศาสตร อุตสาหกรรม  (Industrial 
hygiene exposure assessment) การทบทวนระบบความปลอดภัย (System Safety review) 
และการควบคุมในทางวิศวกรรม การบํารุงรักษาเชิงปองกัน และการใชอุปกรณปองกันอันตราย
สวนบุคคล 
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 18. การออกแบบสถานที่ ทํ างานและวิศ วกรรม  (Workplace Design and 
Engineering) 
 การทําใหสถานที่ทํางานมีความปลอดภัยและถูกสุขอนามัย ที่งายและประหยัดที่สุดคือ
การดําเนินการเมื่อกําลังอยูในขั้นตอนของการออกแบบอาคารสถานที่ กระบวนการผลิตและ 
การเลือกอุปกรณ ซ่ึงการออกแบบ “ความปลอดภัย” สําหรับสถานที่ทํางานนั้นมีความสําคัญ 
เทาเทียมกับการออกแบบเพื่อใหมีประสิทธิภาพสูง การออกแบบสถานที่ทํางานที่คํานึงถึง   
ความปลอดภัย และสุขภาพอนามัยน้ัน จะชวยใหพนักงานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และจะ
สงผลใหเกิดผลผลิตที่สูงขึ้น ตรงกันขามกับสถานที่ทํางานที่ออกแบบโดยไมไดคํานึงถึง     
ความปลอดภัย และสุขภาพของพนักงาน ก็จะกอใหเกิดความเหนื่อยลา การบาดเจ็บ หรือ     
การเจ็บปวยมากขึ้น ผลสําเร็จของการมีสถานที่ทํางานที่ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพนั้น เปน 
ผลพวงจากกระบวนการออกแบบ การประเมิน และการปรับปรุงแกไขอยางตอเน่ืองตลอดเวลา
กิจกรรมที่เกี่ยวของที่จะตองนํามาพิจารณาดําเนินการประกอบดวย การทบทวนการออกแบบ
และการเริ่มตนผลิต (Design and start-up review)  ปจจัยการยศาสตร (Ergonomic factors)  
การสอดคลองกับกฎหมายและมาตรฐาน (Codes and Standards) มีครอบนิรภัยเครื่องจักร 
(Machine safeguarding)  มีการเคลื่อนยายวัสดุอยางปลอดภัย (Material handling)  การใช
กระบวนการผลิตอัตโนมัติ (Automated processes)  มีมาตรการปองกันอัคคีภัยและการชวย
ชีวิต  (Life safety and fire protection)  เปนตน 
 

19. การมีสวนรวมของพนักงาน (Employee Involvement) 
การออกแบบและการควบคุมทางวิศวกรรมสามารถลดอันตรายในสถานที่ทํางานไดใน

ระดับหน่ึงเทานั้น ในปจจุบันสถานประกอบกิจการทั้งหลายเริ่มเขาใจแลววาทรัพยากรที่สําคัญ
ของบริษัทคือพนักงาน ไมใชเครื่องจักร และสถานประกอบกิจการเริ่มตระหนักแลววา พนักงาน
ทั้งหลายจะตองเรียกรองใหสถานที่ทํางานนั้นปลอดภัย และมีสุขอนามัยที่ดี ยิ่งพนักงานไดมี
โอกาสเขามารวมในการวางแผน การดําเนินการและการปรับปรุงสถานที่ทํางาน พนักงานก็จะ
เห็นถึงความจําเปนที่จะตองปฏิบัติงานใหปลอดภัยยิ่งขึ้น การแกปญหาความปลอดภัยและ    
สุขภาพพบวาบอยครั้งเกิดขึ้นจากพนักงานที่เคยไดรับอันตรายมากอน ดังนั้น การใหพนักงาน
เขามีสวนรวมในกิจกรรมความปลอดภัย เชน  การเขาเปนกรรมการในคณะกรรมการ         
ความปลอดภัย และการเขารวมกลุมกิจกรรมความปลอดภัยตางๆ  จะชวยสงเสริมให          
ความปลอดภัยในสถานประกอบกิจการกาวหนายิ่งขึ้น 

 
20. การจูงใจ พฤติกรรม และทัศนคติ (Motivation , Behavior  and Attitudes) 
การจูงใจมีเปาประสงคเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนปลงพฤติกรรมและทัศนคติ ในการทําให

สถานที่ทํางานปลอดภัยและมีสุขอนามัยที่ดีกวา กิจกรรมนี้จะมุงดําเนินการ   2  ดาน  ดานหนึ่ง
จะมุงจูงใจและกระตุนพนักงาน และอีกดานหนึ่งจะมุงเนนที่บทบาทของฝายจัดการในการเปน  
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ผูนําเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมที่ไมปลอดภัย หรือ ทัศนคติและ      
พฤติกรรมสุขภาพที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ก็ควรจะใชเทคนิคการจูงใจ  3  เทคนิค คือ การสื่อสาร 
(Communications) การใหรางวัล / การใหสินน้ําใจ / การยกยองชมเชย (awards / incentives / 
recognition) และการสอบถามพนักงานโดยใชแบบสอบถามหรือสัมภาษณ   (Employee 
surveys) 
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บทที่ 5 
 

ระบบการจัดการความปลอดภัย 
 

การจัดการหรือบริหารงานในสถานประกอบการ ไมวาจะเปนอุตสาหกรรมประเภทใด   
ก็ตามที่ตองการใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ควรจะตองถือวางานดานความปลอดภัยเปนเรื่อง       
ที่สําคัญเทาเทียมกันกับงานหลักดานอ่ืนๆ ซ่ึงจะตองควบคูกันไปหรือผสมผสานลงไปในงาน  
ทุกขั้นตอนจนไมสามารถแยกออกจากกันได โดยยดึหลักวางานดานความปลอดภัยเปนงานของ
พนักงานทุกระดับและทุกคนที่จะตองรับผิดชอบรวมกัน และเปนงานที่ตองกระทําตอเน่ืองไมมี 
ที่สิ้นสุด 
 ในการบริหารงานความปลอดภัยน้ัน โดยทั่วไปแลวจะยึดถือหลักการหรือกระบวนการ
บริห ารงานทั่ ว ไปนั่ น เอง  ซ่ึ งป ระกอบด วย  การวางแผนงาน  (Planning) การจัดการ  
(Organizing) การจัดหาและพัฒนาบุคลากร (Staffing)  การอํานวยการ (Leading)  และ           
การควบคุมประเมินผล (Controlling) โดยอาจสรุปพอเปนสังเขป ดังน้ี 
 

(1)   การวางแผนงาน  เปนการคิดหรือเตรียมการลวงหนาวาจะทําอะไรบางในอนาคต
ทั้งน้ีจะตองคํานึงถึงนโยบายของหนวยงานเปนหลัก เพ่ือวาแผนงานที่วางขึ้นไวน้ันจะไดมี  
ความสอดคลองตองกันในการดําเนินงานและใหการดําเนินงานเปนไปโดยถูกตองและสมบูรณ 
หรืออาจกลาวไดวา การวางแผนนั้นเปนการตัดสินใจวา จะทําอะไร ทําอยางไร ทําเม่ือไร และ
ใครเปนผูทํานั่นเอง 

(2)  การจัดการ เปนการจัดแบงสวนงาน บางครั้งก็อาจพิจารณารวมกับการปฏิบัติงาน
หรือวิธีการจัดการดวย  การจัดแบงสวนงานนี้จะตองพิจารณาใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
เชน การจัดแบงงานเปนฝาย สวน กรม กอง หรือแผนก โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพของงาน 
หรือจัดตามลักษณะของงานเฉพาะอยางก็ได นอกจากนี้อาจพิจารณาในแงของการควบคุม และ
อาจพิจารณาในแงของหนวยงานและความรับผิดชอบ เชน หนวยงานหลักหรือสายงานบังคับ
บัญชา (Line)  และหนวยงานที่ปรึกษา หรือสายงานชวย (Staff) ทั้งน้ีตองใหมีการรวมมือ
ประสานงานทุกระดับทั้งในดานแนวนอนและแนวตั้งของหนวยอยางเหมาะสม 

(3)  การจัดหาและพัฒนาบุคลากร  เปนการจัดหาบุคคลหรือเจาหนาที่ปฏิบัติงานให 
สอดคลองกับการจัดแบงหนวยงานที่แบงไว โดยอาจรวมถึงการคัดเลือก การประเมิน       
ความสามารถและการพัฒนาบุคลกร  ทั้งน้ีเพ่ือใหบุคคลที่มีความรูความสามารถปฏิบัติงานให
เหมาะสมกับรวมถึงการที่จะเสริมสรางและธํารงสัมพันธภาพในการทํางานของพนักงานอีกดวย 

(4)  การอํานวยการ  จะรวมถึงการควบคุมงานนิเทศนงานศิลปะในการบริหารงาน เชน 
ภาวะผู นํ า (Leadership) มนุษยสัมพันธ  (Human relations) การจูงใจ  (Motivation)  และ       
การสื่อสาร (Communication)  เปนตน  อยางไรก็ดี การอํานวยการนี้ยังรวมถึงการวินิจฉัย    
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สั่งการที่เปนหลักอันสําคัญยิ่งอยางหนึ่งของการบริหารงาน และขึ้นอยูกับความสามารถของ     
ผูบังคับบัญชาเปนอยางมาก 

(5)  การควบคุม  เปนการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไวผูบริหารหรือ        
ผูจัดการจะตองคอยสอดสองดูแลอยูเสมอวา ผลการปฏิบัติงานเปนเชนไร  กาวหนาไปสู              
เปาหมายที่กําหนดไวมากนอยเพียงไร และจะตองทราบการปฏิบัติงานทุกขั้น เพ่ือที่จะสามารถ
แกไขสถานการณหรือปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น และจะเปนผลทําใหการปฏิบัติงานตองเบนไปจาก
แนวเดิมที่กําหนดไว 
 
แนวปฏิบตัิในเชิงบริหารเพื่อใหเกิดความปลอดภัยในการทํางาน 
 จากการวิเคราะหโครงการความปลอดภัยของสถานประกอบการ รวมทั้งหนวยงาน    
รัฐวิสาหกิจของประเทศตางๆ พบวา  สถานประกอบการที่มีประวัติความปลอดภัยดีเยี่ยมนั้น 
สวนใหญไดบริหารงานความปลอดภัยโดยอาศัยแนวปฏิบัติงานอยางนอย  7  ประการ คือ  

(1) ผูบริหารระดับสูงเปนผู นําในการกําหนดนโยบายและความรับผิดชอบดาน    
ความปลอดภัยในการทํางาน 

(2) การมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบเรื่องความปลอดภัยแกผูเกี่ยวของทุก
ระดับ เชน คณะกรรมการความปลอดภัย ผูจัดการโรงงาน วิศวกรผูควบคุมงาน 
หัวหนางาน ผูจัดการความปลอดภัย ในการทํางาน  เปนตน 

(3) การดูแลเกี่ยวกับสภาพการทํางานที่ปลอดภัย เชน จัดใหมีการตรวจความ       
ปลอดภัยการตรวจและซอมบํารุงทางวิศวกรรม  การจัดซื้อเครื่องจักรและอุปกรณ  
เปนตน 

(4) การจัดใหมีการฝกอบรมความปลอดภัยสําหรับผูเกี่ยวของ เชน พนักงานระดับ          
ผูบังคับบัญชา  หัวหนาผูควบคุมงาน และพนักงาน เปนตน 

(5) การจัดใหมีระบบการบันทึกการประสบอันตราย  เชน  การวิเคราะหอุบัติเหตุ       
การรายงานการบาดเจ็บ  การประเมินความสูญเสีย  เปนตน 

(6) การจัดใหมีระบบการปฐมพยาบาล การดูแลทางการแพทย  และการสงเสริม    
สุขภาพ  เชน  การบริหารการปฐมพยาบาล  การรักษาพยาบาลเมื่อไดรับบาดเจ็บ
หรือเจ็บปวย  การตรวจสุขภาพเมื่อเขาทํางาน  การตรวจสุขภาพเปนระยะ     
การตรวจสุขภาพประจําป  และการสงเสริมสุขภาพ 

(7) ดําเนินการรณรงคเพ่ือจูงใจใหพนักงานทุกระดับเกิดความรับผิดชอบในเรื่อง     
ความปลอดภัยรวมกนั 

 
อยางไรก็ดี  เพ่ือใหเห็นภาพรวมการบริหาร และการดําเนินงานความปลอดภัยใน      

การทํางานไดอยางชัดเจน  จึงอาจสรุปได  ดังภาพที่ 1 
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ภาพการบริหารงานดวยความปลอดภัย 
 
 

บทบาทของผูบริหารเกี่ยวกับความปลอดภัย 
การดําเนินงานความปลอดภัยในสถานประกอบการจะสําเร็จและบังเกิดผลอยางจริงจัง

น้ัน ในเบื้องแรกจะตองไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่จากผูบริหารของบริษัท หรืออีกนัยหน่ึง   
ผูบริหารระดับสูงจะตองเปนผูริเริ่มงานดานนี้อยางจริงจัง  โดยจะตองมีความรูสึกรับผิดชอบใน
งานความปลอดภัยของหนวยงานและพนักงาน  และจะตองเปนผูกําหนดและประกาศนโยบาย
ความปลอดภัยอยางเดนชัด  นอกจากนี้  ผูบริหารจะตองคอยสอดสองใหมีการปฏิบัติหรือ
ดําเนินการตามนโยบายดังกลาวอยางตอเน่ืองอีกดวย 

ซ่ึงในเรื่องน้ี  นับวาสอดคลองกับกฎหมาย  คณะกรรมการความปลอดภัยฯ  ที่วาดวย
หนาที่นายจาง  ที่ตองใหการสนับสนุนและสงเสริมกิจกรรมความปลอดภัยของคณะกรรมการ
และเปนผูออกคาใชจายที่จําเปนตอการปฏิบัติ 
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1. ความรับผิดชอบของผูบริหาร 
ความรูสึกรับผิดชอบของผูบริหาร นับไดวาเปนสวนที่มีความสําคัญมากที่จะทําให     

กิจกรรมตางๆ รวมทั้งการปองกันการประสบอันตรายดําเนินไปไดอยางราบรื่น  ทั้งน้ีเพระวาเม่ือ
ผูบริหาร  มีทัศนคติที่ ดีและมีความรูสึกรับผิดชอบตองานความปลอดภัยแลว  ยอมทําให         
ผูบริหารระดับลางมี ทัศนคติและความรับผิดชอบที่คลอยตาม  อันจะเปนผลใหพนักงานทั่วไปได
ปฏิบัติตามเปนลูกโซอีกดวย  แตอยางไรก็ตาม  หากผูบริหารไมไดมีความสนใจและไมมี        
ความรับผิดชอบอยางแทจริง ในงานความปลอดภัยดังกลาว ก็ยอมจะหวังไดยากที่บุคคลอื่นๆ 
จะดําเนินการในเรื่องน้ี  ปกติความรูสึกรับผิดชอบนี้ไมสามารถที่จะมอบหมายหรือออกคําสั่งให
ปฏิบัติไดโดยตรง  แตจะตองพยายามสรางและโนมนาวใหเกิดเห็นดีเห็นชอบ  รูสึกถึงประโยชน
อันมหาศาล  ในหนวยงานที่เพ่ิงจะเริ่มงานความปลอดภัยอยางมีรูปแบบจริงจังนั้น  ฝายบริหาร
และทุกๆ สวนของหนวยงานอาจมีความอึดอัดลังเล มีความขัดแยงหรือสงสัยอยูบาง  เน่ืองจาก
ความไมคุนเคย  ดังน้ัน  ฝายบริหารจะตองเตรียมแผนการตางๆ ไวใหพรอม  โดยเฉพาะ         
อยางยิ่งนโยบายจะตองชัดแจง  และใหความรู ความเขาใจแกทุกคนในหนวยงาน 
 ซ่ึงอาจสรุปความรับผดิชอบของผูบริหาร  ไดดังน้ี 

(1) รับผิดชอบในความปลอดภัยของผูปฏิบัติงานทุกคน 
(2) กําหนดนโยบายความปลอดภัย 
(3) จัดตั้งระบบการบริหารความปลอดภัยในการทํางานของหนวยงาน 
(4) ใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย  ในระดับตางๆ 
(5) กําหนดใหผูปฏิบัติงานทุกคน  มีสวนรวมรับผิดชอบในเรื่องความปลอดภัย 
(6) จัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินงานดานความปลอดภัย 
(7) รับทราบและสั่งการใหเปนไปตามนโยบายความปลอดภัยของหนวยงาน 
(8) มีสวนรวมในโครงการหรือกิจกรรมที่คณะกรรมการความปลอดภัยและฝายตางๆ 

เสนอมา 
(9) ปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดีในเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน 

 
2. การกําหนดนโยบายความปลอดภัย 
ความพยายามที่จะหยุดยั้งการประสบอันตรายทั้งของบริษัทใหญและบริษัทเล็กจะไม

บังเกิดผลอยางเต็มที่หากปราศจากนโยบายความปลอดภัยที่เดนชัด  แตกลับจะมีอุปสรรคที่จะ
ขัดขวางการดําเนินงาน   ดังน้ัน   หากฝายบริหารปรารถนาที่ จะเห็นความสําเร็จของ                
การดําเนินงานดานความปลอดภัย  จึงจําเปนจะตองกําหนดนโยบายความปลอดภัยขึ้น        
ซ่ึงนโยบายจะเปนเคร่ืองชี้เจตนารมยของฝายบริหารเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย
ในการทํางาน  ในกรณีที่สถานประกอบกิจการมีคณะกรรมการความปลอดภัย  ผูบริหารก็ควรได
นํานโยบายดังกลาวเขาสูที่ประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย เพ่ือพิจารณารวมกัน  นโยบาย
ที่เห็นชอบรวมกันแลว  ผูบริหารสูงสุดจะตองลงนามกอนเผยแพรตอไป 
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โดยทั่วไปนโยบายความปลอดภัย  จะประกอบดวยขอความที่ (1)  เปนปรัชญาของ
บริษัทเกี่ยวกับความปลอดภัย (2)  ระบุความรับผิดชอบของบุคคลกรทุกระดับของบริษัท  และ 
(3)  กําหนดหรือชี้แนวทางการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

 
นโยบายความปลอดภัย จะตองกะทัดรัด  ใชภาษาที่เขาใจงาย  มีความชัดเจน  และ
สามารถนําไปปฏิบัติได  นอกจากนี้ควรไดมีการปรับปรุงใหเหมาะสมกับสถานการณอยู
เสมอ 
 

การมีนโยบายที่ดียอมทําให 
¾ งายตอการบังคับใหมีการปฏิบัติงานและการดูแลสภาพการทํางานใหปลอดภัย 
¾ งายสําหรับผูบังคับบัญชาทุกระดับในการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบายที่

กําหนด 
¾ พนักงานทั้งหลายเขาใจและปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ เพ่ือความปลอดภัยตางๆ ได

อยางเหมาะสม 
¾ มีการบํารุงรักษาวัสดุ  ครุภัณฑตางๆ อยางเหมาะสม  ตลอดจนเปนแนวทางใน 

การพิจารณาเลือกและจัดซื้อวัสดุ  ครุภัณฑไดเปนอยางดีอีกดวย 
 
ตัวอยางนโยบายความปลอดภัย  ที่บริษัทตางๆ ใชอยูเสมอ  มีดังน้ี 

 พนักงานทุกคนของบริษัท  จะไดรับการดูแลใหทํางานในสถานที่ทํางาน  และไดรับ
เครื่องมืออุปกรณที่เหมาะสมสําหรับงานนั้น  เพ่ือใหพนักงานไดทํางานปราศจากความหวาด
กลัวจากอันตรายตางๆ 
 
 3. การดําเนินนโยบายความปลอดภัย 

เม่ือไดมีการกําหนดนโยบายความปลอดภัยแลว  ผูบริหารระดับสูงควรไดชี้แจงนโยบาย 
ตอคณะกรรมการความปลอดภัยในการประชุมครั้งแรก   และควรจะไดมีการประชาสัมพันธหรือ
ประกาศนโยบายใหพนักงานทุกคนไดรับทราบ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องที่เกี่ยวของโดยตรง
กับพนักงาน  การประกาศหรือประชาสัมพันธนโยบายความปลอดภัยน้ีอาจดําเนินการได     
หลายวิธี  เชน  การเรียกประชุมการสงจดหมายหรือหนังสือเวียน  จัดทําเอกสารแผนพับแจก  
การติดประกาศที่แผนปายประชาสัมพันธและการพิมพในอนุสารหรือวารสารของหนวยงาน  
นอกจากนี้ อาจติดไวตามสํานักงานของฝายจัดการตางๆ เพ่ือเปนการย้ําเตือนถึงภาระหนาที่
และความรับผิดชอบที่พนักงานทุกคนมีตอกิจกรรมตางๆ ของบริษัทอยางไรก็ตาม  ประสิทธิผล
ของนโยบายความปลอดภัยและโครงการความปลอดภัยน้ัน จะแตกตางกันไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับ        
การสนับสนุนของฝายบริหาร 
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 ดังน้ัน ฝายบริหารจะตองแสดงใหทุกคนเห็นถึงความสนใจจริง  และลงมือปฏิบัติเพ่ือ
สนองนโยบายนั้น  อยางจริงจังไมเชนนั้นแลว  นโยบายนั้น ก็คงไมตางอะไรกับเศษกระดาษ
แผนหน่ึง ซ่ึงผูบริหารอาจแสดงออกโดยการดําเนินการใหเปนไปตามนโยบายและโครงการที่
กําหนด  การประกาศเกียรติคุณแกผูที่มีผลงานความปลอดภัยดีเดน การศึกษาทบทวนรายงาน
เกี่ยวกับความปลอดภัยและเขารวมในการประชุม  งานเลี้ยงเกี่ยวกับความปลอดภัย  และในงาน
อ่ืนๆ ที่แสดงใหเห็นถึงการสนับสนุนดานความปลอดภัยของบริษัท  ฝายบริหารจะตองเปนผูนํา
ในการสรางความสนใจใหเกิดขึ้นอยูเสมอโดย 

1. ชี้ใหเห็นอยูเสมอ การผลิตและความปลอดภัยจะตองเปนของคูกันเพ่ือทําให            
การผลิตมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

2. การทําตนเปนตัวอยางที่ดี  เชน  กฎหรือระเบียบความปลอดภัยของโรงงาน
กําหนดวาพนักงานทุกคนตองสวมแวนตานิรภัย  หรืออุปกรณปองกันอ่ืนๆ ใน
บางแผนกงาน ฝายบริหารจะตองปฏิบัติตามกฎนั้นอยางเครงครัด  เพ่ือเปน      
ตัวอยางเม่ือมีโอกาสเขาเยี่ยมแผนกงานนั้นๆ 

3. ผูบริหารระดับสูงจะตองเขารวมประชุมกับคณะกรรมการความปลอดภัยและ
ประชุมเกี่ยวกับความปลอดภัยสมํ่าเสมอ 

4. ใหความสนใจในการดําเนินการเกี่ยวกับรายงานอุบัติภัยตางๆ 
5. เขารวมปรึกษาหารือกับหัวหนาแผนกหรือหัวหนาสวนตางๆ เพ่ือบททวนเกี่ยวกับ

ผลงานดานความปลอดภัยตางๆ 
6. จัดใหมีการสรางความสนใจและจูงใจเกี่ยวกับความปลอดภัย  โดยการสงจดหมาย  

การติดประกาศที่แผนปายประชาสัมพันธ  และการหารือเกี่ยวกับสถิติการประสบ
อันตรายของโรงงาน เปนตน 

 
การมอบหมายความรับผดิชอบดานความปลอดภยั 
  ผูบริหารระดับสูงเปนผูที่ มีความรับผิดชอบสูงสุด  โดยปกติแลวจะตอง             
มอบหมายอํานาจและความรับผิดชอบเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานลงไปยังผูบริหาร     
ทุกระดับ  อยางเปนลายลักษณอักษรโดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารระดับลางหรือระดับปฏิบัติการ  
คือหัวหนาผูควบคุมงานหรือหัวหนาแผนก  เปนตน  หัวหนาผูควบคุมงาน  นับไดวา เปนกุญแจ
สําคัญของโครงการความปลอดภัย  เพราะหัวหนาผูควบคุมงานเปนผูที่ใกลชิดกับพนักงานมาก
ที่สุด  สําหรับเจาหนาที่ความปลอดภัยจะปฏิบัติงานอยูในลักษณะสายงานชวย  เพ่ือชวยใน           
การบริหารนโยบาย  สนับสนุนและชวยเหลือทางวิชาการชวยในการฝกอบรม  และสนับสนุน
ทางดานวัสดุอุปกรณตางๆ 
 เพ่ือใหเห็นภาพชัดเจน  จึงอาจกลาวถึงการมอบหมายอํานาจและความรับผิดชอบ         
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานในระดับตางๆ ดังน้ี 
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 1. สายงานบังคับบัญชา (Line)  ระดับจัดการและวิศวกร  (โรงงาน / ฝาย)  มีหนาที่
และความรับผิดชอบ  ดังน้ี 
 (1)  เปนประธานคณะกรรมการความปลอดภัยของโรงงาน / ฝาย 

(2) รับผิดชอบในความปลอดภัยของผูปฏิบัติงานทุกคน 
(3)  วางแผนและกําหนดเปาหมายความปลอดภัย 
(4)  สงเสริม และสนับสนุนการดําเนินงานดานความปลอดภัย 
(5)  ดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎระเบียบดานความปลอดภัย 
(5) สั่งการและมอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาเอาใจใสเร่ืองความปลอดภัยใน      

การทํางานและติดตามผลการดําเนินงานอยูตลอดเวลา 
(7)  ปฏิบัติตนใหเปนตวัอยางที่ดีในเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน 

 
2. สายบังคับบัญชา (Line)  หนวยจัดการระดับกลางและวิศวกรความปลอดภัย  

มีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังน้ี 
(1)  นํานโยบายไปสูการปฏิบัตใิหเปนรปูธรรม 
(2) วางแผนดําเนินงานดานความปลอดภัยในสวนงาน ที่รับผิดชอบ 
(3) กําหนดวิธีการทํางานที่ปลอดภัย 
(4) สั่งการใหผูใตบังคับบัญชาสอดสองดูแลใหพนักงานปฏิบัติงานอยางปลอดภัย 
(5) จัดใหมีการฝกอบรมแกพนักงาน  เพ่ือใหเกิดความรูและทัศนคติที่ถูกตองในเรื่อง

ความปลอดภัยในการทํางาน 
(6) วิเคราะหสาเหตุที่เกิดขึ้นและสั่งการแกไขทันที 
(7) จัดหาอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลตามลักษณะงานใหแกพนักงาน 
(8) ปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดีในเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน 
 
3. สายงานบังคับบัญชา (Line)  ผูบังคับบัญชาระดับปฏิบัติการ   
ผูบังคับบัญชาระดับปฏิบัติการหรือหัวหนาผูควบคุมงาน และหัวหนางานนับวา เปน

บุคคลที่มีความสําคัญมากในการสนองนโยบายความปลอดภัยในการปองกันอุบัติภัยของ       
แผนกงานตางๆ ทั้งน้ีเพราะเปนผูที่ควบคุมการปฏิบัติงานตางๆ โดยตรง  ฉะน้ันหากผูบังคับ
บัญชาระดับปฏิบัติการนี้เขาใจนโยบายอยางถองแทยอมใหการสนับสนุนงานความปลอดภัย
อยางเต็มที่  ซ่ึงจะทําใหงานความปลอดภัยไดรับความสําคัญจากผูบริหารระดับปฏิบัติการนี้    
เทากับเรื่อง ผลผลิต ตนทุน และคุณภาพผลิตภัณฑ  ดังนั้น ผูบริหารระดับสูงควรจะตองให
ความสนใจตอบสนองและพิจารณาขอเสนอแนะของบรรดาหัวหนาผูควบคุมงานตางๆ ในการลด
ปญหาและอันตรายตางๆ ลงอยางฉับพลัน 
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สําหรับความรับผิดชอบที่ผูบังคับบัญชาระดับปฏิบัติการควรมีน้ัน  มีดังน้ี 
(1) ความรับผิดชอบในการดูแลใหผูใตบังคับบัญชาทํางานที่ปฏิบัติงานอยูเปนประจํา 

ดวยความปลอดภัย 
(2) ศึกษากฎ ระเบียบ ขอบังคับ ในการทํางานอยางปลอดภัยที่บริษัทหรือโรงงาน

กําหนดไว เพ่ือนําไปปฏิบัติไดถูกตอง 
(3)  อบรมพนักงานผูใตบังคับบัญชาโดยเฉพาะพนักงานที่เขาทํางานในหนาที่ใหมให

ทราบถึงขอที่ตองปฏิบัติในการทํางานอยางปลอดภัย 
(4) รับผิดชอบในการรักษาปรับปรุง หรือรายงานและติดตามผลเพื่อใหสถานที่ทํางาน

อยูในสภาพที่ปลอดภัย  สะอาดและเปนระเบียบเรียบรอย 
(5) รับผิดชอบใหผูบาดเจ็บไดรับการปฐมพยาบาลหรือชวยเหลืออยางถูกตองในทันที

ที่ประสบอันตราย 
(6) สอบสวนและรายงานอุบัติเหตุหรือการประสบอันตรายจากการทํางานของ

พนักงานทุกครั้งที่เกิดขึ้น  พรอมทั้งปองกันมิใหเรื่องทํานองเดียวกันเกิดขึ้นอีก 
(7) ใหเกิดความรวมมือกับคณะกรรมการความปลอดภัยในการทํางาน  และเสนอแนะ

การปรับปรุงแกไขขอบกพรอง 
(8) จัดใหมีการพบปะกับผูใตบังคับบัญชาเปนกลุมหรือทีละคน  เปนประจํา เพ่ือ

สนทนาในเรื่องความปลอดภัยเฉพาะเรื่อง 
(9)    สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาเสนอแนะใหความเห็นเกี่ยวกับความปลอดภยั 
(10)  จัดหาอุปกรณปองกันภัย  และดูแลใหผูใตบังคับบัญชาใชอุปกรณฯ ตลอดเวลา

ดังน้ัน  เพ่ือใหผูบังคับบัญชาระดับปฏิบัติการนี้ปฏิบัติงานตามหนาที่และความรับผิดชอบดาน
ความปลอดภัยดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองจัดใหมีการฝกอบรมแกผูบังคับ
บัญชากลุมน้ีใหมีความรู ความเขาใจ และมีจิตสํานึกความปลอดภัยอยางเหมาะสม 
 
 4. สายงานชวย  (Staff)  - ผูบริหารและประสานงานความปลอดภัย 
 เพ่ือใหนโยบายความปลอดภัยสัมฤทธิ์ผล  และใหมีการดําเนินงานดายความปลอดภัย
อยางตอเน่ืองผูบริหารระดับสูงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองจัดตั้งหนวยงานชวยขึ้นรับผิดชอบ  
ซ่ึงอาจเปนฝายหรือสวนความปลอดภัย โดยมีวิศวกรความปลอดภัยในการทํางาน (Safety 
professional) หรือผูบริหารและประสานงานความปลอดภัย  (Safety coordinator)  เปน           
ผู รับผิดชอบ   โดยอาจมีตํ าแหนงเปนผู อํานวยการความปลอดภัย  ผู อํานวยการฝาย           
ความปลอดภัย ผูจัดการความปลอดภัย เปนตน  ทั้งน้ีมิไดหมายความวาบุคคลในสายงานบังคับ
บัญชาจะพนหรือหมดความรับผิดชอบไป แตยังคงตองปฏิบัติงานความปลอดภัยควบคูไปกับ
การผลิตตามปกติดังไดกลาวแลว โดยใหมีการประสานงานกับอยางใกลชิดกันเจาหนาที่ความ
ปลอดภัยในการทํางาน 
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 วิศวกรความปลอดภัยในการทํางานจะเปนผูที่คอยใหคําปรึกษาแนะนําตอผูบริหาร และ
คณะกรรมการความปลอดภัย  ชวยบริหารนโยบายความปลอดภัยเพ่ือใหการดําเนินงานดาน
ความปลอดภัยบรรลุวัตถุประสงค รวมทั้งการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรฐานหรือกฎหมาย  
ความปลอดภัยซ่ึงเปนความรับผิดชอบที่กวางขวางมาก  ดังนั้น วิศวกรความปลอดภัยใน     
การทํางานจึงควรเปนผูที่ได รับการฝกอบรมหรือที่ประสบการณดานความปลอดภัยใน         
การทํางานอยางกวางขวาง และนอกจากนี้ยังควรเปนผูที่ปฏิบัติงานเต็มเวลาอีกดวย และที่
สําคัญอีกประการหนึ่งคือฝายบริหารระดับสูงจะตองมอบความรับผิดชอบ และใหมีอิสระในการ
ทํางานอยางเหมาะสมดวย 
 
หนาที่ความรับผิดชอบทีส่ําคัญของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานควรประกอบ
ดวย 
 (1)   เปนเลขานุการของคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย และสภาพ         
แวดลอมในการทํางาน ตามที่กฎหมายกําหนด 
 (2)   กําหนดแนวทางและปรับปรุงการดําเนินการปองกันอุบัติภัย  ตามความจําเปนและ
สถานการณใหเหมาะสมอยูเสมอ 
 (3)   ดําเนินการจัดสงขอมูลรายงานสถิติและสถานการณอุบัติภัยของหนวยงานใหโดย
ตรงถึงผูบริหารทุกระดับเปนประจําทุกเดือน ทุกสัปดาห หรือทุกวัน 
 (4)   ใหคําปรึกษา คําแนะนําตางๆ ดานความปลอดภัย และการปองกันอุบัติภัยแก  
ฝายบริหาร ผูจัดการ ผูอํานวยการ หัวหนาแผนก และบางหนวยงาน เชน งานทางดานจัดซื้อ 
จัดหางานวิศวกรรม และงานดานบุคคลกร 
 (5)   จัดระบบรวบรวมรายงานอุบัติภัย จัดทํารายงานที่จําเปน สอบสวนอุบัติที่รายแรง 
หรือเสียชีวิต  มีสวนรวมในการพิจารณาสอบสวนอุบัติภัย รวบรวมรายงานอุบัติภัยของ            
ผูควบคุมงาน ตรวจสอบแกไขปรับปรุงการปองกันอุบัติภัยของผูควบคุมงานใหอยูในแนวทางที่
ถูกตอง 

(6)   จัดหรือใหความรวมมือในการฝกอบรมการปองกันอุบัติภัย  ใหกับพนักงานทุกคน 
(7)   ประสานงานการปองกันอุบัติภัยกับหนวยงานทางแพทย รวมถึงการคัดเลือกและ

จัดพนักงานใหเหมาะสมกับหนาที่ที่ตองปฏิบัติ 
 (8)  ดําเนินการใหมีการตรวจตราสถานที่ทํางานเพื่อคนหาสภาพแวดลอมที่ไมปลอดภัย
หรือวิธีการทํางานที่ไมปลอดภัย แลวแกไขเสียกอนที่จะเกิดอุบัติภัย ผูที่ตรวจตราก็คือ               
ผูปฏิบัติงานเองและสายงานชวยของหนวยงานนั้น  รวมทั้งคณะอนุกรรมการปองกันอุบัติภัย
ของหนวยงานนั้นๆ ดวย 
 (9)   ติดตอแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น ขาวสาร กับหนวยงานอ่ืนๆ อยูเสมอ เพ่ือปรับปรุง
การปองกันอุบัติภัยใหกาวหนาทันสมัยอยูเสมอ 
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 (10)  จะตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบตางๆ พระราชบัญญัติหรือประกาศของทาง
ราชการที่เกี่ยวกับความปลอดภัยโดยเครงครัดตลอดเวลา 
 (11)  หากจําเปนใหขอรับความชวยเหลือหรือคําแนะนําจากสถาบันความปลอดภัยใน
การทํางาน และศูนยความปลอดภัยในการทํางาน กองตรวจความปลอดภัย หรือหนวยงานที่
เกี่ยวของ ดานการปองกันอุบัติภัยและสุขภาพ 
 (12)  เริ่มโครงการหรือกิจกรรมที่กระตุนเตือนใหผูปฏิบัติงานสนใจและมีสวนรวมใน  
การปองกันอุบัติภัยอยูเสมอ 
 (13)  ดูแลสั่งการในสวนงานที่รับผิดชอบ ดําเนินการปองกันอุบัติภัยอยางมีประสิทธิ
ภาพและบังเกิดผลอยางจริงจัง โดยปกติแลวถาเปนหนวยงานใหญ  ผูบริหารความปลอดภัยอาจ
จะกระจายความรับผิดชอบลงไปใหวิศวกรผูรวมงานใหรับไปชวยดูแลใหอีกทอดหนึ่ง เชน        
การรับหนาที่และเลขานุการคณะอนุกรรมการปองกันอุบัติภัย เปนตน 
 (14)  ควบคุมหรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับการปองกันอัคคีภัยและการดับเพลิง  ตลอดจน
การฝกซอมทีมดับเพลิงใหพรอมอยูเสมอ 
  (15)  พิจารณามาตรฐานเกี่ยวกับอุปกรณเพ่ือความปลอดภัยสําหรับผูปฏิบัตงิาน 

(16)  พิจารณาและใหความเห็นชอบหรืออนุมัติสําหรับการออกแบบเครื่องมือเครื่องใช 
ใหมกอนนํามาใชงานวา  ปลอดภัยเพียงพอแลวหรือไม 

(17) ใหคําแนะนําดานความปลอดภัยและการปองกันอุบัติภัยในการวางแผน และวาง
รายละเอียด  ขอกําหนดตางๆ สําหรับอาคารที่สรางใหม หรือการซอม ดัดแปลงโครงสราง
อาคาร 

(18)  รวมรางแผนปฏิบัติเม่ือมีเหตุฉุกเฉินขึ้น 
 

5. พนักงานทั่วไป 
พนักงานทุกคนในสถานประกอบการ เปนผูที่เกี่ยวของโดยตรงกับการเกิดอุบัติภัย 

และไดรับผลจากอุบัติภัยน้ัน  ดังน้ัน พนักงานแตละคนจึงตองมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการทํางานดังน้ี 

(1) พนักงานระดับปฏิบัติการ  ควรใหความสนใจในการเขามีสวนรวมในงาน      
ความปลอดภัย  โดยสมัครเพื่อเขารับการคัดเลือกเปนผูแทนลูกจางระดับปฏิบัติการใน       
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน ที่กฎหมาย
กําหนด 

(2) พนักงานทุกคนตองทํางานดวยความสํานึกถึงความปลอดภัยอยูเสมอทั้งของ   
ตนเองและผูอ่ืน 

(3) พนักงานทุกคนตองรายงานสภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย  และอุปกรณปองกันภัย 
ชํารุดเสียหาย  ตอผูบังคับบัญชาหรือผูที่เกี่ยวของ 
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(4) พนักงานทุกคนตองเอาใจใสสนใจและปฏิบัติตามกฎขอบังคับในการทํางานอยาง
ปลอดภัยอยูเสมอ 

(5) พนักงานทุกคนตองใหความรวมมือกับบริษัทเกี่ยวกับขอปฏิบัติ ให เกิด         
ความ       ปลอดภัยในการทํางาน 

(6) เม่ือพนักงานมีขอคิดเห็นเกี่ยวกับความปลอดภัยใหเสนอผูบังคับบัญชาหรือ               
ผูเกี่ยวของ 

(7) พนักงานทุกคนตองไมเสี่ยงตองานที่ยังไมเขาใจหรือไมแนใจวาทําอยางไรจึงจะ      
ปลอดภัย 

(8) พนักงานทุกคนตองใชอุปกรณปองกันภัยที่บริษัทจัดใหและแตงกายใหรัดกุม            
เหมาะสมกับงานตลอดระยะเวลาปฏิบัติงาน 
 
การจัดองคกรความปลอดภัย 
 เน่ืองจากสถานประกอบการทั้งหลายมีขนาดและลักษณะโครงสรางแตกตางกันไป เชน 
อาจเปนหนวยงานใหญ  หนวยงานขนาดเล็ก  หนวยงานที่มีหนวยปฏิบัติงานอยูหลายแหง  
หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ  เปนตน ดังนั้น ในการจัดองคกรความปลอดภัยของแตละ
หนวยจึงยอมมีความแตกตางกันตามความเหมาะสม 
 นอกจากนี้ในกฎหมายที่วาดวยคณะกรรมการความปลอดภัยฯ ยังระบุดวยวาให          
เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน (จป.) เปนเลขานุการของคณะกรรมการ ซ่ึงตองมีภารกิจ
มากมาย เชน  การจัดการประชุม  การดําเนินกิจกรรมตามแผนงานโครงการ  การฝกอบรม  
การติดตามผลความคืบหนา  เปนตน  นับไดวาเปนภารกิจที่มีปริมาณมากและตองดําเนินการ
อยางตอเน่ือง  จึงจําเปนตองมีหนวยงานขึ้นมารับผิดชอบอยางจริงจัง 
 จึงใครเสนอขอคิดเห็นไวเพ่ือเปนแนวทางประกอบการพิจารณาของผูเกี่ยวของพอ
สังเขป    ดังน้ี 
 1. หนวยงานขนาดใหญ 
 ในหนวยงานขนาดใหญ   ดังไดกลาวมาแลววาโดยทั่ วไปจะมีการจัดตั้ งองคกร              
ความปลอดภัยที่สมบูรณแบบ  คือ  อาจมีการจัดตั้งฝายหรือสวนความปลอดภัยขึ้น  โดยมี     
เจาหนาที่หรือวิศวกรความปลอดภัยในการทํางาน  ทําหนาที่เปนผูจัดการหรือผูอํานวยการ  
และมีบุคลากรระดับผูชวยอีกจํานวนหนึ่งเพ่ือชวยในการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย 
ความปลอดภัยของสถานประกอบการนั้น  ฝายความปลอดภัยน้ีจะมีการประสานงานอยางใกล
ชิดกับฝายตางๆ เชน ฝายการแพทย  ฝายจัดซื้อ  ฝายซอมบํารุง  ฝายการบุคคล  และโดย
เฉพาะอยางยิ่งฝายการผลิต 
 สําหรับบางบริษัทที่มีสถานประกอบการอยูในเครือจํานวนมาก  นอกจากจะมีหนวยงาน
ความปลอดภัยในแตละโรงงานแลว  เพ่ือใหมีการประสานงานกันอยางใกลชิด  และมีแนวปฏิบัติ
สอดคลองกันควรจะไดมีการจัดตั้งหนวยงานความปลอดภัยกลาง  ซ่ึงอาจจะเปนหนวยงานระดับ
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ฝายหรือสวนขึ้นที่สํานักงานใหญ  หนวยงานนี้อาจเปนหนวยใหบริการและคําปรึกษาแนะนํา         
เกี่ยวกับเรื่องความปลอดภัยในการทํางานทั้งหมดกับโรงงานหรือบริษัทในเครือ  โดยมีขอบเขต
ความรับผิดชอบ  ดังน้ี 

(1) เปนหนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานของฝายเลขานุการของคณะกรรมการ
ความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  ที่กฎหมายกําหนด 

(2) จัดหาและฝกอบรมเจาหนาที่ความปลอดภัยของบริษัทหรือโรงงาน 
(3) ใหบริการทางดานวิชาการ  เชน  ระบบรายงาน  การใชเครื่องมือสํารวจภาวะ  

แวดลอม  จัดทําหรือจัดหาเอกสารเกี่ยวกับความปลอดภัย  ฯลฯ 
(4) จัดหาอุปกรณและวิธีการสรางความสนใจของพนักงาน  เชน  โปสเตอร  คําเตือน

หรือคําขวัญเกี่ยวกับความปลอดภัย ฯลฯ  
(5) รวมกับศูนยอบรมในการหาความจําเปนและใหการฝกอบรมพนักงานทุกระดับ

เพ่ือเสริมสรางความเขาใจ  ความรับผิดชอบ  และความรวมมือ  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของ
ความปลอดภัยในการทํางาน 

(6) รวมประชุมและแสดงความคิดเห็นกับคณะกรรมการปองกันอุบัติภัยทุกคณะของ
บริษัทในเครือ 

(7) เสนอแนะการแกไขปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยใน
การทํางานตอฝายจัดการของบริษัทในเครือ 

(8) ติดตอและประเมินผลการดําเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานของ
บริษัทในเครือเปนประจําเดือนและป  เพ่ือเสนอฝายจัดการ 
 
 2. หนวยงานขนาดเล็ก 
 ในหนวยงานขนาดเล็ก ปกติผูจัดการสถานประกอบการนั้นอาจเปนผูรับผิดชอบงาน
ดานความปลอดภัยอีกหนาที่หน่ึงดวย  โดยมีหัวหนาผูควบคุมที่มีประสบการณ  และมีอํานาจ
หนาที่ในสายงานบังคับบัญชาเปนผูชวยหรือเปนผู รับมอบอํานาจไปปฏิบัติ  ซ่ึงในกรณีนี้           
ผู รับผิดชอบงานความปลอดภัยจะตองมีเวลาอยางเพียงพอในการดําเนินงาน  และไดรับ       
การสนับสนุนดานอุปกรณเครื่องใชตางๆ อยางเหมาะสม 
 หนวยงานขนาดเล็กปกติ  จะมีขอไดเปรียบหนวยงานขนาดใหญหลายประการใน         
การดําเนินงานความปลอดภัย  เพราะผูจัดการหรือหัวหนาผูควบคุมงานนั้น  จะมีความใกลชิด
กับพนักงานทราบปญหาตางๆ  ไดเปนอยางดี  การจัดอบรมความปลอดภัยในขณะปฏิบัติงาน
ทําไดไมลําบาก  การเก็บขอมูล  และการวิเคราะหอันตรายสามารถทําไดรวดเร็ว  นอกจากนี้
โครงการสงเสริมความปลอดภัยและจูงใจพนักงานสามารถทําไดอยางมีประสิทธิผล  และใน
หนวยงานขนาดเล็กสามารถสรางสัมพันธภาพและความสามัคคีไดงายกวาหนวยงานขนาดใหญ 
 อยางไรก็ดี  หนวยงานขนาดเล็กเสียเปรียบหนวยงานขนาดใหญตรงที่อาจจะไมสามารถ
จัดใหมีองคกรที่สมบูรณแบบได  เชน  อาจจะขาดแคลนบุคลากรและการบริหารดานวิศวกรรม
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และดานการแพทย  แตหนวยงานขนาดเล็กก็อาจจะขอความรวมมือหรือความชวยเหลือดาน
ความปลอดภัยตางๆ จากหนวยงานอื่นได  เชน  สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน        
ศูนยความปลอดภัยในการทํางาน  กองตรวจความปลอดภัย  สํานักงานสวัสดิการและคุมครอง
แรงงานจังหวัด  หนวยบรรเทาสาธารณภัยมหาวิทยาลัย  หรือสถาบันการศึกษาตางๆ รวมทั้ง
การวาจาง  ที่ปรึกษาทางวิศวกรรม  และความปลอดภัยในการใหความชวยตรวจตราและให     
คําแนะนําเปนครั้งคราวได  สําหรับบริการทางดานการแพทยน้ัน  ทางโรงงานอาจทําสัญญากับ
ทางโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลในทองที่ก็ได  และขณะเดียวกันก็ควรจะไดมีการสงพนักงาน
หรือหัวหนางานที่เหมาะสมเขารับการฝกอบรมปฐมพยาบาล  เพ่ือคอยชวยเหลือเม่ือเกิดกรณี
ฉุกเฉินขึ้น  หากสถานประกอบการสามารถที่จะมีพยาบาลสักหนึ่งคนอาจทํางานเต็มเวลาหรือ
ทํางานบางเวลาก็เชื่อวาจะชวยใหงานปลอดภัยมีความสมบูรณขึ้นมากพอสมควรทีเดียว 
   
 3. หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ 
 หนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ  เปนหนวยงานที่ตองดูแลความปลอดภัยของ
พนักงานและขาราชการ  และสาธารณชนทั้งหลาย  หนวยงานเหลานี้มีมากมายและพบวา        
มีแนวปฏิบัติที่คอนขางแตกตางกันในแตละหนวยงาน  บางหนวยอาจมีโครงการความปลอดภัย
ที่สมบูรณแบบ  แตบางหนวยอาจมีเพียงเล็กนอย  นอกจากนี้ยังพบวารูปแบบของการเก็บขอมูล 
การประสบอันตรายก็แตกตางกันอยางมาก  สําหรับในประเทศไทยนั้น  หนวยงานราชการและ
รัฐวิสาหกิจที่นับวามีความเกี่ยวของกับความปลอดภัยอยางมาก  ไดแก  การปโตรเลียมแหง
ประเทศไทย  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย  การประปานครหลวง  กรมทางหลวง  
กรมการขนสงทางบกกรุงเทพมหานคร  เปนตน  รัฐวิสาหกิจสวนใหญจะอยูในขายที่ตองมี   
การแตงตั้งเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางานตามกฎหมายพนักงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ  
สวนราชการนั้นกฎหมายไดยกเวนเอาไว  อยางไรก็ตามทั้งหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ  
ควรจะไดมีการพิจารณาจัดตั้งองคกรความปลอดภัยขึ้น  เพ่ือใหรับผิดชอบงานความปลอดภัย
ตอไป  โดยจะเสนอรูปแบบของการดําเนินงานพอเปนสังเขปดังน้ี 

(1) ฝายบริหารระดับสูง  จะตองกําหนดและประกาศนโยบายความปลอดภัยที่ชัดเจน  
รวมทั้งแผนงานหลักใหทุกหนวยงานถือปฏิบัติ 

(2) จัดให มีหนวยงานที่ ดําเนินการดานความปลอดภัย  ซ่ึ งอาจจะเปนแผนก        
ความปลอดภัย กองตรวจความปลอดภัย หรือฝายความปลอดภัย ซ่ึงมีลักษณะเปนสายงานชวย  
โดยมีหนาที่ใหคําแนะนํา  ตรวจสอบวิเคราะห  และหาวิธีการแกไขปญหาอุบัติภัยตางๆ         
วางแผนและตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนของสวนงานตางๆ รณรงคเรงเราใหทุกสวนงานสนใจ
และปฏิบัติอยางจริงจัง  รวบรวมเปนขอเท็จจริงเกี่ยวกับอุบัติภัยที่ เกิดขึ้นเปนศูนยกลาง            
การฝกอบรมดานการปองกันอุบัติภัยตางๆ  หนวยงานน้ีจะตองขึ้นตรงกับฝายบริหารระดับสูง  
และหากในหนวยงานราชการองคการใดแบงงานออกเปนฝายบริหาร  ฝายปฏิบัติการและอื่นๆ 
แลว  หนวยงานนี้จะตองขึ้นอยูกับฝายบริหาร 
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(3) จัดใหมีคณะกรรมการความปลอดภัยของสวนราชการ  หรือองคการนั้นๆ ซ่ึงถือ
เปนคณะกรรมการใหญระดับบริหาร  โดยมีงานหลักคือ  การพิจารณากําหนดนโยบายและ        
วางแผนหลักในการปองกันอุบัติภัย 

(4) สวนงานตางๆ มีอิสระในการดําเนินงานความปลอดภัยที่เหมาะสมแตตองให        
สอดคลองกับนโยบายและแผนหลัก 

(5) จัดใหมีเจาหนาที่ความปลอดภัยหรือผูควบคุมงานความปลอดภัยขึ้นเพ่ือเปน        
ที่ปรึกษาเฉพาะงานที่สวนงานตามความจําเปนหรืออาจจัดไวที่สวนกลางก็ได 

(6) ใหความรูความปลอดภัยแกพนักงานและผูควบคุมงาน  การใหความรูอาจทําได
หลายวิธี  เชน  การจัดโครงการฝกอบรมเฉพาะอยาง  การติดประกาศคําขวัญตางๆ จัดทํา        
วารสารเวียนใหอาน  เปนตน  แตทั้งน้ีตองกระทําอยางตอเน่ืองและทันเกตุการณดวย 

(7) หนวยงานความปลอดภัยสวนกลาง  ที่ตั้งขึ้นอาจใหความชวยเหลือแกสวนงาน
ตางๆ ของหนวยงานตามความเหมาะสม 
 
คณะกรรมการความปลอดภัย 
 ดังไดกลาวในบทนํา  กระทรวงแรงงาน ไดออกประกาศเรื่อง คณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน  บังคับใหสถานประกอบกิจการที่
มีลูกจางตั้งแต 50 คนขึ้นไป  แตงตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพ
แวดลอมในการทํางานขึ้น  โดยใหมีองคประกอบของคณะกรรมการเปน  ทวิภาคี  คือ มีผูแทน
ระดับบังคับบัญชา (ฝายบริหาร)  และผูแทนลูกจางระดับปฏิบัติการ  (พนักงาน)  ในสัดสวนที่
เทากัน  โดยใหนายจางหรือผูแทนนายจางเปนประธานคณะกรรมการ  และเจาหนาที่        
ความปลอดภัยในการทํางาน (จป.) เปนกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการ   
 อน่ึง  เพ่ือใหมีการดําเนินงานความปลอดภัยอยางกวางขวางในทุกสวนงานและใน           
ทุกระดับสถานประกอบการ กิจการ  โดยคณะกรรมการความปลอดภัยอาจใหมีการแตงตั้ง     
คณะอนุกรรมการหรือ  คณะทํางานขึ้น  ในสวนงานระดับตางๆ และคณะทํางานเฉพาะกิจอีก     
ก็ยอมสามารถกระทําได 
 การจัดใหมีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมใน            
การทํางาน  นับไดวาเปนกลวิธีหน่ึงที่ประสบความสําเร็จอยางมาก  ในการประสานความรวมมือ  
และความคิดเห็นของผูเกี่ยวของทั้งฝายปบริหารและฝายพนักงาน  ในการผลักดันใหเกิด         
ความปลอดภัยขึ้นในสถานประกอบการใหเปนไปตามเจตนารมยของกฎหมาย 
 
หนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการความปลอดภัย 
 หนาที่ของคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมใน         
การทํางาน ตามประกาศกระทรวงแรงงาน  เม่ือประมวลรวมจากรายละเอียดของกฎหมาย        
ดังกลาว  อาจสรุปหนาที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการความปลอดภัยได ดังน้ี 
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(1) ประชุมคณะกรรมการอยางนอยเดือนละ  1  ครั้ง 
(2) รับฟงนโยบาย  แนวทางการดําเนินงานหนาที่ความรับผิดชอบ  และขอกําหนด        

ที่จักตองปฏิบัติจากนายจางในการประชุมคณะกรรมการครั้งแรก 
(3) องคประชุมตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวากึ่งหน่ึง  โดยตองมีกรรมการซึ่ง

เปนผูแทนลูกจางระดับบังคับบัญชา  และผูแทนลูกจางระดับปฏิบัติการ  เขารวมประชุมดวย         
ทุกครั้ง 

(4) เสนอมติ  รายงานการประชุม  หรือขอเสนอของคณะกรรมการตอนายจาง           
ภายใน  7  วัน  นับแตวันที่ประชุมมีมติ  เพ่ือใหนายจางดําเนินการแกไข 

(5) สํารวจความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน             
อยางนอย  เดือนละ  1  ครั้ง 

(6) สงเสริม  และสนับสนุนกิจกรรมดานความปลอดภัย  อาชีวนามัย  และสภาพ   
แวดลอมในการทํางานของสถานประกอบกิจการ 

(7) รายงาน  เสนอแนะตอนายจางเกี่ยวกับมาตรการหรือแนวทางแกไขปรับปรุงเพ่ือ
ใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัยในการทํางาน  อยางถูกตอง  รวมทั้งมาตรการ
ทํางานที่ปลอดภัย  สําหรับลูกจาง ผูรับเหมา  และบุคคลภายนอกที่เขามาปฏิบัติงานหรือเขามา
ใชบริการในสถานประกอบกิจการ 

(8) กําหนด  ระเบียบดานความปลอดภัย  มาตรฐานความปลอดภัยในการทํางานของ
สถานประกอบกิจการเพื่อเสนอตอนายจาง 

(9) จัดทํานโยบาย  แผนงานประจําป โครงการ หรือกิจกรรมความปลอดภัย           
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน  รวมทั้งความปลอดภัยนอกงาน  เพ่ือปองกัน
และลดการเกิดอุบัติเหตุ การประสบอันตราย หรือการเจ็บปวยอันเนื่องจากการทํางาน  หรือ
ความไมปลอดภัยในการทํางาน  เพ่ือนําเสนอตอนายจาง 

(10)   จัดทําโครงการหรือแผนการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย  อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอมในการทํางาน  รวมถึงการอบรมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในดาน
ความปลอดภัยของลูกจาง  หัวหนางาน  ผูบริหาร  นายจางและบุคลากรทุกระดับ  เพื่อนําเสนอ
ตอนายจาง 

(11)   ติดตามผลความคืบหนาเรื่องที่เสนอนายจาง 
(12)   รายงานผลการปฏิบัติงานประจําป  ปญหาและอุปสรรคและขอเสนอแนะใน      

การปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ  เม่ือปฏิบัติหนาที่ครบหนึ่งป  เพ่ือนําเสนอตอนายจาง 
(13)   ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมใน        

การทํางานอื่น  ตามที่นายจางมอบหมาย 
(14)   ประชุมคณะกรรมการ  ตามที่นายจางเรียกประชุม  กรณีที่มีอุบัติเหตุ  อัคคีภัย

การระเบิด  หรือการรั่วไหลของสารเคมีที่เกิดขึ้น  เพ่ือดําเนินการชวยเหลือ  และเสนอแนวทาง
ปองกันแกไขตอนายจางโดยไมชักชา 
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  ความแตกตางระหวางการบริหารงานความปลอดภัยแบบดั้งเดิม 
(Tradition  Safety  Management : TSM ) กับการบริหารงานความปลอดภัยสมัยใหม 
(Modern  Safety  Management : MSM ) 
 

แบบด้ังเดิม แบบสมัยใหม 
1. มองวางานความปลอดภัยเปนคาใชจาย (Cost) 1. ถือวาเปนการลงทุน (Investment) 
2. มุงที่การแกไข (Reaction)  เม่ือเกิดอุบัติเหตุ 
    แลวก็แกไขที่สาเหตุที่เกิดในขณะนั้น 

2. ควบคุมอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นแลว  และควบคุม 
    อุบัติการณที่เกิดขึ้นแตยังไมถึงกับเปนอุบัติเหต ุ
    เพ่ือหาทางปองกัน (Prevention) 

3. มุงความเสียหายจากการบาดเจ็บและทรัพยสิน 
   เสียหาย 

3. มุงที่ความสูญเสียทั้งหลายที่เกิดขึ้นทั้งหมด 
    นอกจากความเสียหายจากการบาดเจ็บและ 
    ทรัพยสิน  เสียหายแลว  รวมถึงชื่อเสียงการ 
    หยุดชะงักของงาน 

4. มุงเนนวัดผลของโปรแกรมที่เกิดขึ้น (Output) 
   วัดสถิติอุบัติเหตุเปนสําคัญ 

4. มุงเนนวัดโปรแกรม หรือกิจกรรมที่ใสเขา 
    ไป (Input)  วามีประสิทธิภาพหรือไม  ครบ 
    ถวนและเพียงพอหรือไม 

5. หนาที่ความรับผิดชอบตกอยูกับผูปฏิบัติงาน 
    ดานความปลอดภัยอยางเดียว 

5. หนาที่ความรับผิดชอบโดยตรงของการบริหาร  
ตองใชระบบการบริหารในการแกไขปญหาใน
การตัดสินใจ  ผูบริหารจึงตองมีภาระหนาที่ตอ
ความปลอดภัยขององคกร  และผูรวมงานจะ
โอนหรือมอบหมายใหผูอ่ืนทําแทนไมได 
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บทที่ 6 
 

การสอบสวนวิเคราะหและรายงานอุบัติเหตุ 
 
การสอบสวนอุบัติเหต ุ
 
 อุบัติ เหตุหรือเหตุการณผิดปกติเปนสิ่งที่ เกิดขึ้นโดยไมคาดฝน  ซ่ึงจะทําใหเกิด           
ความสูญเสียหรือมีแนวโนมที่จะกอใหเกิดความสูญเสียตอคน ทรัพยสิน  และกระบวนการผลิต 
ดังนั้น การรายงานการสอบสวนอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นเปนสิ่งจําเปน และ        
เปนสวนหนึ่งในเรื่องของความปลอดภัยที่ผูคุมงานทุกคนจะตองใหความสนใจ และดําเนินการ  
ใหมีรายงาน  การสอบสวนอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ  เพ่ือมุงหาสาเหตุและแนวทาง       
การแกไขปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติขึ้นอีกในอนาคต  โดยมีวัตถุประสงค
ดังน้ี 

- หาเหตุที่แทจริงของการเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ 
- หามาตรการควบคุมและปองกันมิใหอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติเกิดขึ้นอีก 
- เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของมาตรฐานการควบคุมและปองกันอุบัติเหตุที่มีอยูใน

ขณะน้ัน 
- ลดและควบคุมความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้น  โดยพิจารณาจากขอบกพรองใน         

การบริหารงานที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ 
- เปนแนวทางใหหัวหนางาน ผูควบคุมงานดูแลผูใตบังคับบัญชาทุกคนใหสามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย 
- ใชเปนขอมูลทางสถิติในการวิเคราะหแนวโนมของอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ

ในหนวยงานนั้นๆ เชน ลักษณะงาน อายุ ประสบการณการทํางาน เพศ เวลา 
สถานที่ อวัยวะของรางกายที่ไดรับบาดเจ็บและอ่ืนๆ 

 
1. คํานิยาม 
1.1 อุบัติเหตุ (ACCIDENT) หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นแลว ทําใหมีการ บาดเจ็บ 

พิการ ตาย และ/ หรือทรัพยสินเสียหาย อันเนื่องมาจากการกระทบของพลังงาน และ/หรือสสาร
ตางๆ ซ่ึงมีมากเกินขอบเขตที่รางกายและทรัพยสินจะทนทานได 

1.2 อุบัติการณ (INCIDENT/NEAR MISS) หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นแลวโดยลําพัง
จะยังไมทําใหเกิดความเสียหายตอชีวิตและ/หรือทรัพยสินแตถาละเลยปลอยใหสาเหตุดังกลาว
เกิดขึ้นบอยๆ หรือยังคงอยูอยางนั้น อาจนําไปสูการเกิดอุบัติเหตุไดในที่สุด 
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1.3 การสอบสวน (INVESTIGATION) หมายถึง การสืบคน/สืบหาสาเหตุที่เปนตนตอ
ทําใหเกิดอุบัติเหตุ/หรืออุบัติการณ 

 
2. ประเภทของอุบัติเหตุหรืออุบัติการณที่ตองรายงาน และสอบสวน 
อุบัติเหตุหรืออุบัติการณที่เกิดขึ้นจากเหตุการณ จะตองมีการรายงานและดําเนินการ

สอบสวน เพ่ือหาสาเหตุ และแนวทางแกไขปองกันทุกเหตุการณ โดยอุบัติเหตุหรืออุบัติการณที่
ตองรายงานและสอบสวนมีดังน้ี 

2.1 การบาดเจ็บหรือเจ็บปวยจากการทํางาน (บาดเจ็บเล็กนอย บาดเจ็บรุนแรง พิการ 
ทุพพลภาพ และเสียชีวิต) 

2.2 ไฟไหม 
2.3 การระเบิด 
2.4 คนงานตกจากที่สูง 
2.5 ทรัพยสินเสียหาย 
2.6 เหตุการณผิดปกติ ที่จะกอใหเกิดอุบัติเหตุ 
 
3. ใครตองเปนผูรายงานและรายงานอะไรบาง 
การรายงานอุบัติเหตุหรืออุบัติการณที่เกิดขึ้น ควรเปนหนาที่ของพนักงานทุกคนที่    

พบเห็นหรืออยูในเหตุการณ โดยมีหัวขอที่ควรรายงานดังน้ี 
3.1 รายละเอียดเหตุการณที่เกิดขึ้น 
3.2 สถานที่เกิดเหตุ 
3.3 ผูบาดเจ็บ ลักษณะการบาดเจ็บ จํานวน 
3.4 ชื่อผูรายงาน 
3.5 การแกไขเบื้องตนที่ไดดําเนินการไปแลว (ถามี) 
 
4. ผูที่ทําหนาที่ดําเนินการสอบสวน 
เม่ือมีอุบัติเหตุหรืออุบัติการณเกิดขึ้น การสอบสวนเปนหนาที่และความรับผิดชอบของ

บุคคลดังน้ี 
4.1 หัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาระดับตน (THE LINE FOREMAN) เน่ืองจาก 

(1) มีความเอาใจใสในตัวผูใตบังคับบัญชา 
หัวหนางานจะตองมีหนาที่และความรับผิดชอบตองานที่ตนไดรับมอบหมายอีกทั้ง  

ยังตองดูแลผูใตบังคับบัญชาทุกคนอีกดวย ดังน้ันในการเกิดอุบัติเหตุกับผูใตบังคับบัญชาหรือ
สูญเสียตอทรัพยสิน/เครื่องมือ จนเปนผลทําใหเกิดการบาดเจ็บ เจ็บปวยหยุดงาน และทรัพยสิน
เสียหายแตละครั้ง หัวหนางานควรจะตองทําการสอบสวนรูจักตัวบุคคลและสภาพการทํางาน 

(2) หัวหนางานจะตองเปนผูวางแผนการทํางานในแตละวัน 
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ซ่ึงสามารถตัดสินใจในการเลือกเทคนิคตางๆ การสอนงาน การหามาตรฐานและ  
การจัดเวลาใหเหมาะสม ซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานี้ผูสอบสวนสามารถใชเปนขอมูลได 

 
(3) รูวิธีการที่ดีและแหลงของขอมูลที่ตองการ 
หัวหนางานรูวาสามารถติดตอประสานงานกับกลุมงานอ่ืนๆ เพ่ือหาขอมูลไดอยาง

ถูกตองและรวดเร็วสําหรับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น 
(4) เริ่มตนในการแกไขและควบคุมปญหาได 
หัวหนางานสามารถตัดสินใจใหมีการปฏิบัติงานตอหรือไมในเหตุการณที่เกิดขึ้นและ 

สามารถควบคุมและแกไขสถานการณไดทันที ตั้งแตตนจนจบเหตุการณน้ันๆ 
(5) ไดประโยชนจากการสอบสวน 
หัวหนางานไดแสดงความคิดเห็นและรับทราบในเหตุการณที่เกิดขึ้น  ในการเขารวม 

ควบคุมเหตุการณ  เพ่ือการปองกันและแกไข และยังไดแสดงถึงความรับผิดชอบใหผูใตบังคับ
บัญชาทราบดวย 

4.2 ผูบริหารระดับกลาง (THE  MIDDLE   MANAGER)  ผูจัดการและวิศวกรความ
ปลอดภัย  ควรมีสวนรวมในการสอบสวนอุบัติเหตุในกรณีดังตอไปน้ี 

(1) อุบัติเหตุรายแรง (MAJOR  ACCIDENT)  หรือเหตุการณที่อาจเกินความรุน
แรงได (HIGH  POTENTIAL  INCIDENT)   

เน่ืองจากในระดับผูบังคับบัญชาระดับตน  อาจจะตัดสินใจหรือรับผิดชอบในเหตุ
การณรายแรงไมได  ผูบริหารระดับกลางควรจะเขามามสีวนรวมในการสอบสวนและพิจารณา 

(2) เกี่ยวของกับพ้ืนที่ทํางานหลายพื้นที่ 
ผูบริหารระดับระดับกลางจะตองเปนแกนนําในการเรียกหนวยงานอ่ืนๆ  ที่เกี่ยวของ

ในเหตุการณน้ีเขารวมสอบสวนอุบัติเหตุ 
(3) การเสนอขออนุมัติการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น  
แนวทางการแกไขและปองกันอุบัติเหตุจากผลสอบสวน  บางครั้งจะตองมีผูรับผิด

ชอบในการนําเสนอพิจารณาอนุมัติใหดําเนินการ  หรืออนุมัติงบประมาณจาก  ผูบริหารระดับสูง
ขึ้นไป 

4.3 เจาหนาที่สนับสนุน (STAFF  PERSONAL)   
 บางครั้งการสอบสวนจําเปนตองได รับความรวมมือจากบุคคลที่ มีความชํานาญ    
เฉพาะเรื่อง เชน  ความรูเร่ืองโรคจากการทํางาน  อันตรายจากสารเคมี งานวิศวกรรม             
งานไฟฟา  ฯลฯ  เพ่ือใหทีมสอบสวนมีความรู  ความเขาใจมากขึ้น  บุคคลเหลานี้ไดแก         
เจาหนาที่ความปลอดภัยฯ  ระดับวิชาชีพ  วิศวกรความปลอดภัย  นักเคมี  เปนตน 
 หรือบางที่เราสามารถแบงแยกบุคคลที่จะทําหนาที่สอบสวนอุบัติเหตุ  ตามระดับความ
รุนแรงของอุบัติเหตุดังตอไปน้ี 
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ระดับความรนุแรง ผูมีหนาที่สอบสวน 
(1) อุบัติเหตทุีมี่การบาดเจ็บเล็กนอย 
       (ขั้นปฐมพยาบาลเบือ้งตน) 

(1)    หัวหนางาน 

(2) อุบัติเหตทุีมี่การบาดเจ็บตองนําสงแพทย   
       หรือโรงพยาบาล 

(2)   หัวหนางาน / ผูคุมงาน  และเลขานุการ    
คณะกรรมการความปลอดภัยฯ  วิศวกร
ความปลอดภยั 

(3) อุบัติเหตทุีมี่การบาดเจ็บสูญเสียอวัยวะ     
       หรืออุบัติเหตุรายแรงถึงขั้นเสียชวีติ 

(3)   หัวหนางาน / ผูคุมงาน  และคณะ
กรรมการ  ความปลอดภัยฯ  วิศวกร
ความปลอดภยั 

(4) อุบัติเหตทุีเ่กี่ยวกับเทคนิคเฉพาะ เชน 
      การระเบิดสารเคมีร่ัวไหล 

(4)   หัวหนางาน / ผูคุมงาน / คณะกรรมการ
ความปลอดภยัฯ วิศวกรความปลอดภัย
และผูที่มีความรูเฉพาะเรื่อง (อาจเปน
บุคคลภายในหรือภายนอกสถานประกอบ
การก็ได) 

 
หมายเหต ุ  
 ผูมีหนาที่สอบสวนอุบัติเหตุจะตองรวมกันสอบสวน  โดยเฉพาะหัวหนางาน  และ           
ผูคุมงานจะเปนผูที่มีความเขาใจกับงานและผูปฏิบัติงานในกลุมเปนอยางดี 
 ปจจัยที่สําคญัเก่ียวกับการสอบสวนอุบัติเหตุ  ประกอบดวย 
 1. ประโยชน การสอบสวนอุบัติเหตุที่จะใหประโยชนสูงสุดนั้น  ควรจะดําเนินการใน      
ทันทีที่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้นโดยมิชักชา 
 2. สถานที่  กระบวนการสอบสวนอุบัติเหตุน้ันไมควรจํากัดเฉพาะการสอบสวนจาก   
ปากคําของพยานหรือผูเห็นเหตุการณเทานั้น  แตควรจะรวมถึงการตรวจตราสถานที่เกิดเหตุ
ประกอบดวย 
 3. การจัดอันดับความสําคัญ  ปญหาที่พบเสมอคืออุบัติเหตุรายใดจึงจะทําการสอบ
สวนและรายใดจึงจะสอบสวนอยางระเอียด  โดยหลักการแลวอุบัติเหตุทุกรายควรไดรับการสอบ
สวนแตในทางปฏิบัติบางครั้งก็เปนไปไดลําบากเพราะการสอบสวน  บางครั้งตองใชเวลามาก   
ในกรณีเชนน้ี การจัดอันดับความสําคัญของอุบัติเหตุที่ตองสอบสวนจึงเปนสิ่งจําเปน  ทั้งน้ีขึ้นอยู
กับสถานการณของแตละโครงการในแตละหนวยงาน  กอสรางที่มีอุบัติเหตุมากอาจเลือก     
สอบสวนอยางละเอียดเพียงบางราย  แตตรงกันขามในหนวยงาน กอสรางที่มีอุบัติเหตุนอย     
ก็อาจจะทําการสอบไดทุกราย อยางไรก็ตามอาจมีวิธีดําเนินการได 2 ทาง คือ ทางแรกกําหนด
จํานวนวันที่ตองหยุดงานเนื่องจากการบาดเจ็บเปนเกณฑเชน รายที่ตองหยุดงาน 3 วันทํางาน 
จะตองมีการสอบสวนเปนตน สําหรับทางที่สองนั้น อาจกําหนดใหมีการสรุปการเกิดอุบัติเหตุ     
ทุกรายแลวใหเจาหนาที่ความปลอดภัยเปนผูคัดเลือกวาควรจะทําการสอบสวนอุบัติเหตุรายใด 
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 4. ผูทําการสอบสวน โดยปกติแลวผูบังคับบัญชาระดับหัวหนางานหรือผูคุมงาน    
ควรจะเปนบุคคลที่ทําการสอบสวนอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น ทั้งนี้เพราะเปนผูที่ทราบถึงลักษณะงาน
เปนอยางดี แตเพ่ือใหการสอบสวนไดผลเปนที่นาเชื่อถือ และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผูทํา       
การสอบสวนอุบัติเหตุ ควรไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการสอบสวนอุบัติเหตุ
เปนอยางดี และควรใหนักวิชาการดานความปลอดภัยที่มีประสบการณคอยตรวจสอบผล      
การสอบสวนเปนระยะๆ ดวย 
 สําหรับในหนวยงานกอสรางที่มีวิศวกรความปลอดภัยระดับประจําโครงการระดับควร
เปนผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน ดานการสอบสวนอุบัติเหตุดวย โดยจะตองทํางานและรวมมือ
อยางใกลชิดกับผูคุมงานหรือหัวหนางานของหนวยงานที่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้น 
 5. กระบวนการดําเนินงาน เพ่ือใหการสอบสวนไดผลดี ฝายจัดการควรไดพิจารณา
ดําเนินการดังน้ี กําหนดหลักการเกี่ยวกับวิธีการสอบสวนอุบัติเหตุ กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับ
การสอบสวนอุบัติเหตุ ทั้งน้ีเม่ือไดรับแจงวามีอุบัติเหตุเกิดขึ้นผูรับผิดชอบจะไดดําเนินการ        
สอบสวนโดยทันที  
  
 ขอมูลที่เก่ียวกับอุบัติเหตุ ในการสอบสวนอุบัติเหตุน้ัน ผูดําเนินการจะตองพยายาม  
ใหไดมาซึ่งขอมูล ดังตอไปน้ี 

1. ลักษณะการบาดเจ็บ 
2. อุบัติเหตุเกิดขึ้นอยางไร 
3. อุบัติเหตุมีสาเหตุมาจากการปฏิบัติที่ไมปลอดภัยหรือสภาพงานไมปลอดภัย 
4. การสื่อขาวสารมีความบกพรองจนเปนเหตุใหเกิดอุบัติเหตุหรือไม 
5. ปจจัยที่โนมนําใหเกิดการปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัยหรือสภาพงานไมปลอดภัย 
6. ขั้นตอนการแกปญหาเพื่อปองกนัการเกิดอุบัติเหตุซํ้าอีกในอนาคต 
7. กําหนดการดําเนินงานเพื่อแกปญหา 
8. การแยกประเภทอุบัติเหตุ 
9. คาความสูญเสีย เปนตน 

 
ข้ันตอนการสอบสวนอุบัติเหตุ 

1. เม่ือเกิดอุบัติเหตุผูเห็นเหตุการณตองรีบแจงใหหัวหนางานหรือผูคุมงานทราบ เม่ือ
หัวหนางานหรือผูคุมงานทราบจะตองแจงตอผู มีหนาที่สอบสวนตามระดับ      
ความรุนแรงของอุบัติเหตุ 

2. หัวหนางานหรือผูคุมงานเมื่อไดรับแจงแลว ใหรีบไปสถานที่เกิดเหตุพรอมปากกา 
บอรดแบบฟอรมบันทึกสอบสวนอุบัติเหตุ กลอง (ถามี) และตรวจสอบสถานที่        
เกิดเหตุดวยตนเอง พรอมทั้งใหผูรูเห็นเหตุการณเลาเหตุการณใหฟงเปนเบื้องตน 
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3. สอบสวน/สัมภาษณ คนงานที่ไดรับอุบัติเหตุหรือผูเห็นเหตุการณและบุคคลที่รูเห็น
เหตุการณอ่ืนๆ โดยยึดหลัก 5W + 1H คือ 
Ö WHAT เกิดอะไรขึ้น อะไรเปนตนเหตุ 
Ö WHY ทําไมจึงเกิดเหตุการณน้ันขึ้น 
Ö WHEN เวลาที่เกิดเหตุ 
Ö WHERE สถานที่เกิดเหตุ หรือบริเวณที่เกิดเหตุ 
Ö WHO ใครไดรับบาดเจ็บ ใครเห็นเหตุการณอีกบาง 
Ö HOW ไดรับบาดเจ็บอยางไร จะปองกันเหตุน้ันไดอยางไร 

 
การสอบสวนจะตองแจงใหคนงานที่ถูกสอบสวนทราบวา เปนการคนหาความจริงที่   

เกิดขึ้น  ไมใช  เปนการคนหาความผิด ทั้งน้ีอาจจะไมไดขอเท็จจริง หรือไมไดรับความรวมมือ
จากผูที่ใหสัมภาษณก็ได 

4. ถายภาพ  หรือเขียนภาพสถานที่เกิดเหตุอยางชัดเจน  เพ่ือนํามาประกอบการสอบ
สวนและวิเคราะหอุบัติเหตุ 

5. การตรวจสอบขอมูลเพ่ิมเติม เชน  มาตรฐานการทํางาน รายงานผลการตรวจสอบ
ความปลอดภัยการซอมบํารุงตลอดจนการฝกอบรม 

6. บันทึกผลการสอบสวนลงในแบบสอบสวนอุบัติเหตุ 
7. นําผลการสอบสวน  ไปดําเนินการวิเคราะหอุบัติเหตุตอไป 

 
หลักเกณฑการจัดทําใบรายงานการสอบสวนอุบัตเิหต ุ
คุณภาพของใบรายงานการสอบสวนที่ดี  จะนําไปสูการแกไขปญหาอยางรวดเร็ว  และมี

ประสิทธิภาพ  ดังน้ันใบรายงานการสอบสวนที่ดีจะตองพิจารณาถึงหัวขอดังน้ี 
1. มาตรฐานใบรายงานการสอบสวน 
ในแตละองคกร  จะมีใบรายงานการสอบสวนที่แตกตางกัน  แตละใบรายงานการสอบ

สวนควรที่จะประกอบดวยสวนสําคัญๆ ดังน้ี 
(1)  คําถามพื้นฐาน 
ไดแก  สูญเสียอะไรบาง  สาเหตุที่ทําใหเกิดเหตุการณ  ศักยภาพความสูญเสีย  คืออะไร 

เกิดอะไรขึ้น  สถานที่ เกิดเหตุ เกิดขึ้นไดอยางไร  ควบคุมสถานการณที่ เกิดเหตุอยางไร         
สิ่งที่จําเปนตองดําเนินการตอไป  และในรายงานนี้สมบูรณและถูกตองหรือไม 

(2)  เน้ือหาสําหรับการพิจารณา 
เพ่ือสงใหผูบริหารระดับสูงรวมพิจารณาถึงแนวโนมของอุบัติเหตุและใหความรวมมือใน

การบริหารการควบคุมความสูญเสีย 
(3) หัวขอการติดตามการแกไขปญหา 
เพ่ือทราบถึงความกาวหนาในการแกไขปญหา 



 1 - 82  

(4) การออกแบบใบรายงาน 
เพ่ือความสะดวกและงายในการกรอกเหตุการณที่มีผลทําใหเกิดความสูญเสีย 
2. การเขียนใบรายงานการสอบสวนที่ดี 
การเขียนรายงานการสอบสวนที่ดีจะตองติดตอสื่อสารเพื่อใหเกิดความเขาใจและมี         

ความกระจางและชัดเจนของปญหา การใชคําพูดที่รัดกุม รวบรัด และเขาใจ ใบรายงานควรแบง
สวนสําคัญๆ ดังน้ี 
 (1) แยกขอมูลและรายละเอยีดที่เกี่ยวของ  (IDENTIFY  INFORMATION)   

ใหรายละเอียดที่เขาในงาย  และระบุใหชดัเจนถึงคําเฉพาะและจํานวนตางๆ  
 (2) การประเมิน   (EVALUATION)   
 ประเมินถึงความเสี่ยงและโอกาสที่จะเกิดซ้ํา  อุบัติเหตุเดิมที่ยังไมถูกแกไข 
 (3) รายละเอียดของเหตุการณที่เกิดขึ้น  (DESCRIPTION) 
 บอกรายละเอียดของเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง  การกระทําที่ไมปลอดภัย  หรือสภาพงาน
ที่ไมปลอดภัย  เปนตน 
 (4) การวิเคราะหสาเหตุ  (CAUSE  ANALYSIS)  
 เขียนรายละเอียดของสิ่งที่ไมปลอดภัยจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นทั้งการกระทํา  และสภาพ
แวดลอมการทํางานที่ไมปลอดภัย  ซ่ึงรวมถึงสาเหตุพ้ืนฐานที่ประกอบดวยปจจัยสวนบุคคลและ
ปจจัยในงานดวย 
 (5)  การวางแผนปองกันและแกไขจากการวิเคราะหอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น  แลวทําการ         
รายงานเพื่อใหผูบริหารระดับสูงทราบตอไป 
 
การลมเหลวของการไมรายงานอุบัติเหตุ 
 ผูคุมงานหรือหัวหนางานบางคนอาจจะคิดวาการสอบสวนและการรายงานนั้นจะทําให
เสียเวลาในการทํางานของตัว  และเสียประวัติสําหรับผูถูกรายงาน  จึงพยายามหลีกเลี่ยง  และ
ปกปดการกระทําเชนน้ี  ซ่ึงเปนความคิดที่ไมถูกตอง  และจะเปนภัยตอตัวเองในภายหลัง  
เพราะเมื่อไมไดทําการแกไขใหถูกตอง  เหตุการณเหลานั้นก็จะเกิดขึ้นอีก  ทําใหเสียเวลาไปตาม
แกและผลงานของตัวเองก็จะตองหายดวย  และบางครั้งอาจพบวามีอุบัติเหตุเกิดขึ้นบอยครั้ง  
แตยังไงไมเคยมีเหตุการณที่รายแรงเกิดขึ้น  ผูคุมงานก็ไมเคยทราบมากอน  เพราะวาไมมีใคร
เคยรายงานมากอน   ถาเคยมีการรายงานและไดทําการสอบสวนหาสาเหตุแกไขมากอนหนานี้ 
ก็คงไมมีเหตุการณเชนน้ันเกิดขึ้นอีก  ซ่ึงปญหาเรื่องการไมรายงานนั้นเกิดขึ้นไดทุกหนวยงาน
นอกจากนี้คนงานสวนมากมักจะคิดวาหากรายงานใหผูคุมงานหรือหัวหนาทราบแลวจะทําใหมี
ผลเสียหายตามมา เชน 

1. เกรงวาตัวเองจะถูกทําโทษ 
 คนงานสวนใหญคิดวาการสอบสวนอุบัติเหตุจะเปนการจับผิดมากกวาการคนหา        
ความจริง ทุกคนก็กลัวที่จะถูกทําโทษ  ผูคุมงานมักจะโทษวาการกระทําที่ไมปลอดภัยของ        
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คนงานเปนความผิดจะตองทําการติเตียนและลงโทษนั้นหมายถึงผูคุมงานผูน้ันขาดการอบรมใน
เรื่องการบริหาร ผลที่ตามมาคนงานก็กลัวและไมมีการรายงานอุบัติเหตุเลย 

2. เกรงวาจะเสียประวัติการทํางานของตัวเองและสวนรวม 
ในกรณีมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการรณรงคเพ่ือลดอุบัติเหตุ (อุบัติเหตุเปนศูนย) ใน

สถานที่ทํางานจะทําใหผูปฏิบัติงานหลีกเลี่ยงการถูกบันทึกไมวาจะเปนอุบัติเหตุเล็กนอย   
ทรัพยเสียหาย เพราะกลัวจะเสียประวัติการทํางาน 

3. เกรงวาตนเองจะเสียชื่อเสียง 
คนงานไมตองการเปนบุคคลหนึ่งที่เกิดอุบัติเหตุบอยๆ ในสายตาผูบังคับบัญชาเพราะ

นอกจากเสียประวัติและอาจทําใหตัวเองเสียชื่อเสียงในสายตาผูอ่ืนได 
4. เกรงวาจะตองไปพบแพทยเพื่อทําการรักษา 
เปนที่นาประหลาดใจวาคนสวนใหญกลัวที่จะพบแพทยเพ่ือทําการรักษามีคนจํานวน

มากที่เสียน้ิวมือ น้ิวเทา  หรือเสียชีวิตเพราะปลอยใหบาดแผลที่เกิดขึ้นลุกลามจนไมสามารถ
รักษาไดซ่ึงการบาดเจ็บเหลานี้ไมเคยไดรับรายงานเลย   

5. เกรงวาจะตองพบแพทย  หรือพยาบาลคนนั้นอีก 
คนงานนอกจากไมอยากรักษาแลวยังไมอยากจะไปพบแพทยหรือพยาบาล  เพราะกลัว

เสียเวลาหรือสามารถดูแลรักษาไดดวยตนเอง 
6. เกรงวาจะเสียเวลา 
คนงานสวนใหญจะทํางานอยางตอเน่ืองใหเสร็จไมคิดที่จะหยุดงานเพื่อปฐมพยาบาล

หรือซอมแซมสวนที่เสียหาย 
7. เกรงวาจะมีการเก็บขอมูลสวนบุคคล 
อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากมีการเก็บบันทึกขอมูลของผูประสบอุบัติเหตุไวเทากับวาเปน            

ผูเสียหายเปนสิ่งที่หลายๆ คน  ไมตองการใหชื่อของตนถูกเก็บบันทึกในลักษณะเชนน้ี 
8. เกรงวาจะทําเรื่องเล็กใหเปนเรื่องใหญ 
หลายๆ คน ถามวา “ทําไมตองตอบคําถามมากมาย  เพ่ือแลกกับพลาสเตอรปดแผล

แผนเดียว” หรือ “ทําไมตองกรอกขอมูลมากมายในใบรายงานหรือแบบฟอรม  การสอบสวน  
อุบัติเหตุ” คําถามเหลานี้สามารถหยุดใบรายงานอุบัติเหตุได  แตไมสามารถหยุดอุบัติเหตุที่จะ
เกิดขึ้นอีกได 

9. เกรงวาจะเปนที่บาดหมางใจกัน 
คนงานสวนใหญจะมีความสัมพันธสวนบุคคลที่ดี  แตหากมีการรายงานการสอบสวน

อุบัติเหตุที่พาดพิงถึงกันแลวก็อาจทําใหผิดใจกันได 
10. ไมเห็นความสําคัญในการรายงาน 
คนงานสวนใหญมักไมสนใจที่จะรายงานอุบัติเหตุในทันที ไมเห็นความสําคัญของ        

การรายงาน  ไมเห็นประโยชนที่จะไดรับหรือการติดตามการแกไขปรับปรุง 
 



 1 - 84  

การวิเคราะหอุบัติเหตุ 
 การวิเคราะหอุบัติเหตุจากการทํางานเปนกิจกรรมตอเน่ืองจากการสอบสวนอุบัติเหตุ  
เพ่ือนํามาวิเคราะหหาสาเหตุที่แทจริง  อันจะเปนแนวทางไปสูการปองกันและปรับปรุงแกไขมิให
อุบัติเหตุทํานองนี้เกิดขึ้นมาอีก 
 
การวิเคราะหสถานการณของการเกิดอุบัติเหตุน้ีจะชวยใหผูทีเ่ก่ียวของไดทราบถึง 
 (1)  แหลงและสถานที่ทํางานที่ เกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง  จากวัสดุ  เครื่องมือ  และ        
เครื่องจักร และงานที่อาจจะทําใหเกิดการบาดเจ็บตางๆ  
 (2)  ลักษณะและขนาดของปญหาอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในหนวยงานตางๆ และระหวาง
อาชีพตางๆ  
 (3)  ความจําเปนในการปรับปรุงแกไขดานวิศวกรรมโดยการคนหาสภาพงานที่ไม   
ปลอดภัยที่อาจเกิดจากอุปกรณและวัสดุตางๆ  
 (4)  กระบวนการและวิธีการปฏิบัติที่ไมมีประสิทธิภาพที่มีสวนในการทําใหเกิดอุบัติเหตุ
ขึ้น  เชน  การออกแบบที่ทํางานหรือวิธีการที่ลาสมัย  หรืองานที่คนงานตองออกแรงมากเกิน
ความจําเปน  ซ่ึงอาจแกไขไดโดยการใชอุปกรณทุนแรงชวย  เปนตน 
 (5)  การปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัยของพนักงานซึ่งจําเปนจะตองจัดใหมีการฝกอบรม  
เพ่ิมเติม 
 (6)  ความบกพรองของการจัดบุคคลทํางานอยางไมเหมาะสมในแงของความสามารถ
และขนาดรางกายจนทําใหเกิดอุบัติเหตุขึ้น 
 (7) ความจําเปนที่จะใหผูบังคับบัญชาระดับหัวหนางานไดใชเวลาในการทํางานดาน
ความปลอดภัยควบคูไปดวย  และเพื่อใหไดผลมากที่สุดควรจะไดจัดทําเอกสารและขอมูล     
เกี่ยวกับอันตรายตางๆ และการปฏิบัติงานที่ไมปลอดภัยในแผนกงานนั้นๆ ใหแกหัวหนางาน
อยางเต็มที่ 
 (8)  ผลการประเมินความกาวหนาของโครงการความปลอดภัยวาไดผลดีเพียงใด       
หลังจากที่ไดดําเนินงานดานการกําหนดมาตรการควบคุม การฝกอบรม  และอ่ืนๆ เพ่ือปองกัน
การบาดเจ็บในการวิเคราะหอุบัติเหตุ  มีประเด็นอยู 8 หัวขอ  ซ่ึงมีวิธีการเขียนผลการวิเคราะห 
ดังน้ี 

• ลักษณะการบาดเจ็บ  ใหระบุลักษณะการบาดเจ็บที่เกิดขึ้น  เชน อุบัติเหตุที่
เกิดขึ้น  ทําใหผูบาดเจ็บมีลักษณะบาดแผลตัด  หรือทําใหเกิดอาการเคล็ดขัดยอก  เปนตน 

• สวนของรางกาย  ใหระบุอวัยวะของรางกายที่ไดรับบาดเจ็บจาก  อุบัติเหตุ  
เชน น้ิว มือ ตา ปาก ศีรษะดานทายทอย  เปนตน 

• ตนตอการบาดเจ็บ  ใหระบุวัสดุหรือสิ่งสัมผัสกับอวัยวะ  ทําใหไดรับบาดเจ็บ
รวมทั้งการเคลื่อนไหวที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บ  เชน  การเอื้อมบิดตัวทําใหปวดหลัง  ตนตอ  คือ



 1 - 85  

การเอื้อมบิดตัว  หรือการทํางานบนเสาไฟฟาและถูกไฟฟาชอต  ตกลงกระแทกกันสาดแลว   
ตกลงมาที่พ้ืนดิน  ตนตอการบาดเจ็บในที่น้ีคือ  กระแสไฟฟา  กันสาด   และพ้ืนดิน 

• ประเภทอุบัติเหตุ  ใหระบุถึงวิธีการที่ทําใหเกิดการบาดเจ็บ  เชน  การถูก
กระแทก  ถูกดึง  สัมผัสความรอน  ถูกไฟฟาชอต  ตกจากที่สูง  การเอื้อมบิดตัว  เปนตน 

• สภาพที่เปนอันตราย  ใหระบุสภาพที่มีศักยภาพกอใหเกิดอุบัติเหตุ เชน     
พ้ืนลื่น ไมมีการดครอบสวนที่หมุนไดของเครื่องจักร 

• ตัวเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ  ใหระบุตนเหตุการเกิดอุบัติเหตุ  ตัวอยางเชน  
การตอสายไฟฟาบนเสา  และถูกไฟฟาชอต  ทําใหตกจากที่สูงลงมาตามที่พ้ืนดิน  ตัวเหตุ  คือ 
กระแสไฟฟา 

• สวนของตัวเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ  ใหระบุเฉพาะสวนของตัวเหตุที่ทําให
เกิดอุบัติเหตุ  เชน  ใบเลื่อยวงเดือน  สายพานของเครื่องจักร  เปนตน 

• การกระทําที่ไมปลอดภัย  ใหระบุการกระทําที่เปนสาเหตุของ  การบาดเจ็บ  
เชน  การไมสวมอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล  การซอมแซมเคร่ืองจักรขณะ     
ใชงาน  เปนตน  ในการวิเคราะหแนวทางการปองกันอุบัติเหตุ  ใหพิจารณาแกไขปรับปรุง  หรือ
ปองกันที่องคประกอบของการเกิดอุบัติเหตุ  ไดแก  ตนตอการบาดเจ็บ  การกระทําที่ไม   
ปลอดภัย  และสภาพที่ไมปลอดภัยซ่ึงรวมถึงตัวเหตุและสวนของตัวเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ  
การแกไขเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยไดจะชวยปองกันอุบัติเหตุไดมาก 
 
ข้ันตอนการวิเคราะหสาเหตุของอุบัติเหตุ 

อาศัยลําดับการเกิดความสูญเสียตามทฤษฎีโดมิโนวิเคราะหหาสาเหตุของอุบัติเหตุ   
โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 

DOMINO  THEORY : LOSS CAUSATION  MODEL 
 
 1.  หาปจจัยเกี่ยวของที่ทาํใหเกิดเหต ุ
 บันทึกปจจัยตางๆ  ที่อาจจะเปนสาเหตุทั้งหมดเทาที่จะทําไดไว  เพ่ือที่จะใชเปนขอมูล
ในการพูดคุยหรือประกอบในระหวางดําเนินการสอบสวน  ดังน้ี 

ขาดการควบคุม 

- ไมมีโปรแกรม 
-ไมมีมาตรฐาน 
-ไมปฏิบัติตาม 
  มาตรฐาน 

สาเหตุพ้ืนฐาน

- ปจจัยสวนบุคล
-ปจจัยในงาน 
 

สาเหตุเบื้องตน 

- การปฏิบัติหนา 
  ที่ตํ่ากวามาตรฐาน
-สภาพที่ตํ่ากวา 
  มาตรฐาน 

ชนิดของเหตุการณ 

- มีการสัมผัสกับ
พลังงานหรือสสาร 
 
 

ความสูญเสีย

- คน 
-ทรัพยสิน 
- กระบวนการ
   ผลิต 
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 1) บันทึกความสูญเสีย  ที่ เกิดขึ้นในแตละประเภทไว  เชน ชนิดของการบาดเจ็บ     
เจ็บปวยทรัพยสินเสียหาย  และกระบวนการผลิตที่สูญเสียไป 
 2) บันทึกถึงแหลงพลังงานหรือสสารตางๆ  ที่มีผลทําใหเกิดความสูญเสีย  จากน้ัน        
ก็เขียนถึงขอบกพรองของการขาดการควบคุมความสูญเสียลงไปดวย 
 2. สรุปหาสาเหตุเบื้องตน 
 วิเคราะหสาเหตุเบื้องตนโดยพิจารณาแยกเปนการปฏิบัติที่ต่ํากวามาตรฐาน  และสภาพ
ที่ต่ํากวามาตรฐาน  โดยบันทึกสาเหตุที่อาจจะเกิดขึ้นทั้งหมดไว  และพิจารณาอยางตอเน่ือง    
ทีละขอ 

3. สรุปหาสาเหตุพื้นฐาน 
วิเคราะหหาสาเหตุพ้ืนฐาน  โดยพิจารณาจากภายใตการปฏิบัติและสภาพที่ต่ํากวา      

มาตรฐาน  โดยแบงเปนปจจัยสวนบุคคลและปจจัยในงาน  และบันทึกสาเหตุพ้ืนฐานที่อาจจะ
เกิดขึ้นทั้งหมดไว  และพิจารณาอยางตอเน่ือง 
 4. กําหนดสาเหตุเฉพาะที่มีผลทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ 
 บันทึกสาเหตุเฉพาะที่มีผลทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติไว  โดยรวมกัน
พิจารณาจากสาเหตุเบื้องตนและสาเหตุพ้ืนฐานที่ไดรวบรวมไว 
 5. มองถึงภาพรวมของระบบบริหารที่บกพรอง 
 พิจารณาถึงสาเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ  มีความเกี่ยวของกับ
ระบบบริหารหรือไมอยางไร  โดยตรวจสอบโปรแกรมมาตรฐานและการปฏิบัติวาเปนไปตาม
มาตรฐานที่ตั้งไวหรือไม ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะชี้ใหเห็นถึงขอแตกตางของการตรวจสอบถึงเหตุพ้ืนฐาน
กับกิจกรรมตางๆที่ดําเนินการอยูวาสามารถแกไขไดอยางถูกตอง  หรือเหมาะสมหรือไมเพ่ือ
ปองกันมิใหเหตุการณดังกลาวเกิดขึ้นอีก 
 
การพัฒนาหามาตรการปองกันและแกไข 
 เพ่ือปองกันมิใหเกิดเหตุการณในทํานองเดียวกันอีกหรือเกิดซ้ําควรจะมีบันทึกและขอแนะ
นําที่จําเปนในการพัฒนาแกไข  เพ่ือนําไปพัฒนาและหามาตรการปองกันและแกไขตามขั้นตอน  
ดังน้ี 

1. พิจารณาแนวทางตางๆ ที่ใชควบคุม 
มีหลายวิธีที่จะปองกันและแกไขในแตละสาเหตุพ้ืนฐาน  บางวิธีก็สามารถลดอุบัติเหตุที่

จะเกิดขึ้น  หรือลดความรุนแรงของการบาดเจ็บ  หรือทรัพยสินเสียหายลง  ความเปนไปไดของ
การแกไขขึ้นอยูกับความยากงายในการแกไข  ความนาเชื่อถืองบประมาณ  และผลขางเคียงซึ่ง
ควรพิจารณาแนวทางการแกไขไวหลายๆ วิธี 

2. ลดความเสี่ยงของการเกดิอุบัติเหตซุ้าํๆ  อีก 
การประเมินความเสี่ยง  (RISK  EVALUATION) และความรายแรงของอุบัติเหตุที่แฝง

อยูซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นซ้ํา  สามารถที่จะใชแนวทางในการดําเนินการแกไขจากผลการรายงานสอบ
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สวนอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นได  โดยประเมินจากความรุนแรงของเหตุการณโอกาสที่สามารถเกิดขึ้น
ไดอีก  และความนาจะเปนที่จะเกิดความสูญเสีย 

3. ลดความรุนแรงของความสูญเสียที่อาจจะเกิดข้ึนได 
อุบัติเหตุที่ มีความสูญเสียเพียงเล็กนอย แตถาหากยังไมมีการแกไขปรับปรุง ก็มี         

แนวโนมที่จะเกิดความสูญเสียที่รุนแรงได  เชน  ลอหินเจียรแตก  เปนการสูญเสียเพียงเล็กนอย  
แตมีแนวโนมที่จะกอใหเกิดความสูญเสียที่รุนแรงหรือเสียชีวิตได  ถาผูปฏิบัติงานสัมผัสกับเศษ
ของหินเจียร 

4. ดําเนินการแกไขอยางชั่วคราวทันท ี
ผูคุมงานควรมีคําถามวา “อะไรบางที่สามารถดําเนินการทันที  เพ่ือหยุดยั้งเหตุการณที่

อาจจะเกิดขึ้นอีก” ซ่ึงใชเปนแนวทางในการปองกันจากผลการสอบสวนอุบัติเหตุ  การแกไข
ปญหาชั่วคราวจะเปนเพียงการแกไขตามสิ่งที่เกิดขึ้นจากการกระทํา  และสภาพการณที่ไม
ปลอดภัย  เชน  การเปลี่ยนอุปกรณเครื่องมือใชงานที่ชํารุด/เสียหาย  ความสกปรกของพื้นที่
ตองทําความสะอาดใหเรียบรอย  แตผูคุมงานตองจําไววาการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นนี้เปน         
การแกไขปญหาเฉพาะหนา  มิใชสุดทายของการแกไขของสาเหตุพ้ืนฐานของอุบัติเหตุ (BASIC  
CAUSE)  การแกไขปญหาชั่วคราวจะเปนการเริ่มตนสําหรับการแกปญหาสาเหตุพ้ืนฐาน  เชน  
ขาดความรูในการทํางาน  จําเปนตองใหความรูพนักงานทันทีกอนเขาจะมีโปรแกรมฝกอบรม
ประจํา  ซ่ึงเปนการแกไขปญหาในระยะสั้น 

5. ดําเนินการแกไขอยางถาวรทันททีี่ทําได 
การแกไขปญหาจําเปนตองทําอยางถาวร  จากสาเหตุพ้ืนฐานเรื่องปจจัยในงานและ

ปจจัยสวนบุคคล  จากสิ่งที่มองขามและการปลอยปละละเลยในเรื่องโปรแกรม  มาตรฐานและ
การปฏิบัติในการแกไขปญหาจําเปนตองใชเวลา  และอุปกรณ  ดังน้ันจึงควรมีการวางแผนที่ดี  
และมีขอแนะนําจากผูบริหารระดับสูง  การแกไขปญหาอยางถาวรเปนการหยุดอุบัติเหตุมิใหเกิด
ขึ้นอีกหรือถาเกิดอุบัติเหตุขึ้นจริงก็จะลดความรุนแรงของปญหาลง 

6. เขียนรายงานการแกไขในใบรายงานการสอบสวน 
เม่ือเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติขึ้นจะตองรีบสอบสวนอุบัติเหตุน้ันทันที  พรอม

ทั้งเขียนใบรายงานการสอบสวนอุบัติเหตุหรือเหตุการณผิดปกติ  หลังการสอบสวนแลวเสร็จ  
เพ่ือเปนการสรุปเหตุการณที่เกิดขึ้นทั้งหมด  และเพ่ือใชเปนสื่อถึงหนวยงานที่เกี่ยวของได     
รับทราบ  โดยใบรายงานการสอบสวนควรถึงผูบริหารระดับสูงหลังจากเกิดอุบัติเหตุแลว 1 วัน
ทํางาน แตบางครั้งขอมูลในใบรายงานยังไมสมบูรณ  ผูคุมงานควรมีใบบันทึกขอความรายงาน
ใหทราบเบื้องตน  หลังจากขอมูลสมบูรณแลว  จึงสงตอไปภายหลัง 
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แผนปฏิบัตเิพื่อปองกัน  และลดความสูญเสียจากอุบัติเหต ุ
1. เทคนิคเพื่อคนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ          2. วิธีปองกันอุบัติเหตุ 
 

 
 
 
 

    

        อุบัติเหตุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กอนการสูญเสีย 

สาเหตุหรือ
อันตรายที่แฝง

หลังการสูญเสีย 

1. การระงับอัคคีภัย 
2. การวางแผนฉุกเฉิน 
3. การปฐมพยาบาล 
4. การแจงประสาน 

1. ตรวจสอบความปลอดภัย 
2. สํารวจทางดานสุขศาสตรอุตสาหกรรม
3. วิเคราะหงานเพื่อความปลอดภัย (JSA)
4. วิเคราะหงานเพื่อความผิดพลาดโดย 
    เทคนิคแผนภูมิตนไม 
5. สอบสวนอุบัติเหตุ 
6. วิเคราะหอุบัติเหตุที่อาจเกิดในอนาคต 
   โดยทบทวนจากอดีต 
7. การสังเกตวิธีการทํางาน 

1. นโยบายดานความปลอดภัย 
2. จัดองคการดานความปลอดภัย 
3. การออกแบบและการจัดระเบียบ 
4. การวางแผนปองกันอัคคีภัย 
5. การปองกันอันตรายตัวบุคคลเครื่องจักร 
    และกระบวนการผลิต 
6. การบํารุงรักษา 
7. การฝกอบรมพนักงาน 
8. มาตรฐานความปลอดภัยในการทํางาน 
9. ประชุมความปลอดภัย 
10. การสงเสริมความปลอดภัย 
11. การตรวจรางกาย 

1. ใชสถิติการเกิดอุบัติเหตุ 
2. เงินทดแทน 
3. การสูญเสียทรัพยสิน 
4. การหยุดงานเนื่องจากอุบัติเหตุ 

3. วิธีวัดความสูญเสียจากอุบัติเหต ุ 4. วิธีวัดความสําเร็จ
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เกิดอุบัติเหตุ 
(ผูรูเห็นเหตุการณ)

หัวหนางาน / ผูคุมงาน

วิศวกรความปลอดภัย 

ไมมีผูบาดเจ็บ มีผูบาดเจ็บ 

สถานพยาบาล

สอบสวนและ
วิเคราะหอุบัติเหตุ 

จัดทํารายงานสรุป
อุบัติเหตุ 

ผูบริหารโครงการ เจาของงาน 

กท. 16 
สํานักงานประกันสังคม 

ผังแสดงขั้นตอนดําเนินการกรณีเกิดอุบัติเหตุ / ฉุกเฉิน 
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ตัวอยางการรายงานอุบัติเหตเุบื้องตน 
วันที่รายงาน ..... เดือน ............................. พ.ศ. ...................... 

เรียน ............................ ผูจัดการโครงการ 
ช่ือ – สกุล ผูประสบอุบัติเหตุ .................................................... วันที่ประสบอุบัติเหตุ ........................ เวลา ........... 
ตําแหนง ........................ เพศ .................... อายุ .......................  สถานที่ประสบอุบัติเหตุ ............................. 
หนวยงาน .................................. ผูเห็นเหตุการณ ............................................................................ 
ผลที่ไดรับจากอุบัติเหตุ          ................ มีผูบาดเจ็บ        ...................ไมมีผูบาดเจ็บ     ................ สูญเสียอวัยวะ       
                                 ................. เสียชีวิต             ..................มีทรัพยสินเสียหาย   ............... ไมมีทรัพยสินเสียหาย   
อุบัติเหตุเกิดขึ้นไดอยางไร (แจงเหตุการณที่เกิดขึ้นใหชัดเจนโดย  บอกถึงสิ่งที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ  สิ่งที่ทําใหบาด
เจ็บ และสวนของรางกายที่ไดรับบาดเจ็บ)  .............................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................. 
สาเหตุสําคัญของการเกิดอุบัติเหตุ 

ก. การกระทําท่ีไมปลอดภัยของผูประสบอุบัติเหตุ คือ 
..... 1. ปฏิบัติงานโดยไมมีหนาที่                                       ..... 9.  เก็บ บรรจุ ผสมอยางไมปลอดภัย 
..... 2. ไมตระเตรียมใหปลอดภัยไมใหสัญญาณหรือ        ..... 10. ยก เคลื่อนยาย จับยึด ไมถูกตองหรืออยาง 
           ใหสัญญาณผิด                                                                  ไมปลอดภัย 
..... 3. ปฏิบัติงานดวยความเร็วที่ไมปลอดภัย                    ..... 11. ปฏิบัติงานในบริเวณหรือตําแหนงที่ไมปลอดภัย 
..... 4. ดัดแปลงแกไขอุปกรณความปลอดภัย                    ..... 12. ปรับ ทําความสะอาด หลอล่ืนเครื่องจักร เคลื่อน 
                                                                                                     ไหว หรือมีกระแสไฟฟา  ความดันหรือมีสารเคมี 
..... 5. ใชอุปกรณหรือเครื่องมือที่ชํารุด                             ..... 13. ปฏิบัติงานผิดขั้นตอนหรือทํางานผิดวิธี             
..... 6. ใชเครื่องจักรที่ชํารุด                             ..... 14. หยอกลอ  หรือเลนขณะปฏิบัติงาน 
..... 7.ไมใชอุปกรณปองกันภัยสวนบุคคล                        ..... 15. อื่นๆ 
..... 8. ไมใชเครื่องมือหรืออุปกรณที่กําหนดให 
 

ข. สภาพที่ไมปลอดภัย อันเปนเหตุใหเกิดอุบัติเหตุ คือ  
..... 1. อุปกรณ  เครื่องจักร  เครื่องมือชํารุด                      ..... 5. วิธีการทํางาน (ที่กําหนด) ไมปลอดภัย 
..... 2. แตงกายไมเหมาะสม                                              ..... 6. ขาดเครื่องกําบัง หรือเครื่องกําบังไมเหมาะสม 
..... 3. สภาพและสิ่งแวดลอมไมปลอดภัย                        ..... 7. เกิดจากสภาพภายนอกที่ควบคุมไมได 
..... 4. จัดเก็บวัสดุ                                                             ..... 8. อื่นๆ 
การแกไขเบื้องตนที่ไดปฏิบัติไปแลว .................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
และรูปแบบ (แสดงบริเวณที่เกิดเหตุ)                                              ลงช่ือ ........................................................... 
                                                                                                                  (                                                         ) 
                                                                                                                              หัวหนางาน / ผูคุมงาน 
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ความเห็นและขอแนะของผูบริหารหนวยงาน / เจาหนาที่ความปลอดภัยหรือผูเกี่ยวของ 
1. ความเห็นและขอเสนอแนะของผูควบคุมงาน / วิศวกร 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
 
 
                                                                                                                              ลงช่ือ .......................................... 
                                                                                                                                         (.....................................) 
                                                                                                                                            ผูควบคุมงาน / วิศวกร 
 
2. ความเห็นและขอเสนอแนะของวิศวกรความปลอดภัยฯ  
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
 
 
                                                                                                                              ลงช่ือ .......................................... 
                                                                                                                                         (.....................................) 
                                                                                                                                            วิศวกรความปลอดภัย 
คําชี้แจง 
1. หลังจากเกิดอุบัติเหตุทุกครั้ง (รุนแรงถึงขั้นหยุดงานหรือไมหยุดงานก็ตาม) ผูบังคับบัญชาขั้นตนเปนผูกรอก 
    แบบฟอรมนี้ใหมีรายละเอียดใหมากที่สุดเทาที่จะทําได  ภายใน  3  วันหลังจากเกิดอุบัติเหตุสงใหผูบริหาร 
    ระดับกลางเสนอความคิดเห็นและเสนอแนะเพื่อการแกไขปรับปรุง 
2. รายงานใหทําเปน  3  ฉบับ  ตนฉบับสงใหผูจัดการโครงการ  สวนสําเนาสงผูบริหารระดับกลางและ 
    ความปลอดภัยในการทํางาน   
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แบบบันทึกการสอบอุบัติเหต ุ
 
ช่ือสถานประกอบการ ........................................................................................................................ 
สถานที่เกิดอุบตัิเหตุ ........................................................................................................................... 
วันที่เกิดอุบัติเหตุ ............................................................................... เวลา ........................................ 
1. รายละเอียดผูบาดเจ็บ  
 ช่ือ ................................................. สกุล ......................................... อายุ ............................. 
 การศึกษา ............................................................ หนาที่งาน ............................................... 
 อายุงานในแผนก .......................... ป ........................ เดือน ................................................. 
2. ผลของอุบัติเหตุ  ทําเครื่องหมาย   ในชอง  (    )  หนาขอความ 
 (      )  ตาย  (       )  สูญเสียอวัยวะ 
 (โปรดระบุสภาพ) .................................................................................................................. 
 (       )  หยุดงาน ...................... ชม. / วัน  (       )  ไมมีการหยุดงาน 
3. การสูญเสีย  ทําเครื่องหมาย    ในชอง  (     )  หนาขอความ 
 (       )  คารักษาพยาบาล .......... บาท (       )  คาทดแทน .......... บาท 
 (       )  คาซอมแซม (เครื่องจัก  อุปกรณอ่ืนๆ ) ................................... บาท 
 (       )  คาใชจายอื่นๆ .......................................................................... บาท 
4. รายละเอียดการเกิดอุบัติเหตุ (อุบัติเหตุเกิดขึ้นไดอยางไร) 
 ............................................................................. รูปแสดงการเกิดอุบัติเหต ุ
 ............................................................................ 
 ............................................................................ 
5. ขอมูลอ่ืนๆ .................................................................. 

............................................................................ 

............................................................................ 
 
 
 
 

ลงชื่อ ........................................... 
       (...................................) 

           ผูสอบสวน 
 



 1 - 93  

แบบบันทึกการวิเคราะหอุบัติเหต ุ
 
ช่ือผูไดรับบาดเจ็บ ....................................................................................... แผนก ............................ 
วัน / เดือน / ป ........................................................................... เวลา ............................................ น.  
 
รายละเอียดการเกิดอุบัติเหตุ (คราวๆ) 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
ลําดับ หัวขอการวิเคราะห ผลการวิเคราะห 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

ลักษณะการบาดเจ็บ 
สวนของรางกาย 
ตนตอการบาดเจ็บ 
ประเภทอุบัติเหต ุ
สภาพที่เปนอนัตราย 
ตัวเหตุทีท่ําใหเกิดอุบัติเหต ุ
สวนของตัวเหตุที่ทําใหเกิดอบุัติเหต ุ
การกระทําที่ไมปลอดภัย 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 
 
สรุปผลการวิเคราะหอุบัติเหตุและขอเสนอแนะสําหรับการปองกันแกไข .......................................... 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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